融合教育中普通班教師角色的調整
(從融合教育談認識與幫助輕度障礙學生)
國立彰化師範大學特殊教育學系教授張昇鵬

1、 前言
※教育部發展與改進特殊教育六年計劃

1. 實施零拒絕理念2.朝向融合教育理念3.締造無障礙的教育環境

4.加強實施個別化教育計劃5.延伸特殊教育服務年限

6.整合特殊教育家長參予

2、 融合教育的概念

1、 概念：在特殊教育中不論輕度、中重度及極重度的身心障礙學生不僅獲得『零拒絕』的教育安置，且在極少限制的環境下，得以融入普通教室的教育情境內與非障礙學生產生最大的互動機會，平等教受教育，同時獲得適切的特殊教育服務

2、 目的：1.身心障礙學生在普通教室可獲得特殊教育的服務
2.預防『標記』的傷害

3.提昇自我價值的肯定與信心
4.增加與普通學生互動的機會

5.因應未來對社會的融合與適應

3、 意義：
 (一)就系統而言：打破普通教育與特殊教育分離的二元教育系統，採取一元的教育系統。 (二)就融合對象而言：是班級中所有有特殊需要的學生，不只限於特殊學生。 (三)就障礙而言：包括重度，中度，輕度等障礙學生。 (四)就安置而言：融合教育是指安置於住家附近的普通班級中。 (五)就教學而言：提供特殊兒童個別化教育方案和適性教學活動。 (六)就協助而言：特殊教育和相關協助應進入普通班級中，協助普通班教師。 (七)就合作而言：特殊教育人員、普通教育人員和相關專業人員之間，是一種協同合作與責任分擔的關係。 (八)就目的而言：不只重視特殊學生的學業成就，也強調社會化的能力和態度(蔡明富，民87；謝政隆，民87)。
四、特性：
 (一)提供無障礙的環境 接受融合教育的特殊學生會比在特殊班級中接受抽離式教育的學生有較少的標記作用（Smith, 1995；洪儷瑜譯，民88） (二)提供同儕相處的機會隔離環境會限制特殊學生從同儕中去學習正常活動和行為，融合提供了特殊學生和正常學生在行為及語言方面的互動機會，藉此增進其行為及語言能力。接受融合教育的特殊學生，與同儕和教師間有較佳的互動（毛連塭，民83；吳昆壽，民87；柯貴美，民87） (三)提供學習機會 真實環境可以提供直接的學習，融合不僅提供特殊學生從同儕中習得互動技巧，更能幫助他們在正常環境下以自然的方式來學習（林美和，民83）。 (四)提供真實的環境 在融合的環境之下，可以提供特殊學生去發現其所想做、想學及不能做的。因此，融合能提供真實的生活情境（宋明君，民84）。 (五)提供更多的機會和選擇 融合可以使特殊學生有更多的機會去經歷社區豐富、多元化的環境。隔離會限制經驗和知識的獲取，甚至會導致二度障礙，侷限特殊學生選擇和學習的機會。

3、 輕度特殊兒童的定義

1、 特殊兒童的定義

2、 傷殘與障礙的意義 三、特殊兒童的分類

(一)、學者專家的分類

1. 心智偏異：智能障礙、資賦優異

2. 感覺障礙：聽覺障礙、視覺障礙

3. 溝通異常：學習障礙、語言障礙

4. 行為異常：情緒困擾、自閉症

5. 多重與重度障礙

(二)、新修訂特殊教育法之分類：

1.智能障礙



2.視覺障礙

3.聽覺障礙



4.語言障礙

5.肢體障礙



6.身體病弱

7.嚴重情緒困擾


8.學習障礙

9.多重障礙



10.自閉症

11.發展性遲緩


12.其他顯著障礙
4、 特殊兒童的出現率

1. 美國特殊兒童的出現率

	特殊兒童類別
	出現率
	佔殘障兒童比率
	特殊兒童類別
	出現率
	佔殘障兒童比率

	資優與特殊才能
	3—5
	-----
	學習障礙
	3.9
	49.9

	語言缺陷
	1.73
	22.2
	智能障礙
	0.96
	12.3

	情緒困擾
	0.69
	8.9
	多重障礙
	0.17
	2.2

	聽覺障礙
	0.11
	1.3
	肢體障礙
	0.09
	1.1

	身體病弱
	0.10
	1.3
	視覺障礙
	0.04
	0.5

	自閉症
	0.01
	0.1
	盲聾雙障
	小於0.01
	小於0.1

	合計
	10.8—12.8
	99.8
	
	
	


2. 我國特殊兒童的出現率

	特殊兒童類別
	普查所得人數
	出現率%
	佔障礙兒童比率%

	智能障礙兒童
	31440
	0.883
	41.61

	學習障礙兒童
	15512
	0.436
	20.53

	多重障礙兒童
	7315
	0.205
	9.68

	情緒障礙兒童
	7089
	0.199
	9.38

	肢體障礙兒童
	3456
	0.097
	4.57

	語言障礙兒童
	2916
	0.082
	3.86

	聽覺障礙兒童
	2876
	0.081
	3.81

	身體病弱兒童
	2111
	0.059
	2.79

	視覺障礙兒童
	1931
	0.054
	2.56

	自閉症
	598
	0.017
	0.79

	顏面傷殘
	318
	0.009
	0.42

	合計
	75562
	20121
	100

	
	
	
	


5、 特殊兒童的身心特質與問題

1. 生理上的特質
2.心理上的特質
3.學業上的特質

6、 特殊兒童的成因

1.生產前

2.生產中

3.生產後

7、 特殊兒童的需要

1.早期發現與治療

2.障礙程度及殘餘能力評估

3.醫療重建



4.心理輔導與接納

5.特殊教育



6.職業輔導與保護

8、 特殊兒童的安置

學生人數

限制最小










輕度

普通班

普通班輔以諮詢服務

學習環境

普通班輔以巡迴教師服務

   障礙程度

資源教室

診療中心

醫院及居家教學服務

自足式特殊班

通學制特殊學校

限制最大


住宿學校




   重度

9、 如何關懷特殊兒童

1、 關懷無界限

2、 常態化與同理心

3、 標記與刻板印象

4、 就業機會的提供
5、 無障礙環境的建立

(1) 沒有建築障礙的社會設施：1.無障礙設施標誌 2.引導通路3.樓梯與升降梯4.教室與集會場所5.衛浴設備6.停車位

(2) 沒有心理障礙的社會生活：1.對人格的尊重2.施捨者與寄生蟲的去除3.好奇與缺陷的拒絕4.忍耐與奇蹟式的聯想

(3) 沒有學業障礙的學習過程：1.教學空間的規劃2.教學時間的注意3.教材性質的調整4.教材難度的變化5.教學用語的注意7.人際關係的輔導

10、 普通班教師角色的調整
     一、行政角色的調整：
1. 致力於適應學生的個別需要

2. 評量學生學業能力及其障礙

3. 利用多重評量

4. 參加特殊兒童鑑定會議

5. 參予撰寫個別化教育計劃

6. 與家長或監護人溝通

7. 參予聽證會或協商會議

8. 與專業人員合作
二、教學角色的調整：
1.學習兒童發展的理論；2.學習擬定個別化教育方案；3.學習設計功能性技巧；4.學習如何把語言訓練或其他治療性課程安排到日常生活作息中，使之成為孩子生活的一部分；5.安排技巧類化的機會；6.教學技巧的運用；7.隨機教學。在回歸主流的教室中，要達到個別化教學的目標，老師絕對需有充分的準備及訓練，甚至比一般幼稚園老師及特殊班老師更具專業性，因而在回歸主流教室中任教的老師所具備的條件將不同於其他類別的特教老師（吳淑美，民80）

三、協助角色的調整
1. 認知或學業方面：提供具體的經驗、練習的機會、較長的作業時間、調整作業的難度、盡量給予鼓勵、允許採用多感官學習、教導學習策略、提供教學大綱、交代事項力求簡明…等。 2. 溝通方面：語言訓練、提供溝通輔具、提供口語練習與表達機會、允許用肢體語言或輔具協助口語表達。 3. 行動能力方面：安排無障礙空間，如：斜坡道、扶手、升降梯、殘障專用廁所等及適應體育課程。 4. 情緒、人際關係方面：安排心理輔導或醫療處理、結構化的上課情境、教室常規的訂定、逐步改變的行為方案、安排適當的座位。 5. 視覺方面：提供盲用電腦、擴視機、點字書籍、錄音服務、報讀服務、聯繫盲生輔導員、物品定位、保持走道通暢、提供適當的照明、允許上課錄音、提供觸覺經驗等。 6. 聽覺方面：提供調頻式助聽器、溝通訓練、代抄筆記、手語翻譯員。 7. 健康狀況方面：安排適應體育或課業輔導、酌減課業或活動負擔。 8. 書寫困難者：提供電腦取代書寫作業或紙筆評量方式。

11、 特殊教育的思潮



1.常態化


2.反標記

3.身心障礙者權利運動



4.個別化教學運動


5.反機構化與回歸主流



6.保護評量程序運動

7.推動統整教育與融合方案



8.倡導合作諮詢模式

9.重視轉銜計劃

10.重視多元智力
12、 結語
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