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1、 銓敘部99年8月19日部退三字第0993204752號令，為配合國防部認定補充兵役軍事訓練期間仍屬義務役之範疇，爰公務人員曾任補充兵役軍事訓練及大專集訓之相關退休年資採計規定，重行規定如下：
（1） 因補充兵役軍事訓練已視同現役，公務人員89年2月2日以後服補充兵役者，得依其補充兵證書所載曾受軍事訓練日期，申請補繳退撫基金，再據以併計公務人員退休年資。又服補充兵役前曾參加大專集訓年資者，亦得檢具大專集訓證書所載折合役期天數，申請補繳退撫基金，再據以併計公務人員退休年資。爰本部民國94年3月9日部退三字第0942474125號令、同年4月11日部退三字第0942481299 號書函，及歷次函釋與上開規定未合部分，自即日起停止適用。
（2） 至於曾於高級中等（含高職）以上學校修習且成績合格之軍訓課程，因兵役法施行法第52條規定得折算役期之學校軍訓課程，並未包含補充兵，且軍訓課程不得折抵補充兵，爰仍維持本部94年4月11日部退三字第0942481299號書函，不得補繳該軍訓課程期間退撫基金費用之規定。
（3） 為保障曾服補充兵役公務人員之權益，請各機關應確實清查所屬公務人員自94年3月9日至發布新令釋前，已轉任為公務人員、政務人員，具有補充兵役軍事訓練年資且尚未能繳納退撫基金之人數，並通知相關人員自令釋發布之日起3個月內檢具相關證明文件，由服務機關函送公務人員退休撫卹基金管理委員會申請補繳基金費用事宜（以機關、學校申請函發文日期為準）。如逾前述所定3個月期限始提出申請者，依公務人員退休撫卹基金管理委員會88年4月29日88台管業一字第0115540號函規定，加計遲延利息；如逾5年者，即不得再行申請補繳。
2、 為維護學生之受教權，教師申請育嬰留職停薪期間，每次以不少於6個月為限，但如可請求之期間不足6個月（如子女為2歲8個月）或因特殊事由經與服務學校協商合致者，得不受「每次以不少於6個月為限」之限制。（教育部99年8月11日台人(二)字第0990128405號函）
3、 行政院人事行政局99年8月6日局給字第0990063859號函，有關公教人員子女已領取其他政府提供之獎助，或全免或減免學雜費者，不得再申請子女教育補助。
4、 現職校長回任教師時（年資未中斷），其擔任校長之年資併計擔任教師之年資辦理成績考核。（教育部99.07.14台人（二）字第0990107408號函）
五、有關中小學特殊教育教師兼任特殊教育班導師職務者，其特教津貼計算規定一案（教育部99 年6月10日台人(三)字第0990085482 號函）。
重點如次:

（1） 行政院81年4月20日台81人政肆字第10315號函規定略以，自80 學年度起國民中、小學特教班（學校）教師特教津貼支給標準調整為每人每月支給1,800元，未修特殊教育學分或代課教師仍月支600元。復查教育部89 年l 月19 日台(88)特教字第88 155223號函略以，特教教師兼任導師者，其特教津貼之計算方式以其實際擔任特殊教育課程時數，占專任特殊教育教師應上課節數比例計發特教津貼，其導師時間、班會活動之教學時數無須自每週實際上課節數中扣除。又查本部94年8月1日台人(三)字第0940084267 號書函略以，教育部89年1月19日台(88)特教字第88155223 號函有關特教津貼計算方式，其導師時間、班會活動之教學時數無須自每週實際上課節數中扣除，係考量專任特殊教育教師兼任特殊教育班導師者，其導師時間及班會活動係為導師職責，應列為導師上課時數。至其擔任普通班導師時間、班會活動之教學時數因與特殊教育無涉，尚不宜計入每週實際擔任特殊教育課程時數。是以，現行中小學特殊教育教師兼任導師職務者，其特教津貼係依上開規定計發。
（2） 考量集中式特殊教育班學生係全部時間都在班級內活動，而分散式資源班學生部分時間在普通班由普通班教師負責教學與輔導工作，僅部分時間由特殊教育教師個別指導。爰依98年度第2次全國教育局(處)長會議11案決議，前開教育部89 年1月19日函有關特教津貼計算方式之適用對象，修正為特殊教育教師兼任分散式資源班導師職務者；至特殊教育教師兼任集中式特殊教育班導師職務者，修正為依前開行政院81年4月20日函規定發給全額特教津貼，即每月支給1,800元，但未修特殊教育學分或代課教師仍月支如600元。
六、公立中小學教師在職進修取得較高學歷申請改敘時，得改按新學歷起敘，並採計不含進修期間之服務成績優良年資，在本職最高薪範圍內按年提敘。教師在職進修取得較高學歷辦理改敘時，其進修期間之服務年資自不得予以採計。（教育部94年9月21日台人(一)字第0940127927號函）
七、為維護本府專業形象，請同仁應於上班時間配帶（掛）服務證（識別證）。（臺北市政府990816府授人三字第09930659000號函）。
查「臺北市政府員工服務證製發使用注意事項」第七點：「各單位員工於上班時間，應一律將本府製發之員工服務證佩帶（掛）於胸前，各級主管並應負起督導之責。」；又查識別證使用說明二：進入辦公處所應一律佩帶（掛）於胸前。茲以邇來接獲民眾建議，本府員工應於上班時間配帶（掛）服務證（識別證），以利民眾能區分洽公民眾及市府員工，爰請各機右關加強宣導並確實執行上開規定，以提升本府形象。
次查本府為加強勤惰管理，每月皆有實施不定期查察作業，員工是否配帶服務證亦為查察項目之ㄧ，是以，請各機關將旨揭事項亦列為本機關及所屬機關員工勤惰管理查察項目之ㄧ。
八、為維護辦公紀律，使同仁戮力從公，特再重申不得於辦公時間從事與公務無關之行為，並請各機關查勤時加強查察。（臺北市政府990823府授人三字第09930708400號函）
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一、為強化公教人員福利資訊傳播，公務福利e化平台將自99年9月2日改版上線，請同仁多加利用。
該平台改版後整併原專區為六大區塊，包含人文關懷、福利新知、健康管理、聯誼旅遊、好康優惠、會員專屬服務等，新增未婚聯誼交流、精選雜誌、福利知識問答等功能。
公務人員住宅及福利委員會並配合新版上線，將推出「花現幸福‧大集大利」活動，該活動備筆記型電腦、數位相機、iPOD nano、7-11禮券等豐富獎品，活動預計於9月中旬開始，請同仁密切注意。

二、銓敘部配合新修正公務人員退休法，已製作官方版「八五制試算網頁」！
分析結果非常詳盡，欲進行試算者，可由銓敘部首頁網址（http://www.mocs.gov.tw/）間接進入，或【直接點選此處登入】。
三、為辦理99學年度第1學期子女教育補助費申請作業，本校公教人員（含技工、工友及駕駛），請依「子女教育補助表」相關規定，檢據向人事室提出申請；並重申夫妻同為公教人員者，其子女教育補助應自行協調由一方申領，不得重複申請。
四、人事局消息：100年度軍公教人員待遇，不予調整，將來不排除酌予調增之可能性（轉載自行政院人事行政局網頁）
行政院人事行政局表示，100年度軍公教員工待遇調整案，業經行政院核定不予調整，惟未來如經濟持續成長及政府財政收支改善，將適時考量軍公教員工待遇酌予調增。
人事行政局說明，有關100年度軍公教人員待遇是否調整，人事行政局召開「軍公教員工待遇審議委員會」討論後，經該局參酌與會委員之意見及綜合考量各項相關經濟指標、政府財政狀況、民間企業薪資及其他國家公務員待遇水準等因素後，考量目前我國經濟狀況率雖有好轉（99年經濟成長率預估為6.14﹪；平均每人國民所得增加8.96﹪；消費者物價指數上升1.4﹪），主要係因98年度基期相對偏低所致，僅回復至96、97年度之水準，而政府整體財政收支差短規模仍鉅，故為避免衝擊民間企業經營成本，進而影響企業僱用人員之意願而增加失業率，爰建議參酌韓國、泰國、馬來西亞、新加坡等鄰近國家凍結公務人員薪資之作法，不予調整。惟未來如經濟持續成長及政府財政收支改善，將適時考量軍公教員工待遇再行建議酌予調增。
另人事局亦表示，由相關政府機關代表及學者專家組成之「軍公教員工待遇審議委員會」屬諮詢性質，該局與該委員會除綜合衡量上述因素外，並進行各面向之影響評估。包括100年度軍公教員工調薪除活絡經濟、適度因應物價上漲之衝擊、提高公務人員實際可支配所得、有助於激勵軍公員工工作士氣等正向影響外，惟如調薪3％，將增加國庫支出經費約214億元（含軍公教員工待遇及退撫保險所需經費，但不含公營事業機構員工在內），使各級政府財政負擔益為沈重，亦恐帶動勞工基本工資之調增、人事經費占政府總支出之比重將更為提高、恐衝擊民間企業人事成本，致企業減少用人，而造成失業率增加等不利社會觀感之負向影響。
五、公保相關資訊：（摘錄自99年7月公保園地）

（一）被保險人領有身心障礙手冊者，在留職停薪選擇自付全部保險費繼續加保期間，是否仍享有保險費之補助？
解說：是。身心障礙之被保險人在留職停薪期間，選擇自付全額保險費繼續加保，其保險費之補助比照現職人員，就原自付保險費部份（全額保險費之百分之35%）依其身心障礙等級予以補助。補助標準如下：
1、極重度及重度身心障礙者：全額補助。
2、中度身心障礙者：補助二分之一。
3、輕度身心障礙者：補助四分之一。
（二）被保險人請領育嬰留職停薪津貼，因追溯變俸時如何申請補差額？
解說：被保險人應於按月核發之育嬰留職停薪津貼給付完畢後，再填具其請領書（不需檢附相關證件）提出請領。
六、健保相關資訊：
（一）「二代健保八大迷思」短文（檔案可至該署網站「首頁＞衛教視窗＞二代健保＞二代健保衛教專區」瀏覽下載）

舒壓養生-建立良好的職場人際關係

作者： 臨床心理師 高振傑

摘錄自行政院衛生署消費者資訊網

有機會找個正在忙碌的辦公室仔細觀察，您可能會發現這個辦公室充滿了不同類型的人們。經常有人問：該怎樣和這些性格相異的同事和諧的相處在一起？每個人都希望自己受人歡迎，但在職場中更重要的，可能是避免受人討厭。以下介紹人際關係專家高特曼(John M. Gottman, 2001)從研究中歸納出六種會破壞人際關係的致命傷與解藥，您可以參考看看。

1. 不用心：
這裡指的是對人際關係不用心。您或許對事業用心、對客戶用心，但您注意到周遭的人嗎？坐在您右邊的同事面容愁苦，對面的女同事換了髮型，您注意到了嗎？ ?

解藥：問問自己要的是什麼？
要位高權重？要爭取財富？還是要被人接納也接納別人？不用心的人不是壞人，而是過度專注在自己的需求上。放點注意力在周遭的人身上，問問隔壁同事「你是不是不舒服？」，讚美女同事的新造型，只要這麼一點用心就好了。 

2. 一開口就說錯話：

您會覺得自己一開口就說錯話嗎？明明是好意，說出來的話卻令人感到「負面、指責、批評」。 ? 

解藥：來點「軟性對話」吧！ 
譬如您希望掌握案子發展，建議別對下屬說「你沒有隨時讓我了解進度，從現在開始我們每週三早上開會！」；您可以這樣說「我希望你隨時讓我知道案子的進度，我們每週三早上開個會好嗎？」。 

3. 以傷人的批評宣洩不滿：

當事件被搞砸了，我們總是會生氣、不滿。但您曾因此而傷到人嗎？ ? 

解藥：對事不對人。
批評抱怨時，針對的是對方的行為而非性格缺陷，不要人身攻擊，說出傷人的話語。您可以批評同事不留下加班讓您感到同事不重視這企劃案，但不要批評他沒團隊精神。 

4. 情緒潰堤：

這不是情緒崩潰的意思，而是指在遇到衝突時在生理與心理上不知所措，思路無法清楚，充滿了想逃避的想法，覺得自己是受害者。這樣的事多半發生在情緒緊繃的人身上，尤其是男性。 ?

解藥：暫停一下。 
給自己二十分鐘冷靜下來，做些讓自己暫時忘記剛剛發衝突的活動，散步、看雜誌、做體操……都可以，如果會做放鬆練習更好。 

5. 憤世嫉俗：

或許您發現憤世嫉俗的人好像總是在生氣，總是對這不完美的世界挑出各種錯誤。譬如：同事在工作會報上表現不錯時，覺得他愛現；老闆在發言時，心裡想著「老闆說的都是空話！」。 ? 

解藥：天天感恩。 
做以下的練習：一、選定一週每天記錄自己批評別人的衝動；二、在記錄表上描述批評別人的感覺與引發原因，然後以讚美與欣賞的話反駁。例如想想那位愛現的同事有何優點，試著稱讚他一下。 

6. 該說的話不說：

該討論的事情不討論，該說的話不說，常常會演變成「說出不該說的話」。明明對隔壁同事的二手煙感到困擾，卻忽略自己的不愉快；與同事發生衝突後，卻告訴自己「只要不去想它，事情總會過去」。往後這些事情將這些事情將成為衝突的引爆點。 ?

解藥：從說出感受開始。 
很多時候「該說的話不說」是不知道該怎麼說，所以就從討論感受開始。例如「我感到很困擾，想當作沒這回事….」但你不必假裝沒這回事，談談為何感到困擾，為何想裝沒事。

人事簡訊為每月1日出刊，期能為各位同仁提供更好的服務

若有任何意見或問題，歡迎來電︰分機*171 人事室
或e-mail︰wlj4467@mail2000.com..tw[image: image1.png]
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