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臺北市長春國小人事服務簡訊
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一、教育部令：核釋「學校教職員退休條例」第4條第1項規定，教職員任職滿5年以上且年滿65歲者，即符合應即退休規定；至於年滿65歲教職員依同條第2項規定辦理延長服務，並無任職滿5年條件限制，教育部歷次函釋與本令意旨不符部分，均自即日起停止適用。（教育部99年4月16日台人（三）字第0990052446C號函）
二、因應H1N1新型流感中央流行疫情指揮中心業奉行政院核定解散，本府於98年10月2日函送之「因應H1N1新型流感政府機關防護及採行措施建議」及「因應H1N1新型流感公務人員防疫建議及請假規定」，暫停止適用。（行政院人事行政局99年4月6日局考字第0990006454號函轉行政院衛生署99年3月3日署授疾字第0990000256號、同年月18日署授疾字第0990000300函）
三、考試院訂頒「公務人員服務守則」，自99年3月17日起實施，請公務人員同仁一體遵行。（考試院99年3月17日考臺組貳一字第09900019811號函）
守則內容重點：
（一）揭示公務人員服務守則訂定原則及目標。（前言）。
（二）公務人員應廉潔自持及依法公正執行公務。（第1則及第2則）。
（三）公務人員應恪遵憲法及法律，以及應重視榮譽與誠信。（第3則及第4則）
（四）公務人員應積極充實專業職能及踐行終身學習。（第5則及第6則）
（五）公務人員應運用有效方法及發揮團隊合作精神。（第7則及第8則）
（六）公務人員應具備同理心及培養人文關懷與尊重多元文化。（第9則及第10則）
（七）法官、檢察官或其他職務性質特殊人員，得由各該主管機關另增訂其應遵守之服務守則。（附則）
四、有關銓敘部98年8月14日部法二字第0983093230號函所示，公務人員下班後於住所加班研擬業務計畫猝發疾病，得核給公假，俾利治療一案，教育人員類此案件比照辦理。（教育部99.04.01台人（二）字第0990051612號函）
五、行政院人事行政局彙製公布「政府機關及公立學校工友（含技工、駕駛）辦理育嬰留職停薪相關說明一覽表」（轉載自行政院人事行政局網站）
六、教師於98年12月2日因案解聘生效，雖其97學年度成績考核並未有考列留支原薪之情事，惟以其自解聘之日起已無在職之事實，並衡酌其解聘情節較成績考核考列留支原薪者為重，為期衡平及公平合理，不發給98年年終工作獎金。（行政院人事行政局99年3月17日局給字第0990005087號書函）
七、行政院人事行政局99年1月27日局企字第0990000944號函，有關原選擇適用勞動基準法退休金制度（舊制）之勞工，如欲適用勞工退休金條例（新制）者，依該條例第9條第2項規定，至遲應於99年6月30日前選擇，以免影響勞工退休金請領權益一案
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一、常見詐騙案例犯罪手法及預防方式一覽表。
防詐九部曲-常見詐騙手法預防。
二、考試院頒布文官核心價值為「廉正、忠誠、專業、效能、關懷」。（行政院98年12月14日院授人企字第0980031559號函轉考試院同年11月3日考授銓法一字第0983119276號函）
考試院業依文官制度興革規劃方案核定旨揭5項文官核心價值，其重要內涵如下：
（一）廉正：以清廉、公正、行政中立自持，自動利益迴避，公平執行公務，兼顧各方權益之均衡，營造全民良善之生存發展環境。
（二）忠誠：忠於憲法及法律，忠於國家及全民；重視榮譽、誠信、誠實並應具道德感與責任感。
（三）專業：掌握全球化趨勢，積極充實職務所需知識技能，熟悉主管法令及相關政策措施。實踐終身學習，時時創新，保持專業水準，與時俱進，提供全民第一流的公共服務。
（四）效能：運用有效方法，簡化行政程序；研修相關法令、措施，力求符合成本效益要求，提昇決策品質；以對的方法，做對的事；明快、主動、積極地發揮執行力，以提高行政效率與工作績效，達成施政目標，提昇國家競爭力。
（五）關懷：時時以民眾福祉為念，親切提供服務；對人民之需要及所遭遇之困難，以同理心及時提供必要之協助與照護，增進人民信賴感。並培養人文關懷與多元文化素養，以寬容、民主的態度，讓族群間相互尊重與包容，社會更加和諧。
三、健保相關資訊：
（一）98年度健保費支出 稅捐單位及其網站亦可輕鬆查詢下載
財政部在今年5月報稅期間，首度開放民眾查詢健保費、其他險種保險費、購屋借款利息及大專以上院校的教育學費等扣除額資料。屆時在各公司(行號)和鄉（鎮、市、區）公所加保的民眾(即本保險第一類和第六類被保險人)透過綜所稅電子結算申報軟體，可自行下載健保費，或親至國稅局所屬分局、稽徵所服務櫃台查詢健保費，並且民眾只要依查詢的健保費申報扣除，即可免檢附繳費單據。倘若民眾透過財稅單位資訊平台查詢之健保費與自行蒐集之健保費不符，則請檢附自行蒐集的繳費單據或繳納證明書正本列舉申報。

（二）行政院衛生署中央健康保險局99年3月30日健保承字第0990050147號公告：全民健康保險法第26條規定之第6類保險對象適用之平均保險費為1,249元，並自99年4月1日起實施。（即第6類保險人之保險費，調整為自付749元（原為659元）、政府補助500元。）
四、退撫基金相關資訊： （錄自99年4月公務人員退休撫卹基金電子報）
（一）編制內合格有給專任運動教練曾任經折抵教育實習之公立學校懸缺代理（課）教師年資，得否補繳退撫基金費用併計退休年資?
解說：教育部99年1月7日台人（三）字第0980226512號書函略以，依96年7月11日修正公布之國民體育法第13條第3項後段規定，專任運動教練之退休、撫卹、離職、資遣等事項，依教育人員相關規定辦理。復依本部97年8月28日台人（三）字第  0970165320號函規定，96年7月11日國民體育法第13條修正公布後，依各級學校專任運動教練資格審定辦法審定合格取得教練證，並經各級公立學校依本部相關規定聘任專門從事運動團隊之訓練或比賽指導之專任運動教練，應自到職之日起準用學校教職員退休條例第8條第1項及第3項規定，由學校及其本人按月撥繳退撫基金；至於是類人員之撫卹、離職及資遣事宜，亦準用公立學校現職編制內、合格、有給、專任教師之規定辦理。準此，經審定合格之編制內有給專任運動教練，其退休、撫卹、離職及資遣事宜，均準用公立學校現職編制內、合格、有給、專任教師之規定辦理，爰其曾任經折抵教育實習之公立學校懸缺代理（課）教師年資，依本部88年10月11日台（88）人（三）字第88117089號書函規定，經折抵為教育實習之曾任懸（實）缺代理（課）教師年資，不予採計為退休年資，不得申請補繳退撫基金費用本息，惟於該函釋（88年10月11日）前已辦理折抵實習並取得教師合格證書者，不在此限。
（二）臺北市政府警察局中山分局（以下簡稱中山分局）前警員○先生可否繳回已申請發還原繳付基金費用之支票?
解說：銓敘部99年3月3日部退三字第0993166955號書函略以，查公務人員退休法第8條第5項規定：「公務人員依規定不合退休資遣於中途離職者……，得申請發還其本人原繳付之基金費用，並以臺灣銀行之存款年利率加計利息，一次發還。如經領回者，嗣後再任公務人員，該部分年資不得再行核計年資領取退休金。」本案○先生原任中山分局警員，因錄取中央警察大學研究所，於98年8月13日辭職生效。嗣經中山分局向基金管理會申請發還原繳付基金費用本息後，經基金管理會檢附支票請該分局轉發○先生其本人原繳付基金費用本息計新台幣○元整，惟經該分局多次通知○先生領取上開支票，○先生卻於99年1月15日表示後悔申請並拒絕領受支票。以基金管理會雖依其申請據以核算發還其本人原繳付基金費用；惟○先生並未領取該基金費用本息，依上開規定，宜視同未發還其本人原繳付基金費用，爰無得否繳回之疑義；又日後其再任公務人員，上開原任年資仍得採計為退休年資。
（三）公立學校教師前擔任高雄市私立油廠國民小學管控缺代理教師之年資，得否補繳退撫基金費用本息併計退休年資?
解說：教育部99年3月5日台人（三）字第0990026353號書函略以，查學校教職員退休條例施行細則第25條規定，私立國民中小學校如係比照公立國民中小學校由政府劃分學區，分發學生入學，學生免納學費且學校人事及辦公經費由政府編列預算支應者，其教職人員之退休準用學校教職員退休條例之規定辦理。次查本部90年12月7日台(90)人(三)字第90167657號書函及高雄市政府教育局96年6月20日高市教人字第960024122號函略以，高雄市私立油廠國民小學自90年8月l日至97年7月31日曾接受高雄市政府補助經費，爰該校教師是段任教期間係適用學校教職員退休條例施行細則第25條規定，又其得參加教育人員退撫基金者以合格教師為限。本案○師曾於95年8月2日至96年7月31日及96年8月30日至96年12月31日擔任高雄市私立油廠國民小學實缺代理教師，且所任職缺係高雄市政府教育局補助經費之編制內職缺，又任教當時已取得合格教師資格，爰其是段實缺代理年資，得依規定辦理補繳退撫基金費用本息。
六、公保相關資訊：（摘錄自99年04月公保園地）
（一）公保被保險人失蹤，如已宣告死亡，可否請領死亡給付？
解說：可。公保被保險人失蹤者，得於宣告死亡確定之日起，按退保時之保險俸給計算，由其受益人請領死亡給付。
（二）公保被保險人，胃全部切除者，可否請領殘廢給付？
解說：可。按公保殘廢給付標準表第30 號規定，被保險人胃部全切除者，得請領半殘廢等級之殘廢給付。
（三）要保機關使用公保網路作業系統列印三合一清單後，是否需先行繳納保險費，始得執行「回覆確認」作業？
解說：否。要保機關使用公保網路作業系統列印出三合一清單，經核對無誤，確認將以該清單繳費時，即可執行「回覆確認」作業，毋需先行繳納保險費。
（四）某甲自74 年8 月1 日起在乙私立學校加保，於83 年10 月1 日以「留職停薪」為由辦理停保，並自84年8月1日再加保，至97年8月1日資遣退保，其資遣核定函載明，某甲於83 年9 月1 日至84 年8 月31 日期間為留職停薪人員，依規定，其83 年9 月之保險年資不符加保資格，該月份年資應按誤保處理予以註銷。

              (摘錄自臺北市政府教育局政風室廉政季報第20期)

一、廉政季報第20期內容包含:【法令天地】：公職人員利益衝突迴避法問答輯。【專題報導】淺談採購程序之迴避義務。【健康生活】：骨質疏鬆症與老人骨折。【放眼世界】：吳哥窟。（建置於網芳Z:\人事專區)\廉政倫理規範資料夾請自行參閱）

二、陽光不打折　反貪大步走
財產來源不明罪已於98.4.24正式施行！檢舉專線：0800-024-099
二、全民抓肥貓
若公職人員生活與消費顯然超過薪資收入，法務部會要求其申報財產，如故意隱匿不實，最高可處400萬元罰鍰，若涉及貪污，依法嚴辦！
檢舉肥貓專線：(02)2316-7586

舒壓養生-建立良好的職場人際關係

作者： 臨床心理師 高振傑

摘錄自行政院衛生署消費者資訊網

有機會找個正在忙碌的辦公室仔細觀察，您可能會發現這個辦公室充滿了不同類型的人們。經常有人問：該怎樣和這些性格相異的同事和諧的相處在一起？每個人都希望自己受人歡迎，但在職場中更重要的，可能是避免受人討厭。以下介紹人際關係專家高特曼(John M. Gottman, 2001)從研究中歸納出六種會破壞人際關係的致命傷與解藥，您可以參考看看。

1. 不用心：
這裡指的是對人際關係不用心。您或許對事業用心、對客戶用心，但您注意到周遭的人嗎？坐在您右邊的同事面容愁苦，對面的女同事換了髮型，您注意到了嗎？ ?

解藥：問問自己要的是什麼？
要位高權重？要爭取財富？還是要被人接納也接納別人？不用心的人不是壞人，而是過度專注在自己的需求上。放點注意力在周遭的人身上，問問隔壁同事「你是不是不舒服？」，讚美女同事的新造型，只要這麼一點用心就好了。 

2. 一開口就說錯話：

您會覺得自己一開口就說錯話嗎？明明是好意，說出來的話卻令人感到「負面、指責、批評」。 ? 

解藥：來點「軟性對話」吧！ 
譬如您希望掌握案子發展，建議別對下屬說「你沒有隨時讓我了解進度，從現在開始我們每週三早上開會！」；您可以這樣說「我希望你隨時讓我知道案子的進度，我們每週三早上開個會好嗎？」。 

3. 以傷人的批評宣洩不滿：

當事件被搞砸了，我們總是會生氣、不滿。但您曾因此而傷到人嗎？ ? 

解藥：對事不對人。
批評抱怨時，針對的是對方的行為而非性格缺陷，不要人身攻擊，說出傷人的話語。您可以批評同事不留下加班讓您感到同事不重視這企劃案，但不要批評他沒團隊精神。 

4. 情緒潰堤：

這不是情緒崩潰的意思，而是指在遇到衝突時在生理與心理上不知所措，思路無法清楚，充滿了想逃避的想法，覺得自己是受害者。這樣的事多半發生在情緒緊繃的人身上，尤其是男性。 ?

解藥：暫停一下。 
給自己二十分鐘冷靜下來，做些讓自己暫時忘記剛剛發衝突的活動，散步、看雜誌、做體操……都可以，如果會做放鬆練習更好。 

5. 憤世嫉俗：

或許您發現憤世嫉俗的人好像總是在生氣，總是對這不完美的世界挑出各種錯誤。譬如：同事在工作會報上表現不錯時，覺得他愛現；老闆在發言時，心裡想著「老闆說的都是空話！」。 ? 

解藥：天天感恩。 
做以下的練習：一、選定一週每天記錄自己批評別人的衝動；二、在記錄表上描述批評別人的感覺與引發原因，然後以讚美與欣賞的話反駁。例如想想那位愛現的同事有何優點，試著稱讚他一下。 

6. 該說的話不說：

該討論的事情不討論，該說的話不說，常常會演變成「說出不該說的話」。明明對隔壁同事的二手煙感到困擾，卻忽略自己的不愉快；與同事發生衝突後，卻告訴自己「只要不去想它，事情總會過去」。往後這些事情將這些事情將成為衝突的引爆點。 ?

解藥：從說出感受開始。 
很多時候「該說的話不說」是不知道該怎麼說，所以就從討論感受開始。例如「我感到很困擾，想當作沒這回事….」但你不必假裝沒這回事，談談為何感到困擾，為何想裝沒事。

人事簡訊為每月1日出刊，期能為各位同仁提供更好的服務

若有任何意見或問題，歡迎來電︰分機*171 人事室
或e-mail︰wlj4467@mail2000.com..tw[image: image1.png]
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