~緣起~

    看到生活在父母不斷爭吵下的孩子？看到父母離異、思念父母的孩子？看到自視甚高，驕傲的孩子？看到情緒失控、人際關係不佳的孩子？看到不遵守班級常規、頂撞師長的孩子？

    當遇到這些孩子時，想放棄不管是不可能的，但是如何撫慰孩子受傷的心靈、為孩子灌入正向力量、引導學生與人互動的基本禮貌與燃起對生命的希望，是可以努力的。

一、迷失的羔羊在哪裡?

需要被協助的孩子在哪裡？如何有效的協助這些孩子，建立一個案輔導制度是很重要的，因為有完善的制度，可以控管學校需要關懷的學生，並依學生狀況，以現有的輔導人力（輔導教師、認輔教師）做一妥善的安排，其方式如下：

第一步驟：先請各班導師提出需要關懷的學生名單。

第二步驟：由輔導教師、輔導主任、校長審核需要派案的學生。

第三步驟：召開認輔教師會議，依據學生的狀況安排合適的輔

導人員其輔導方式(如：個別輔導或是團體輔導)。

    第四步驟：若學生有需要精神科醫師診斷的必要性時，輔導室

              亦會協助導師與家長溝通帶領學生看診之事宜。

二、工欲善其事必先利其器

通常想到輔導學生這件事情，大部分的人腦中閃過的畫面大概是某位老師找一位學生找一間教室坐下來聊聊，但輔導策略若只有談話，是很有可能會遇到挫折或是瓶頸的，因為不是每位學生都善於言詞表達，再者，當孩子並未準備好要和大人談話時，往往準備介入的大人很有可能遇到挫折或是瓶頸的機會是很高的，以下則提供給輔導小技巧提供參考：

（一）藝術治療(附圖1)

    1.功用：協助學生表達自己想法、抒發情緒；協助教師蒐集學

生的家庭生活。

    2.方式：

第一步驟：選定繪畫的進行方式，如讓學生自己畫或是輔導人員
與學生共同繪畫。

第二步驟：討論繪畫主題，例如：畫自畫像、畫家庭圖、畫家

庭動力畫、學校生活畫、自由畫等。

    第三步驟：當學生在畫圖時，輔導人員可以適時反映學生的行

為及圖畫內容，但避免評價的口氣讓學生感受到不

自在。

    第四步驟：當學生完成圖畫後，輔導人員可以請學生分享圖畫內容，並依圖畫內容發展新的故事或可能性。

（二）園藝治療(附圖6)

1.功用：協助學生藉由種菜的快樂體驗生命的可貴及提升個人

的自我能力感和控制感。

2.方法：

第一步驟：在校園尋覓適合種蔬菜的地。

第二步驟：協助學生種菜。

第三步驟：協助學生如何澆水，讓菜苗平平安安長大。

（三）遊戲治療(附圖2、附圖3)

    1.功用：藉由玩具物件協助學生演出生活情境、抒發情緒或表

達想法。

    2.方法：

    第一步驟：成立遊戲室，添購玩具（包含：撫育性、衝擊性、

表達性、真實情境玩具或扮演玩具等。）

    第二步驟：讓學生選擇想玩的物件，可在旁觀察或與學生共同

玩。

    3.注意事項：遊戲治療的範圍很廣泛，若輔導人員對於遊戲治            

    療領域不熟悉，可以藉由玩具物件吸引學生，陪伴學生一起玩，

    進而和建立關係。

（四）故事繪本

    1.功用：協助學生從繪本中習得生命智慧及了解他人的想法與

            感受；協助學生藉由故事內容療育受傷的心靈或提昇自
信心。

    2.方法：主要依學生的困擾選擇合適的繪本並進行討論或改寫

            故事。
