
 

好品格‧從小養成

「態度決定高度」，擁有好的品格，絕對能幫助孩子未來發揮無限的潛能，但什麼才是好品
格？為什麼品格會比優秀重要？掌握嬰幼兒期的關鍵時刻，從小奠定好的行為模式，長大後
就能省掉許多困難事，「好品德，絕對很重要！」  

撰文／鍾碧芳諮詢／靜宜大學青少年兒童福利學系講師 李惠加參考書籍／《比優秀更重要的
事》麥田出版‧《好家教‧決定未來領袖》新手父母  

美國學者艾瑞克森（Erikson）提出的社會心理學中，將人格的形成分成8個階段，光是學齡
前（6歲）就占了3個重要的成長階段，且認為兒童早期的經驗會影響日後人格的發展；心理
學大師佛洛依德，也在學說中表示人格通常是在6歲前定形。人類自出生後，智力持續發展，
而嬰幼兒時期更是一生中智力、體力、人格發展最重要的時刻，或許你疑問於品格教養觀念
如此籠統，如何能在短短的幼兒時期中迅速建立？靜宜大學青少年兒童福利學系講師李惠加
表示，品格教育的觀念聽起來抽象，不過，如果年齡愈小，干擾的因素不多，若能適時培養
並建立，必定會比長大習慣成自然後，再慢慢導正來得容易。 

6歲前‧品格塑形3階段  
根據艾瑞克森的理論，在人格發展8大階段裡，前3個階段是bobo探索世界、自我成長最重要
的關鍵期，而每個階段都必須面對不同的狀況，這時就需要父母協助順利度過，才能建立完
全的自我，達到正向的情緒發展，而品格也能因此奠定。  

‧嬰兒期  
嬰兒期階段的bobo，幾乎完全無助，對周圍的環境也相當陌生，必須依靠來自於對照顧者的
信賴，給予溫暖、愛護與飲食生活上的照護，讓他感受世界的可靠性。李惠加表示，如果在
此階段，照顧者無法讓孩子獲得心理與生理上的需求時，就會失去對他人的信任，逐漸對人
生產生懷疑的態度，日後難免會有不良的影響。  

‧幼兒期  
幼兒到了2、3歲左右，便開始肯定自我，這時期，正是學習處理自己的生理需求，凡事自己
動手的階段；更是一切學習的基礎階段，因此是品格建立的最佳時期。不過，這階段學習的
成敗，卻容易影響bobo的自信心。舉例來說，如果能在這段期間成功學習自行如廁，就會產
生自信，相反地，就容易出現羞辱疑忌的心理。  

‧嬉戲期  
等到bobo大約5歲之後，會喜歡嘗試新鮮的事物，如果這樣的嘗試過程受到稱讚，未來的個
性就會變得主動、更有自信；反之，若被嘲笑，就會出現做錯事的犯罪感。李惠加提醒，父
母是幼兒的第一個仿效對象，因此，若希望孩子未來能擁有好的品格，一定需要調整自己的
態度，讓自己也成為同樣性格的人。 

8個好品格‧耐心教  
好品格確實相當重要，但到底具備哪些重點，才能真正打造孩子未來的競爭優勢？ 

‧禮貌  
英國教育哲學家史賓塞說：「禮儀修養是1個人全部品格的基礎」。李惠加也認為，1個人的
品格與道德觀相關，唯有具備良好的道德感，才是品格教育的根本。從孩子一出生，父母對
待他的方式，就塑造了將來的行為模式，而教導孩子禮貌，更需要從出生第一天就開始，李
惠加說，這也就是身教的重要。《好家教，決定未來領袖》一書中提到，當孩子一開始說話
時，就應該開始教導他們說「請」和「謝謝」。當孩子真正會開口跟人要東西時，更要讓他
們說出這些話，一旦說出，就要給予稱讚，就是最基本的禮儀，也就是要讓孩子及早知道待
人處世的基本禮節。  

‧自信  
義大利著名的幼兒教育學家蒙特梭利女士主張，幼兒具有極大的發展潛力，因此必須尊重他
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的自主性與獨立性，放手讓他們在活動中獲得發展，父母不應該越俎代庖。李惠加也說，藉
著日常生活中的瑣事，培養幼兒的自理能力可以讓孩子更為獨立，有利於自信心的建立。她
舉例，在幼兒1歲多時，就已經有了抓握能力，這個階段可以讓他練習自己拿湯匙吃東西，當
他成功達成時，就給予鼓勵。  

‧尊重  
讓孩子學會尊重自己、他人，甚至善待物品，也是品格教育重要的一環，幼兒需要透過愛、
支持、鼓勵與讚美來發展自我尊重，首先，應該先接受孩子的發展階段與他們本身的能力，
不要給予過高的期望而對他有過實的評價，如此反而會讓他們失去自尊與自信。此外，父母
也需做到尊重孩子，如果經常在公共場合中責罵或羞辱孩子，如何期待孩子不用這樣的方
式，要求父母達到他們所想要的物品。李惠加以自己為例表示，在子女間的互動中，如果發
現雙方為了某件事僵持不下，需要個別帶開討論，以維持他的自尊。  

‧分享  
懂得分享，是bobo進入社會結交朋友需要學會的一門功課，唯有懂得分享與輪流，才可以獲
得他人更多的肯定。不妨試試這個好方法；如果有兩個小孩同時想吃蛋糕，可讓其中一個人
把蛋糕切成兩份，讓另一個人優先選擇，這樣的規矩適用在任何事件上，就能逐漸教導孩子
懂得如何與他人分享，以及從分享中獲得的喜悅。  

‧責任  
素有「領導人教父」美稱的鄧尼斯‧韋特利博士曾說過：「如果想讓孩子成為合格的人才，
必須讓他從小就有責任感，在個人發展空間和個人責任之間取得平衡。」父母最好在日常生
活中，培養bobo承擔一定的責任，而不要一味地幫他做好每一件事。同時也應該讓孩子知道
父母的期望與信任，讓他能有信心完成可以做到的事，例如收拾玩具等簡單的責任培養。  

‧ 自律  
擁有道德感，發自內心的自我覺醒，就是自律的根本。李惠加強調，除了尊重彼此外，若能
在團體中學習遵守規範，也能達到自我控制，不干擾別人的行為，也是品格教育的重要一
環。 

‧ 勇氣  
缺乏勇氣，容易導致猶豫不決，容易錯失許多機會，也唯有勇氣，才能勇於創新、冒險，願
意學習新的事物，李惠加表示，讓孩子有機會承擔，且遇到挫折時，能勇於解決，承認錯誤
或失敗，逐漸面對與解決問題，才能讓他有勇於超越的智慧與承擔。 

‧ 體貼  
擁有體貼的心，能帶給他人溫暖與陽光，自己最終也能感到快樂，少子化的現象讓孩子變得
過於自我，若只懂得站在自己的立場看事情，不懂得學習關心家人，友愛朋友，在團體中將
不受歡迎，難以立足，因此，李惠加認為，體貼更是現代社會中不能缺少的基本品格。  

掌握2重點‧讓孩子擁有好品格  
想讓孩子擁有好的品格，首先父母要從自身做起，畢竟孩子的模仿對象直接來自於父母，很
多人生的道理都能從身教中灌輸給孩子。  

‧給予機會內化成智慧  
品格教育是條長遠的路，等於是1個人做事行為的準則，因此，無法在一朝一夕間就看到成
果，李惠加說，父母需要配合孩子的生理狀況及成長模式，並給予充足的時間，讓他有時間
消化並內化成自身重要的觀念，逐漸養成習慣，再將觀念化為行動，但這也需要靠著父母日
常生活中的機會教育。此外，父母對孩子的信任度，也能讓他有信心面對各階段的不同挑
戰。  

‧常與孩子說故事  
父母可以選擇一些有主題的繪本或故事書，說給孩子聽，達到潛移默化的目的，李惠加表
示，孩子最不喜歡聽父母說教，說教不會有好效果，況且品格教育需要長時間的累積與教
導，幼兒又愛聽故事，因此，說故事是最好的教導方式。 此外，現代父母較難控制的是情緒
問題，當自知自己的生理狀態已經達到發洩的臨界點時，應跟孩子討論，跟他說「自己很
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累，需要休息」，李惠加表示，孩子是能溝通的，適時告訴他父母的情緒，反而更能讓他更
有同理心。李惠加強調，品格可說是決定1個人將來是否感到幸福成功的基礎，若想培養孩子
優秀的好品格，父母本身要做好的榜樣，而且，千萬不要小看孩子，有機會讓他表現，他一
定能展現出好品格。  

~原文刊載於2008年6月號《bobo小天才雜誌》 
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