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承認吧！ 人都有未盡之處
女兒上高職的第一堂統計學課，老師開宗明義「統計學」，以學生家長的學歷作現場統計。女兒回來後生氣地轉述一位同學因為父母是文盲，面紅耳赤地舉手，窘得不得了！我雖然向女兒寬慰這也許只是老師一時的思慮不周，但也不得不承認這樣的教學的確不足取。雖說學歷的高低，沒什麼好驕傲或羞恥的，但高中的學生正值愛臉的年齡，要他們在眾目睽睽下公布父母的低學歷，也真的讓人感受極度的不舒服。

然而，當老師的也只是凡人，只要是人，一不小心就會犯錯，所以，如何謹慎地迴避犯錯的機會很重要，而犯錯時坦然承認並由衷致歉，也是必須的身教。我觀察到我們的教育太強調「法古今完人，養天地正氣」，去哪裡找完人？正氣又是如此抽象！上大學時，老師盛讚孔子是聖人，同學笑問：「既然是聖人，他離婚的事怎麼說？」另外我從年少時期就對教科書中大禹的行為感到生氣，為了治水，三過其門而不入，是何等冷血的父親！其實，孔子的偉大是有教無類的教育理念；大禹的重要是運用了疏導的治水方法，這兩人既有崇高的理想，又有履踐理想的方法，都是值得尊敬的人，但也可能因為過度從公，疏忽了人際的其他環節，人生本來就難以求全，實不必強作解人以「聖人」或「完人」相期。承認他們也有未盡之處，讓他們回歸凡人的角色，坦然面對失誤並檢討如何改進，才不致讓教育失焦，徒然引人反感。同樣的，老師偶而也會犯錯，承認錯誤並不可恥，可恥的是敷衍粉飾，甚至蠻悍地強辯。

老師會犯錯 道歉不丟臉。前一陣子，我發下期中考卷後，為了讓學生知道分數的評量標準及如何作答會較周延、豐富，我打算請最高分的三位同學將考卷讓其他同學傳閱、觀摩，當我徵詢高分同學舉手時，一位女生笑指身旁的男同學，我不知是她故意的捉弄，追問得了幾分，那位男同學窘得紅了臉，悻悻然說：「四十五分啦」，頓時引來哄堂大笑。我表面故作鎮靜地請他參考同學考卷改進，實則為自己粗疏的暴露學生的低分惶惑不安，一整天都心事重重。湊巧次日清晨，我和那位學生在校園不期而遇，我們相互微笑頷首，錯身而過十公尺之後，我鼓起勇氣轉身喚他，為前一天的失當舉措致歉，那位學生先是一愣，隨即笑開了臉，回說：「老師不用擔心，期末考我會更加努力，一定設法考好。」那樣的清晨，陽光溫煦，微風拂面，學生轉身大踏步走了，我佇立當地，不爭氣的紅了眼眶，為著自己沒能細心迴避錯誤，更感激學生的天真寬諒。

