1、 有效教學的五項關鍵性行為：課程清晰、教學多樣化、任務取向教學、學生投入學習、學生成功率。

2、 使用學生意見之方法-教師調解式對話：

1、 認可：重複學生所表達的名詞及邏輯連接詞(提高課程清晰度)。
2、 修改：重述學生想法或用教師自己或其他學生的話，來表達概念(使教學多元化)。

3、 應用：使用學生意見來教導學生推論，或用學生的意見進而邏輯分析問題(增加學生成功率)。

4、 比較：採用學生意見，並找出其意見和另一名學生之間的關係(以鼓勵學生投入學習過程。

5、 總結學生回答：將個別學生或一群學生的回答內容，作為教授課程的重點摘要或教授概念的回顧(以加強教學任務取向)。
3、 教學活動時強調最重要的內容，稱為「口頭標記」；教學活動結束時，所應該獲得的知識及理解之架構，以幫助學生組織之後的學習內容，稱為「先行組織物」。
4、 問題種類：

(一)內容問題：題意、答案明確，且找得到，這類問題少需解釋，重點在讓學生回想並了解特定內容。

 1、直接性：無需詮釋，無特別意義：「在剛才念過的故事中，古代這個字是什麼意思。」

 2、低層次：只須回想可運用的事實，無須作歸納及推論：軋棉機有什麼結構上突破改善，使它優於其他機種。

 3、聚合性：不同資料來源導出相同的答案：我們所呼吸的空氣中，化學成份為何？

 4、閉合性：此問題沒有任何替代答案或解釋：CPU在電腦中的功能為何？

 5、事實性：這類問題只須回憶片斷零散，完全被接受的知識：47除以6的結果為何？

(二)過程問題：是鼓勵學生作更多的思考及從事解決問題的活動，方法是以要求學生使用個人知識，積極建構自己的詮釋方式與意義，而非提供學生現成架構完整的知識模式去了解內容。這類教學法即為建構式教學，其策略為強調學生直接經驗，以及使用課堂對話作為教學工具，而不強調教師單向的講述課程方式。

 探索：教師以誘導、探詢、導出及(如果必要)調整學生答案，這些現象循環發生時，學生學學習成就最大。
熱忱：是有傳染力的，包含聲調、抑揚頓挫、手勢、目光接觸及動作，研究顯示，教師熱忱與學生學習成就有正相關。
5、 有關多元化學生及多元化課程內容的有效教學

(1) 對於低社經地位之協助：

1、 教師情感：提供溫暖、鼓勵人的教室氣氛。

2、 學生回答：對學生最初的回答予以肯定與鼓勵，才開始下位學生。

3、 教學內容：分成小單位施教、學生學習小單位之後，應有適當練習機會。學習新單位之前，讓學生了解每單元之關係(與先前學過相關概念之關係)及如何運用。

4、 課堂教學：注意學生進步情況、必要時使用同儕及學長(合作學習、伙伴制度)、保持活動結構及程序的流暢與先前組織物在活動計畫間如何轉換。

5、 個別化：用專教材補充標準課程。善用教學媒體、學習資源及學生個人經歷，以提高學生興趣及注意力。

(二) 對於高社經地位之協助：

1、糾正思考及作決定：要求學生作進一步的推理、提出需要學生作聯想、歸納及推論的問題、鼓勵學生提出同樣層次的提問方式、使用挑戰性補充教材、部分教材可稍微高出學生現行程度、分配家庭作業(或延伸性的作業計畫、鼓勵學生利用課堂外所獲得的資料獨立判斷、發現及解決問題。

2、課堂互動：鼓勵學生間及師生間的互動，並在互動中讓學生負責評鑑自己的學習。

3、口頭活動：積極讓學生參與超出課文及習作內容的口頭問答。

