從本校學生上下學接送改善措施談起------路暢專案宣導

訓導主任  葉斯湖

自從個人一年多前擔任本校訓導主任職務起，因為肩負學生上下學交通秩序維持任務，特別關注家長與安親班接送學生上下學狀況。因為本校週遭交通尖峰時段，車流量大，接送學生之車輛集中在校門口路肩紅線區上下車，致使路邊並排停車、學生鄰近快車道上下車，接送車輛在雙白線道路中心線區域違規迴轉，交通事故頻傳，險象環生。

過去曾經在校門口紅線區設路障，並且現場勸導接送車輛疏散。因為這樣的努力，未能得到大部分家長與安親班理解與配合，最後終於無疾而終。學生上學時段，因為有多位任勞任怨的交通志工辛苦維持，交通秩序尚稱良好，但是放學時的情境可謂是「戰國時代的叢林」，就這樣又持續了一年多。

因為我們永遠不放棄改善的努力，所以我們持續的觀察、探索、溝通與尋求對策。我們理解到校門口鄰近交通要道，是我們不可改變的先天條件；眾多學生集散的需求，基於「物質不滅」的定律，也是我們要接受的事實。我們的對策就是「疏散」----時間上的疏散與空間上的疏散。
十一月上旬開始我們召集了各安親班，協調接送學生配合事項，校內相關人員也積極研議各項改善措施：

1、 部分安親班先在校區集合學生，再由安親班老師集體帶隊上交通車。

2、 接送及停車地點安排：（1）學校對面停車場；（2）學校左側白線區；（3）學校右側白線區（4）操場側門外側。

3、 接送學生的時間安排。分成三時段時間差接送：

（1） 中午：【12：40 家長接送時間；12：50 第一段安親班；12：55 第二段安親班】

（2） 下午：【15：25 家長接送時間；15：35 第一段安親班；15：40 第二段安親班】

4、 學校放學導護撤崗後（中午12：55  下午15：40），仍未由家長接回之學生，由導護老師帶回學校正門穿堂等候家長接回。

5、 若家長親自接送，必須與學生事先約定好時間，接送地點則在各接送區。若下雨天則可在穿堂等候，避免淋雨。

6、 為配合學生接送交通改善，學生路隊直接到接送區，不在校門口停留，請家長勿在校門口接學生。

7、 若學生或家長有特殊事由，確實無法配合相關規劃，須與學生導師反映，並安排因應方式。

十一月中旬我們將以上措施，詳細的向所有家長與師生宣導，並且重新整編學生路隊，規劃學生路隊動線。

十一月下旬我們啟動了以上接送學生的措施。因為大家的配合，使得學生放學路隊整齊，縮短了整體放學所需時間，而且前述紊亂與驚險場面也減少許多。只是仍有部分家長停車在校門口接學生，也有部分安親班未依規劃時段與停車區域到校接學生。此舉很可能成為負面的示範，使整體改善措施瓦解，讓一切恢復原狀。所以，仍需要親師生與各安親班持續堅持共同的規範、督促少數違規人員。

************

美國進步主義教育學者杜威曾說：「教育即生活，生活即教育。」也就是說我們的生活週遭每一件事情，都可以影響學生，也都可以成為學習的題材。個人就本校學生上下學交通改善措施，其所包含的教育意義，作一番省思。

1、 交通安全教育的價值

哲學家斯賓塞的「教育論」首篇就是討論「什麼知識最有價值？」，他認為知識的價值大致分：1.直接保己。2.間接保己。3.長育後嗣。4.公民責任5.閒暇樂趣。

價值的高低，依先後次序，愈前者愈有價值，而最有價值的教育活動就是與生命有關的。交通安全教育是與生命有關教育活動，交通的「安全」與「不安全」，關係著生命的「存在」與「不存在」，因此，交通安全教育是最有價值的教育活動。
2、 實踐九年一貫課程十大基本能力之「尊重、關懷與團隊合作」

「尊重、關懷與團隊合作」的要旨在於具有民主素養，包容不同意見，平等對待他人與各族群；尊重生命，積極主動關懷社會、環境與自然並遵守法治與團體規範，發揮團隊合作的精神。

在本次改善學生上下學交通措施中，經過事前充分溝通各界意見以及向親師生與安親班的徹底宣導，其過程中尊重與包容各方意見，在實踐的現場捨棄路障的設置，也不吹一聲哨子。各界基於對人我的尊重與關懷，共同遵守約定的「社會契約」（交通安全 人人有責）。

3、 品格教育的融入學習

1992年，國際上的「品格教育」聯盟在會議的結果推出了「品格的六大支柱（six pillars of character）：尊重、責任、公平、值得信賴、關懷、公民責任。作為現代公民應培養的基礎品格特質」。
加拿大安大略省約克區在「品格可貴」教育計畫中亦提出十大目標：1.尊重 2.誠實 3.公平 4.堅毅  5.勇氣 6.責任 7.為他人著想 8.主動  9.正直  10.樂觀。
台北美國學校對於品格教育提出的四個品格價值：
1.誠實：我對自己和別人都誠實相對。
2.尊重：我尊重自己也尊重他人，感激彼此的不同，將心比心對待別人。
3.責任：我對我自己和所處的環境都是可信賴、可靠和負責的。
4.仁慈：我有慈悲心，體諒他人、關懷他人。
在九年一貫課程中，特別強調「課程統整」，因為在現實生活中，各項知能與品格，其實是具有重要的關聯或因果關係的。在本次學生上下學改善措施中，我們共同實踐了「尊重、責任、公平、值得信賴、關懷、公民責任、為他人著想、主動、正直與仁慈」等多項良好品格。讀者不妨想一想，缺了以上任何一項品格行為，會是怎麼樣的情境呢？

4、 實踐良好的身教

許多人曾聽過一個故事：孩子在學校偷同學的文具，父親怒斥孩子說：「爸爸從辦公室拿回來的文具，難道還不夠你用嗎？」試想，成人每日接送孩子時，先是紅線區停車，甚至並排停車，然後讓孩子在快車道附近上下車，接著可能是在道路雙白線禁止迴轉路段，硬是轉到對面車道。孩子們每日「親身經歷」這段驚悚時刻，我們還能指望下一代更遵守交通規則嗎？也許我們老年時佇著柺杖、彎著身子緩步過斑馬線時，年輕人馳車從身邊呼嘯而過，也不值得驚奇吧！

讓孩子「快快樂樂上學，平平安安回家」是我們共同的期望。「個人小小的不便，可以造就大家大大的方便」，請大家要有所堅持----堅持我們對孩子交通安全的承諾。

（原載於瑞風塘采第六期）

