臺北市國民小學防災管理指標與防災作業成效之研究

摘  要

本研究基於臺北市國民小學行政人員在面對災害發生前的防災管理準備；災害發生時的防災管理運作；災害發生後的災害復原機制等方面提出研究主題。主要目的在建構臺北市國民小學防災管理指標之規準，並透過防災管理指標，來探討、分析臺北市國民小學防災作業成效之情形，以作為國小行政人員防災管理機制之參考。
本研究以臺北市公立國民小學行政人員（包含校長、教務主任、訓導主任、輔導主任、總務主任）為研究對象，研究方法採問卷調查法進行實證資料蒐集。並以國內外文獻分析、及各行政機關有關防災管理運作機制，加以整理、分析，建構成臺北市國民小學防災管理指標為依據。自編成「臺北市國民小學防災作業成效調查問卷」作為調查研究工具，採普查抽樣方法，獲得有效問卷共476份，研究結果採平均數、標準差、獨立樣本t考驗、單因子變異數分析等統計方法進行資料分析，獲得結論如下：
一、國小行政人員在防災管理向度、防災管理層面、防災管理指標上其符合防災作業成效並不相同。

 1.在防災管理向度方面：三個防災管理向度，依序為「災前整備運作」、「災中緊急應變」、「災後復原工作」，均屬於「非常符合」防災作業成效。

  2.在防災管理層面方面：十一項防災管理層面，依序為「檢視校園

防災設施」、「維護機電通訊系統」、「檢查災後環境衛生」、「處置

緊急災害發生」、「災後應變小組運作」、「彙整災後防救資料」、「申

請災後防救經費」、「落實災後考核檢討」、「辦理防災教育宣導」、

「展開安置收容工作」、「建立防災專卷」等，均屬於「非常符合」

防災作業成效，
  3.在防災管理指標方面：五十項防災管理指標，其中有二十一項屬於「非常符合」，其餘二十九項屬於「符合」防災作業成效。
二、國小行政人員對整體防災管理向度、防災管理層面及防災管理指標，會因行政人員背景變項不同而有差異。 
1.國小行政人員對防災管理向度及防災管理層面，並不因為性別、
職務、教育程度、現職年資、學校規模、受災害學校、參加研習
及災民收容所的不同，而有顯著的差異。

  2.國小行政人員對防災管理向度及防災管理層面，會因不同學校歷史在整體防災運作成效上，而有顯著差異。
3.國小行政人員對防災管理向度上，會因不同服務行政區，而達顯著水準。
三、整體行政人員在防災管理運作向度、防災管理層面、及防災管理指標方面，對防災作業成效有不同的看法。

1.國小行政人員在防災管理向度上符合防災作業成效，依序為：「災
前整備運作」、「災後復原運作」、「災中緊急應變」等。
  2.國小行政人員在防災管理層面上符合防災作業成效，列為第一級
成效，有「檢視校園防災設施」、「處置緊急災害發生」、「檢查災
後環境衛生」等。

  3.國小行政人員在防災管理指標上符合防災作業成效，列為第一級
計有十七項。

基於上述結論，提出建議如下：

一、對教育主管機關的建議

  1.教育行政機關可參考本研究所建構防災管理指標，研訂推動防災管理的具體辦法。
  2.主管機關應鼓勵學校根據防災管理指標，訂定學校防災管理自我檢核表。

  3.教育主管機關應將防災的知識、態度、技能，融入學習領域中，設計教學方案、編寫防災教材，提供學校教學。

  4.教育主管機關應鼓勵校長、教師兼主任，都能持續參加防災研習活動。
  5.成立防災管理考核小組，以確實掌握救災時效、人力、機具、經費、復建程等管理，並能確實考核評鑑。
二、對學校的建議

  1.學校應推動防災教育，將防災教育能融入相關教學領域中。
  2.學校應與社區或村里建立明確的防災權責，以提升防災能力，共同形成雙重防災體系網。

  3.學校應建立防災技術規範，使防災人員有所依循與推動。

  4.學校校舍老舊、防災設備老化，應積極爭取經費改善，以維護校園安全。

  5.學校可依地理環境、師資專長、學生特性等，將防災教育發展為學校本位課程，進行教學活動。

  6.學校應聘請學者、專家，協助進行防災技能的研習。
三、對學校行政人員的建議

  1.行政人員應規劃將防災課程融入教學活動中，以提高學生學習興趣與防災知能。

  2.行政人員應定期巡視校園、檢查各項設施，隨時以「多一份準備，少一分損失」的態度，以減少災害的發生。
  3.行政人員應參加防災教育研習活動，以增進防災技能。

四、對未來研究的建議

  1.研究方法方面：未來研究可加入個案研究或實際參與觀察防災管理運作，讓此一主題有更深入的探討與分析。
  2.研究範圍方面：未來可考慮加入其他區域，以瞭解其他縣市防災管理機制與防災作業成效差異情形。

  3.研究對象方面：未來研究可將教師、職員、工友、學生列為調查對象，以瞭解教職員工生對防災管理的看法與影響。
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