   桃園縣陳康國小替代役役男緊急事件處理組織辦法
1、 依據：

(一)教育部校園安全及災害事件通報作業要點

(二)教育部構建校園災害管理機制實施要點
(三)教育部主管各級學校緊急傷病處理準則
2、 目的：

(一)加強維護替代役校內外安全及校區安寧

(二)能即時妥善處理偶發危急事件，並避免發生意外事故。

(三)加強替代役安全教育知能，使其能維護自己生命安全。

3、 本計畫所稱校園事件包括：
（1） 意外事件：（含疾病引發休克、昏迷、交通車禍、溺水、運動傷害、遊戲傷害、實驗、中毒、火災、爆炸等緊急傷病及校園意外事件）

（2） 安全維護事件

（3） 暴力與偏差行為事件：（含鬥毆、兇殺、恐嚇、勒索、綁架、強暴、性侵害、竊盜等事件）
（4） 天然災害事件：（含風災、水災、地震、海水倒灌、工地事故等）
4、 組織分工：
本校「緊急應變小組」分工名冊，詳細規範及工作執掌表。
5、 偶發事件處理原則：
(1) 平日應確定事件處理程序及任務編組，並配合安全教育演練純熟，以備不時之需。
(2) 注意處理之安全性、時效性、合法性及合理性，以使傷害減至最低。
(3) 緊急事件發生時應由役男向上級單位反應，並迅速在時限內，通報督導教官及桃園縣學生校外聯絡會。
(4) 為圓滿處理事件，提供正確訊息，以及涉及個人隱私等因素，所以參與處理人員不得私自向外散播，未經證實之傳聞及推測；統一由發言人對外發言。
(5) 事件處理後，應將事件全案加以彙整、分析、存檔備查，並做工作檢討，以加強預防工作，減少類似事件之發生。
(6) 事後有關之心理復健，由管理人員會同督導教官，共同做輔導。
6、 「偶發事件處理小組」之運作：
(1) 事件發生前：
1.充實危機處理知能與強化處理意外事件的經驗：演練、定期研討、隨機教學、活動參與、報告、參觀、研習等方式。
2.減少意外事件發生的預防措施：不定期抽查宿舍內務，以防止攜帶危險物品；隨時掌握不良適應之役男行為，並加以輔導；加強門禁管理與良好的溝通等。
(2) 事件發生時：
發現事件應立即通報校長或管理人員，務期將傷害減到最低點。
(3) 事件發生後：
依事件性質，針對役男及相關事項做必要的輔導及補救措施，適時開會檢討，記取經驗及教訓。
7、 注意事項：
(1) 緊急處置、搶修及救護行動應注意保持本身安全之理念，若無能力處置，不可冒然動手，應交由專業人員處理，且個人安全防護裝具應佩戴妥當，搶救時優先順序為人員、設備、物資，現場人力不足應優先請求支援。
(2) 緊急處置初步段落後，進一步作業若涉及專業技術方能處置時，現場人員保持監控待緊急處理小組成員到場後接續處理。（上班時間由危機處理小組召集人負責召集，下班時間由值班人員聯繫業務負責人召集）
(3) 緊急處置措：原則上若僅一人發現時，如災情不大，在可迅速撲滅、消除或控制時則應先處置報告，否則應優先通報；多人發現狀況時應立即分工，並同步展開處置措施，危機處理小組知悉後，應即運用一切可能趕赴現場執行應變任務。
8、 獎懲：

辦理危機處理有功﹝有過﹞人員，由召集人核定後向縣政府專案辦理敘獎﹝處分﹞。
9、 本要點經呈校長核可後實施，修正時亦同。
【附件一】

桃園縣立陳康國民小學緊急應變小組
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桃園縣大園鄉陳康國民小學100學年度教職員工通訊錄
	編號
	職稱
	姓名
	聯絡電話
	Email

	1
	校長
	謝明娜
	0921070656
	nonon5288@yahoo.com.tw

	
	
	
	03-3171206
	

	2
	總務主任
	劉鴻志
	0920015323
	tb19015@gmail.com

	
	
	
	03-3794561
	

	3
	教務主任
	康素雲
	0918109218
	Karen600519@yahoo.com.tw

	
	
	
	03-4357884
	

	4
	訓導組長
	施丞苡
	0937650610
	69111215@yahoo.com.tw

	5
	一忠導師
	蔡惟任
	0972710301
	weijen.emma@gmail.com

	6
	二忠導師
	陳玟蓁
	0923719092
	Jessielovecat58@yahoo.com.tw

	7
	三忠導師
	蘇新雅
	0911162605
	

	8
	四忠導師
	游美蓮
	0982982875
	easyciti@gotmail.com

	9
	五忠導師
	簡婉如
	0926996186
	Wanru1025@yahoo.com.tw

	
	
	
	04-22617595
	

	10
	六忠導師
	吳承倫
	0912366080
	s884316@yahoo.com.tw

	11
	護理師
兼主計
	黃淑華
	0937992858
	ck05@ckps.tyc.edu.tw

	
	
	
	03-3366968
	

	12
	幹事
	王採妹
	0987305976
	ck12010@ckps.tyc.edu.tw

	
	
	
	03-4633887
	

	13
	工友
	邱阿柑
	0922102416
	

	
	
	
	03-3811557
	

	14
	警衛
	郭欣凱
	03-3811156
	

	15
	替代役男
	李明彥
	0912158727
	conantlee@msn.com


學校電話：03-3811092     傳真：03-3815619

學校地址：33705桃園縣大園鄉建國八村151號

【附件二】
各類緊急事件處理案例

	緊急事件類別
	處理要點
	備註

	1、遭綁架搶劫勒索
	1、通知管理人員，並迅速聯絡警察機關處理。
2、向上級機關通報反應，謹慎面對媒體。
3、全力協助警方收集有關資料，提供破案線索。
4、受害役男返校服勤後做好心理輔導。
5、檢討校園工作，防範類似案件再度發生。
	考慮受害者之隱密，處理過程注意保密。

	2、食物中毒
	1、迅速將中毒役男送醫急救，並聯繫管理人員。
2、向上級機關衛生單位通報反應
3、保留可疑食物，以備化驗調查事件真相。
4、協調醫療費用賠償事宜。
5、檢討食品衛生安全問題，防範類似案件發生
	由學校派員至醫院探視慰問

	3、燒燙傷
	1、迅速將傷者急救送醫，聯絡管理人員。
2、保持現場完整，或拍照存證，封鎖現場。
3、向上級機關反映通報。
4、調查發生原因及責任歸屬。
5、協調醫療費用賠償事宜。
6、檢討發生原因，防範類似案件發生。
	由學校派員至醫院探視慰問，若造成永久傷害，則注意其心理輔導。

	4、交通意外事故
	1、迅速將傷者急救送醫，聯絡管理人員。
2、向警方報案，並保持現場完整，或拍照存證。
3、向上級機關反映通報。
4、調查發生原因及責任歸屬。
5、協調醫療費用賠償事宜。
6、檢討發生原因，防範類似案件發生。
	提供相關的法律問題諮詢。

	5、校園內發生竊盜及縱火事件
	1、向警方報案，並保持現場完整，或拍照存證，封鎖現場。
2、向上級機關反映通報。
3、全面清查財產損失。
4、協助警方調查，並提供線索。
5、檢討發生原因，防範類似案件發生。
	值班人員發現歹徒時，應以自身安全為優先考量。

	6、天然災害：風災，震災，水災，火災
	1、立即廣播，緊急疏散學生到安全地點或回家。
2、立即通知警局，消防隊，醫院，或環保單位，並保持現場完整。
3、向上級機關通報反映災情，並請求援助。
4、全面清查人員受傷財物受損情形，呈報教育單位。
5、檢討處理過程，減少類似事件發生時的損失。
	封鎖具危險性的區域，禁止人員入內活動。


【附件三】

緊急傷病處理演練流程
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