雲林縣四湖鄉內湖國小學生服務（轉介）流程與標準
 一、轉介流程
（一）導師填寫服務（轉介）申請表（附件一），親自或用密件送至輔導室，以確保學生隱私之權力。
（二）心理師或輔導老師經受理後，會與轉介人員聯絡暸解學生狀況與來談意願。
（三）心理師或輔導老師與學生進行初步會談。
（四）心理師經過評估後，進行排案或僅提供相關人員諮詢服務。
二、轉介標準
（一）導師發現學生的飲食、睡眠與上課情況，出現至少兩週的異常狀況，譬如：暴飲暴食、厭食、失眠、缺曠課等。
（二）導師發現學生出現適應困難，並且無法由一兩次的晤談獲得紓解。
（三）學生發生危機狀況，譬如：學生處於強烈情緒狀態，無法自行控制調適或與他人溝通；學生面臨遭受他人性侵害、性騷擾、暴力傷害或虐待威脅狀況；學生有立即且明顯自我傷害或傷害他人之虞。
（四）學生罹患精神疾病或精神官能症，且疾病症狀困擾學生之生活。
三、開案優先順序標準
（一）學生具有立即性危機。
（二）學生具有來談意願。
（三）經心理師評估學生有嚴重適應問題,並且由教官與導師的初步輔導，仍無法獲得改善者。
四、符合以下情形者僅提供相關人員諮詢服務
（一）學生無來談意願。
（二）學生困擾情形不嚴重，經由相關人員提供關心與晤談即可獲得解決者。
（三）學生之主要需求為精神醫療、法律、社會福利或特殊教育等非諮商專業服務項目者。
五、正式開案後，學生輔導中心之處理流程
（一）評估學生是否為危機狀態，若是，則立即進入校園精神疾病與自我傷害之流程系統，並召開高危險個案會議。
（二）進行初次會談。
（三）第一次輔導與諮商。
（四）個案衡鑑與診斷。
（五）確立諮商目標，照會轉介人員進行討論與協調。
（六）決定輔導與諮商方式，心理師與輔導教師可依學生狀況提供個別諮商、團體諮商、親職教育、家族治療等。
（七）諮商效果評估
（八）進行轉介或照會
（九）評估可結案之日期，並且與轉介人員進行溝通與討論。
（十）進行結案
（十一）結案後進行個案追蹤
（十二）結束服務
附件一 

雲林縣內湖國小學生服務（轉介）申請表

	由導師（或轉介人）填寫
	學生基本資料
	姓名：
	班級：
	聯絡電話：

	
	
	緊急聯絡人姓名：

	
	
	緊急聯絡人電話：

	
	個案問題摘述
	

	
	希望協助事項
	導師（或轉介人）簽名：(____年____月____日)

	由輔導敎師填寫
	輔導室處理狀況
	1.首次晤談時間：  年   月   日    

	
	
	2.個案方便晤談時段：

	
	
	3.處理狀況實錄：

	
	後置處理建議
	


                  輔導敎師簽名：_____________ (____年____月____日)
