臺北市身心障礙無法自行上下學特教學生交通服務注意事項

                                              91年8月12日北市教五字第09136330700號函頒
95年7月21日北市教特字第09535547100號函重申
壹、學校行政人員注意事項

一、凡設籍本市且就讀於本市公私立國民中小學學生，領有身心障礙手冊且無法自行上下學者，由家長提出申請，經學校審核通過，可申請搭乘特教專車，惟每趟至少有5人以上搭乘，方能開闢路線（倘於學期中有5人以上申請乘車，亦得開闢路線）；如學生乘車人數不足5人，可考慮與鄰校併車，惟限於同一標案交通車行駛區域內（得標廠商行駛行政區域如附件1）。
二、每輛特教專車搭載學生人數至少為5人，最高人數得視實際搭載情形調整為6至7人。

三、每趟交通車實際搭乘人數不足5人時，學校應檢討停開該趟交通車，並協調家長自行接送及申請交通補助費。
四、特教專車搭載學生人數僅5人，而尚有空位時，可順路搭載鄰近學校特教學生，若申請人數逾座位數，學校應依障礙類別與程度，決定搭乘優先補位順序報局備查。
五、特教專車僅限接送居住於申請學校所屬學區或行政區內特教學生，但經臺北市政府教育局（以下簡稱本局）專案核准同意跨區接送的特教學生，不在此限。
六、每學期開學前7日，學校應與交通車租賃公司規劃好接送交通路線與人數。

七、每學期開學前5日，學校應填寫申請開闢特教專車路線申請表(附件2)，經校長核章後免備公文逕送本局審核；開學後，路線或搭乘人數如有異動（含增加或取消），亦需將異動後的特教專車申請表，經校長核章後免備公文逕送本局審核。

八、凡申請搭乘特教專車並經本局核准在案者，該學期不再補助交通費，學期中放棄搭乘者亦同，惟因搭乘人數不足經學校協調停駛交通專車，由學生家長自行接送者，得申請交通補助費。

九、特教專車僅接送學期中正常的上、下學，學期中參加校外教學或各項活動、寒暑假返校或參加輔導課程，應由學校自籌經費或家長分攤為原則。
貳、隨車導護人員注意事項：
一、應熟悉接送路線，並留意出車時間。

二、到站應下車接送學童，勿讓學童自行上下車。
三、離車接送學童時，必須隨手關妥車門，避免車內學童跟隨下車。

四、應坐於第2排座位靠車門口位置，如有學生乘坐前座，應特別注意該生的安全。

五、學童座位分配應先考量障礙程度，再考量路程遠近，並依狀況做妥善安排。

六、如逾預定接送時間10分鐘，特教專車仍未到達，請立即與駕駛或交通車租賃公司聯絡；如逾接送時間15分鐘，特教專車仍未到達，請自行搭計程車到校，所需車資由交通車租賃公司支付，且依合約規定，該趟車車資不得給付，即該趟車簽單不予簽章，同時該趟的導護費亦應由交通車租賃公司支付；放學時間亦比照辦理。

七、車輛行駛當中倘有突發狀況，請馬上聯絡學校及交通車租賃公司，重大突發狀況並請立即回報本局。

八、要求駕駛應遵守交通規則，且定期檢查駕駛是否進行車輛保養，若駕駛未做車輛保養，應向學校及交通車租賃公司反應處理，若影響行車安全時，應要求更換車輛或駕駛。

九、若接送學童返家時，發現家裏無人接應，不得讓學童自行下車，並應要求駕駛送完全部學童後，再送該學童回學校，並聯絡學童家長將學童帶回。上學時若交通車等候5分鐘家長仍未送學童上車，家長須自行送學童上學，此情況於1週內連續發生2次者，停止接送該學童1週，1學期累計達10次者，本局得停止該學童搭乘特教專車。

十、乘車前檢視項目：
1.交通車為最近5年內出廠，行車執照記載為8人或9人座的小客車（不得為瓦斯燃料車）。
2.經交通監理單位安全檢驗合格並有行車執照。
3.小客車租賃公司應向保險公司投保乘客險（每人保額1,500,000元以上）。
4.張貼特教專車標幟。

5.交通車安全設備

(1)安全帶：專車內除駕駛座前排座位應裝設3點(覆肩)式安全帶外，其餘座位至少應裝設4個座位以上3點式安全帶，未裝設3點式安全帶之座位，應裝設橫(腰帶)式安全帶。

(2)其他安全設備：裝設座位安全把手、上下車安全扶手，並於車內適當位置設置急救包、滅火器等安全設備。
十一、接送紀錄表置學校警衛室，於執行接送勤務後，每日填寫接送紀錄表（附件3）。

十二、由學校教師擔任隨車導護人員者，得以所屬學校或行車路線，對該教師最便利的公車站牌附近為行駛起點，放學時再將教師送回學校，由搭車學生家長擔任隨車導護，則以該家長住所為起點，放學時起站則為最後一站。

十三、中途下車接送學童時，請駕駛將車輛確實停妥，並按下閃光警示燈後上下車，叮嚀下車學童行路安全，並交由家長接送回家。

十四、建立安全觀念，心存危機意識，隨時隨地集中注意力，共同協助降低意外發生。

參、搭車學童家長注意事項：

一、上學時，請於安排之接車時間前5分鐘，將學童帶至上車地點，如逾接車時間5分鐘，仍未將學童帶至接送地點，特教專車將不再等候，將離開接載下１位學童，如逾接車時間10分鐘，交通車仍未到達，請立即與駕駛或導護人員聯絡，如逾接送時間15分鐘仍未到達，得自行搭計程車送學童到校，所需計程車資由交通車租賃公司支付；放學時請務必準時至接送地點，以便學童下車後有人接應，若因故無法親自接應，必須自行聯絡代理人接應。

二、學童因故不搭車應提前告知級任導師或隨車導護人員，若無故不告知而未搭車或放學時未能準時接送學童1週內連續2次紀錄者，停止接送1週。

三、學童下車過馬路時，應從車後方行進，避免發生意外及延遲行車時間。

四、請協助隨車導護人員處理學童上下車事宜。

五、必要時學校得請搭乘特教專車家長協助，輪值擔任隨車導護工作。

六、與級任導師及特教班教師保持密切聯繫。

七、掌握特教學童交通行為特性，配合周全的防護措施並遵守交通規則。

八、建立安全觀念，心存危機意識，隨時隨地集中注意力，共同協助降低意外發生。

肆、小客車租賃公司及駕駛注意事項：

一、依規定時間準時出車，並熟悉行車路線。

二、切實遵守交通規則，請勿任意緊急煞車、緊急轉彎或緊急停車。

三、每日出車前做好車輛保養並做成紀錄，供隨車導護人員查核。

四、以親切態度對待學童及隨車導護人員。

五、當隨車導護人員下車接送學童時，應看顧車內學童。

六、接送途中遇有緊急狀況時，應立即向交通車租賃公司及學校輔導室反映，並視情況請求交通車租賃公司另派車支援。

七、若接送學童返家時發現無家長接應，應先送完全部學童後，將隨車導護人員及該學童送回學校。

八、小客車租賃公司應於每日用車出發前做好車輛保護工作，並應定期提供每輛用車之安全檢核表，會同隨車導護人員共同檢查確認，以保行車安全，該表填寫如有不實，由小客車租賃公司負其責任。

九、小客車租賃公司應遴選素行良好、性情穩重、且具耐心及愛心之全職駕駛，身心健康，持有8或9人座營業小客車行車執照的駕駛人員擔任駕駛，並應遵守交通安全規則及職業道德，且每輛車之駕駛應予以固定。

十、小客車租賃公司應於次月25日前將每趟車導護費150元發給隨車導護人員，導護費並請逕依所得稅法及所得稅扣繳辦法相關規定申報所得。

十一、小客車租賃公司應向保險公司辦理車輛第三人責任險（含意外險）及乘客險（每人保額1,500,000元以上），並須提出有關之證明文件，如發生交通意外事故，一切損失概由小客車租賃公司負責賠償並負責向所投保的保險公司按乘客保險辦法規定辦理賠償。

  附件1
98年度身心障礙無法自行上下學學生特教專車負責廠商及區域

	標次
	負責行政區
	負責廠商
	聯絡人
	聯絡電話
	備註

	第一區
	大同區、中山區、士林區
	東森小客車租賃股份有限公司
	黃先生
	2535-2191分機16
	

	第二區
	松山區、南港區、內湖區
	台灣租車股份有限公司
	曾先生
	2712-7130

0918572640
	該區98年度未決標，由97年度之承運廠商繼續提供服務

	第三區
	中正區、萬華區、北投區
	台大小客車租賃有限公司
	吳先生
	2361-6868

0936-149766
	該區98年度未決標，由97年度之承運廠商繼續提供服務

	第四區
	文山區、大安區、信義區
	大雅小客車租賃有限公司
	林小姐
	2516-4455
	


附件2
  學年度第  學期身心障礙無法自行上下學學生特教專車申請表

  申請學校：           
※ 1條路線請填寫1張，每條路線每趟搭乘人數為5至7人 ※

	行政區
	
	車次
	
	導護人員姓名
	

	以下資料請依上學接送順序依序填寫

	申請 趟次
	學生姓名
	家長姓名
	戶籍地址
	聯絡電話
	接送地點

	□ 上學

□ 放學
	
	
	
	
	

	□ 上學

□ 放學
	
	
	
	
	

	□ 上學

□ 放學
	
	
	
	
	

	□ 上學

□ 放學
	
	
	
	
	

	□ 上學

□ 放學
	
	
	
	
	

	□ 上學

□ 放學
	
	
	
	
	

	□ 上學

□ 放學
	
	
	
	
	

	上下學乘車人數及申請車輛數
	本車上學乘車人數：    人，上學發車數：       輛

    放學乘車人數：　　人，放學發車數：   　　輛　


   特教組長                聯絡電話

   輔導主任                       

   校長                                 

附件3           身心障礙無法自行上下學學生特教專車接送紀錄表

______年_____月   _____________學校__________車次

	日期
	車號
	駕駛
	申請核定    搭乘人數
	實際    搭乘人數
	發車起訖時間
	接送狀況
	導護簽章
	特教組長簽章

	
	
	
	上學
	放學
	上學
	放學
	上學
	放學
	
	
	

	1
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	13
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	14
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	15
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	16
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	17
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	18
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	19
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	20
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	21
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	22
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	23
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	24
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	25
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	26
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	27
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	28
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	29
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	30
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	31
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


※搭乘人數請依當趟次實際搭乘學生人數填寫，不含導護老師。

· 接送狀況：如正常接送請填寫「正常」；如接送不正常，請簡述過程及原因，如某學生遲到或特教專車遲到。

· 本接送紀錄表請由導護人員填寫。

　填表人           特教組長            輔導主任          校長                     

聯絡電話：








