
新竹市雲端童書館在家使用說明 

一、 網路設定方式 

二、 問題釋疑 

 

步驟一：開啟瀏覽器，點選「工具」下拉式功能選單 

 

 

 

 



步驟二：點選網際網路選項 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



步驟三：於網際網路視窗中點選「連線」標籤 

 



步驟四：請注意，因家中連網方式不同，設定點有以下兩種： 

 

 

(一)若您是透過 IP 分享器 (二)直接撥接上網 

 

點按區域網路(LAN)設定之「區域

網路設定」按鈕 

1.請先點選”撥號及虛擬私人網路設

定值”框中的圖示(名稱可能不同) 

2.點選右邊之「設定」按鈕 

即此區空白者 即此區非空白者 
2. 

1. 



 

步驟五： 

1. 於 Proxy 伺服器區塊中，勾選「在您的區域網路使用 Proxy

伺服器」 

2. 輸入位址：proxy.hc.edu.tw 

3. 連接埠：8080 

4. 點按「確定」按鈕 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(一)透過 IP 分享器 (二)直接撥接上網 

 

 



步驟六： 

1. 連線至新竹市教育網 http://www.hc.edu.tw  

2. 點按首頁「新竹市雲端童書館」網站連結 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.hc.edu.tw/


步驟七： 

於彈跳出之視窗中，輸入新竹市教學網帳號及密碼 

 

 

 

 

 

 

貼心提醒：不使用新竹市童書館網站時，請將步驟五

--Proxy 伺服器區塊中「在您的區域網路使用 Proxy

伺服器」之勾選取消 



問題釋疑 

Q1：我已輸入帳號密碼，且連結到童書館網站，但圖片未出現，僅

出現文字或許多[x]? 

Ans：請點選瀏覽器的[重新整理]，即可出現圖示。 

Q2：為何點選書籍後，畫面遲遲無法顯示，出現一片黑（或一片白）? 

Ans：請點選瀏覽器上方[工具]->[網際網路選項]->瀏覽歷程

紀錄的[設定]->檢查儲存的畫面是否有較新的版本:請點選[無] 

->[確定]->[確定] 

 



 

此時可先測試是否正常顯示，若仍無法顯示，請再將暫存檔刪

除，步驟如下: 請點選瀏覽器上方[工具]->[網際網路選項]->瀏

覽歷程紀錄的[刪除]->Temporary Internet Files:請點選[刪除

檔案] ->確定刪除[是]->帶執行完後點選[關閉][確定] 

 



 

(請注意:因版本不同，此畫面可能會有些差異) 

 

此時應該即可點選出童書。 

Q3：我已依照如上方式設定完成，依然無法跳出輸入帳號密碼視窗? 

Ans：若確認連線設定及每個步驟皆無誤，但仍然無法跳出輸入視

窗，建議改採用ＦireFox 瀏覽器 (http://moztw.org/) 

 下載安裝完成後，請再安裝 Flash Player 

(http://get.adobe.com/tw/flashplayer/) 

 完成後再設定 proxy 

[打開 firefox 瀏覽器]->[工具]->[選項]->[進階]->[網路]->[設

定]->[手動設定 proxy]->[proxy.hc.edu.tw:8080][把所有設

定都使用...那個選項打勾]  ->[確定]->[確定] 

http://moztw.org/
http://get.adobe.com/tw/flashplayer/


  

若尚有問題無法解決，請直接來電洽詢。 

新竹市教育網路中心 5249617#202~206 

 


