臺中市政府100年度訓練實施計畫
壹、計畫依據：

一、公務人員訓練進修法及其施行細則

二、行政院及所屬機關學校公務人員訓練進修實施辦法

三、行政院及所屬機關學校推動公務人員終身學習實施要點

四、落實市長推行公務人力發展策略之政見
貳、訓練目標：

一、強化公務人員專業內涵，提昇市政建設品質。

二、推動終身學習，營造本府優質學習文化，增進創新思維與行政效能。

三、提昇本府人力素質與行政效能。

參、主辦機關：臺中市政府人事處

    執行機關：臺中市政府公務人力訓練中心
肆、對象：

本府及所屬機關學校員工。

伍、實施日期：

100年1月1日至100年12月31日。

陸、計畫內容：

一、一般研習班：因應知識經濟時代的來臨，培養宏觀視野及創造能力，增進一般法令與實務知能，提升公務生活品質與行政效能。

二、專業研習班：提升現職或晉升職務所需專業知能，強化專業素養，增進專業處理能力。

三、語文研習班：因應全球化趨勢，加強外語能力及培育涉外事務處理人才。

四、電腦研習班：推動電子化政府，培養資訊相關能力，簡化作業流程，提高行政效率。

柒、計畫執行

一、參加訓練人員須經機關同意始得報名。報名錄取後，因故無法出席者須辦理請假，若缺席且未依規定辦理請假手續者，以曠職論。

二、各機關推派人員參加訓練時，應以人員個別需求及辦理業務作考量並平均分派之，避免訓練集中於少數人。並請檢視所有各公務人員學習時數，對於學習時數未滿四十小時者（含數位學習時數為五小時、業務相關學習時數為二十小時），應予輔導參訓。

三、為提升訓練品質及學習效益，參訓人員必須全程參與，不得有遲到早退情形，其請假逾該課程三分之一時數時，或未請假缺課者，不予登錄終身學習時數。

四、除實體學習外，各機關應加強推動數位學習，設置「數位學習角落」，並在不影響業務狀況下規劃部分辦公時間供屬員進行數位學習。
五、每月完訓學員之研習時數於次月10日上傳「人事行政局終身學習入口網站」登錄，請自行上網查閱，另專業研習班部分，請各主辦機關逕行辦理終身學習登錄事宜。

六、有關各機關配合本中心辦理各項研習調派訓作業之情形，本中心得於各機關人事機構績效考核評分表建議加分。
捌、經費

    本計畫所需經費在本府人事處及公務人力訓練中心年度預算相關訓練業務經費及各需求機關相關經費項下支應。

玖、本府100年度訓練計畫表如附件。

壹拾、本實施計畫若有未盡事宜，得視實際需要修正之。
	臺中市政府100年度訓練計畫表

	
	一、一般研習班
	
	
	
	
	
	

	　
	班別
	需求單位
	期數
	每期時數
	總時數
	每期人數
	總人數

	1
	人權教育系列研習班
	公訓中心
	2
	3
	6
	100
	200

	2
	身心健康系列研習班
	公訓中心
	4
	3
	12
	100
	400

	3
	性別主流化基礎研習班
	公訓中心
	8
	3
	24
	120
	960

	4
	性別主流化進階研習班
	公訓中心
	4
	3
	12
	120
	480

	5
	公務人員權益宣導系列研習班
	公訓中心
	12
	3
	36
	150
	1800

	6
	全民國防系列研習班
	公訓中心
	2
	3
	6
	100
	200

	7
	公務倫理與法治系列研習班
	公訓中心
	4
	3
	12
	100
	400

	8
	創意種子人員研習班
	公訓中心
	2
	6
	12
	80
	160

	9
	提昇服務品質系列研習班
	公訓中心
	6
	3
	18
	100
	600

	10
	與媒體互動系列研習班
	公訓中心
	3
	3
	9
	100
	300

	11
	天然災害通報作業講習
	人事處
	3
	3
	9
	150
	450

	12
	基層主管研習班
	人事處
	1
	18
	18
	80
	80

	13
	中階主管研習班
	人事處
	1
	18
	18
	80
	80

	14
	加強溝通與宣導能力系列研習班
	公訓中心
	4
	3
	12
	150
	600

	15
	加強應變力系列研習班
	公訓中心
	4
	3
	12
	150
	600

	16
	加強執行力系列研習班
	公訓中心
	4
	3
	12
	150
	600

	17
	永續發展系列研習班
	公訓中心
	2
	3
	6
	150
	300

	18
	生物多樣性系列研習班
	公訓中心
	1
	3
	3
	150
	150

	19
	行政中立系列研習班
	公訓中心
	1
	3
	3
	150
	150

	20
	身心障礙者權益保障系列研習班
	公訓中心
	1
	3
	3
	150
	150

	21
	消費者保護系列研習班
	公訓中心
	1
	3
	3
	150
	150


	22
	中高階主管職務管理核心能力系列研習班
	人事處
	1
	3
	3
	100
	100

	23
	初階主管職務管理核心能力系列研習班
	人事處
	3
	3
	9
	100
	300

	
	合計
	
	74
	
	258
	
	9210

	
	二、專業研習班
	
	
	
	
	
	

	
	班別
	需求單位
	期數
	每期時數
	總時數
	每期人數
	總人數

	1
	文書檔案管理研習（1）
	秘書處
	5
	4
	20
	30
	150

	2
	文書檔案管理研習（2）
	秘書處
	2
	4
	8
	150
	300

	3
	採購專業人員基礎訓練班
	秘書處
	3
	80
	240
	80
	240

	4
	採購專業人員進階訓練班
	秘書處
	1
	50
	50
	60
	60

	5
	電子領標、投標課程
	秘書處
	4
	3
	12
	40
	160

	6
	戶政為民服務講習
	民政局
	3
	6
	18
	200
	600

	7
	戶政人員教育訓練
	民政局
	3
	6
	18
	200
	600

	8
	戶役政資訊安全講習
	民政局
	6
	3
	18
	100
	600

	9
	市有財產管理系統教育訓練
	財政局
	5
	7
	35
	40
	200

	10
	公有財產管理實務講習
	財政局
	5
	7
	35
	70
	350

	11
	Web-GIS公有財產管理資訊系統教育訓練
	財政局
	5
	7
	35
	70
	350

	12
	縣市合併中等學校總務相關法規研習
	教育局
	2
	36
	72
	50
	100

	13
	教師敘薪講習
	教育局
	1
	4
	4
	300
	300

	14
	世界名畫欣賞評鑑
	教育局
	1
	40
	40
	30
	30

	15
	油畫創作
	教育局
	1
	30
	30
	30
	30

	16
	交通局網站業務資料管理
	交通局
	1
	2
	2
	20
	20

	17
	年度畜牧類農情調查（含天然災害查報）講習
	農業局
	1
	4
	4
	30
	30

	18
	年度養豬頭數調查講習
	農業局
	2
	4
	8
	15
	30

	19
	Photoshop在公務上應用
	社會局
	1
	3
	3
	30
	30

	20
	公共關係業務講習
	警察局
	2
	3
	6
	93
	186

	21
	公文管理
	衛生局
	2
	4
	8
	40
	80

	22
	醫療門診系統維護
	衛生局
	2
	4
	8
	40
	80

	23
	大師系列講座
	衛生局
	10
	2
	20
	80
	800

	24
	志工訓練
	衛生局
	2
	4
	8
	50
	100

	25
	中老年健康促進種子訓練班
	衛生局
	2
	4
	8
	75
	150

	26
	採購爭議處理法規與實例講習
	法制局
	2
	3
	6
	200
	400

	27
	地方制度法與自治法規定定實務
	法制局
	2
	2
	4
	100
	200

	28
	訴願法規與實務講習
	法制局
	2
	3
	6
	150
	300

	29
	個人資料保護法宣導及教育講習會
	法制局
	1
	6
	6
	200
	200

	30
	行政程序法、行政罰法與行政執行法講習會
	法制局
	1
	6
	6
	200
	200

	31
	消費者保護法與公平交易法講習
	法制局
	1
	4
	4
	200
	200

	32
	100年新聞聯繫人員會報暨研習活動
	新聞局
	1
	4
	4
	120
	120

	33
	全功能服務櫃台服務講習
	地方稅務局
	4
	3
	12
	35
	140

	34
	為民服務規範講習（創新思維、顧客導向）
	地方稅務局
	4
	3
	12
	110-115
	450

	35
	電話客服訓練
	地方稅務局
	3
	3
	9
	45-50
	140

	36
	房屋稅開徵講習
	地方稅務局
	1
	3
	3
	70
	70

	37
	欠稅移送執行整合影像掃描查調系統教育訓練講習
	地方稅務局
	1
	6
	6
	26
	26

	38
	風險評鑑訓練課程
	地方稅務局
	1
	3
	3
	90
	90

	39
	使用牌照稅業務講習
	地方稅務局
	2
	2
	4
	25
	50

	40
	租稅教育與宣導教育訓練
	地方稅務局
	1
	3
	3
	50
	50

	41
	政風管理資訊系統操作訓練
	政風處
	2
	3
	6
	75
	150

	42
	協辦政風人員研習會
	政風處
	1
	4
	4
	220
	220

	
	合計
	
	102
	
	808
	
	8582

	
	三、語言研習班
	
	
	
	
	
	

	
	班別
	需求單位
	期數
	每期時數
	總時數
	每期人數
	總人數

	1
	全民英檢初級課程(聽力、閱讀)
	教育局
	1
	30
	30
	20
	20

	2
	全民英檢中級課程
	教育局
	1
	30
	30
	20
	20

	3
	英語檢測研習A班
	公訓中心
	1
	36
	36
	25
	25

	4
	英語檢測研習B班
	公訓中心
	1
	36
	36
	25
	25

	5
	英語檢測研習C班
	公訓中心
	1
	36
	36
	25
	25

	6
	英語檢測研習D班
	公訓中心
	1
	36
	36
	25
	25

	
	合計
	
	6
	
	204
	
	140

	
	四、電腦研習班
	
	
	
	
	
	

	
	班別
	需求單位
	期數
	每期時數
	總時數
	每期人數
	總人數

	1
	網頁設計應用
	教育局
	1
	30
	30
	20
	20

	2
	網頁維護
	衛生局
	2
	4
	8
	40
	80

	3
	資訊安全教育訓練
	衛生局
	2
	4
	8
	40
	80

	4
	一般人員資訊安全講習
	地方稅務局
	4
	3
	12
	110-115
	450

	5
	OFFICE(WORD EXCEL)
	地方稅務局
	4
	9
	36
	35
	140

	6
	網站管理人員訓練
	資訊中心
	2
	6
	12
	40
	80

	7
	筆硯公文製作
	資訊中心
	4
	3
	12
	30
	120

	8
	研考會電子公文交換系統(eclient)第1批教育訓練(原縣府各二級機關72個)
	資訊中心
	8
	3
	24
	35
	280

	9
	二級機關公文教育訓練
	資訊中心
	8
	3
	24
	35
	280

	10
	研考會電子公文交換系統(eclient)第2批教育訓練(原縣府各高中及國中51個)
	資訊中心
	6
	3
	18
	35
	210

	
	合計
	
	41
	
	184
	
	1740

	
	總計
	
	223
	
	1454
	
	19672


備註：各類班別之研習班次得視實際需要調整或増刪，其調訓人數及期數亦同。

