臺北縣樹林市大同國小97學年度家長日家長反映事項及因應解決方式彙整一覽表

	項次
	家長建議事項
	負責處室
	處室回應及處理方式

	1
	家長詢問五年級有無數學補救教學？


	教務處

	因為人力及時間因素，無法另行安排

五年級的個別數學補救教學，但導師會在數學教學過程中，視學生反應，進行班級性補救教學。

	2
	銜接版本是否可統一


	教務處
	教科書的使用不做統一，乃教育部的政策。每年五月間教師均須依據專業

、過去的經驗、學生的能力，選擇適合的版本，故一至六年級各學科版本

，不能做統一的規定，但同一學習階段版本則需一致，如：同一批學生1-3年級的國語均使用同一版本。

	3
	希望學校能繼續推動有關閱讀的活動


	教務處
	本學年度仍一如以往，推動閱讀教育

，如閱讀護照、讀報10分鐘、論語讀經活動等。

	4
	電腦教室有許多台的螢幕無法顯示，以致每次上電腦課總有1-2位小朋友需站旁觀看，無法實際操作，請盡快修復（班級人數眾多有36人）


	教務處
	電腦教室學生使用的電腦，因經年累月長期不間斷的運用，有些時候可能呈現不穩定狀況，縣府已規畫更新電腦中。前述狀況已修復，爾後若再有此情形發生，將請任課老師上網填報，立即處理。

	5
	學校網頁上本學期的各項藝文活動公告，是否能更明確的將收稿及截止收件日期寫出來，並列出收件處室及收件人。


	教務處
	各項活動先公佈在行事曆區，並視活動性質，在各活動前1個月或前1週

，公佈實施辦法，請上訊息公告欄了解詳情。

	6
	簿本不要一次購買太多，用完再買可以免浪費。


	教務處
	為了使用上的方便‧每學期末各學年老師均會依實際狀況，討論購置下學期使用的簿本類別及數量，並於學期初一次購足，若有前述簿本未用完情形，將請各學年老師了解實際運用情形。

	7
	請學校行政部門在與合作社廠商洽談販賣的商品時，能夠仔細考量是否對學生適宜，為學生把關。
	學務處
	學校合作社販賣物品皆須符合教育部及縣府規定，學校也成立督導小組不定期抽查，為學童食品衛生做把關。



	8
	學生反應不敢吃芥藍菜（會苦）而且太硬不好咬，建議學校換煮其他同等營養價值之蔬菜


	學務處
	每人對食物喜好不同，全校2千學童中可能有人喜歡吃芥藍菜不喜歡其它青菜，所以依營養均衡觀點每種青菜都應供應食用。但2年級如換牙怕太硬咬不動，午餐室會儘量減少供應。

	9
	五號門家長接送區，車子並排嚴重、機車停在門口造成進出不便，孩子自行衝出校門易產生危險


	學務處
	1.並排、門口停車都是一些貪圖一時便利、罔顧秩序的少數家長造成的，已極力道德勸說了，期盼能逐日改善（警察不忍告發，歡迎家長狀告瀆職）。

2.接送小孩子請沿圍牆邊接送，並教導小孩出入校門的安全守則。

	10
	學校是否要設計較活潑的制服？


	學務處
	校方會和家長會合作，調查家長的意見，如大多數贊成改版，則提案送交校務會議表決完成程序。

	11
	夏季運動服袖子太長、質料太厚，夏天穿太熱，可否改薄一點？


	學務處
	校方會和家長會合作，調查家長的意見，如大多數贊成改版，則提案送交校務會議表決完成程序。

	12
	學校發的餐具（湯杯）會有生水鏽的情形，是否會影響學生健康呢？能否向廠商反應？
	學務處
	本校餐具為台灣製造且不銹鋼材質，原則上不應該有此情況發生。此情況已向廠商反應。品質上有問題餐具，可至午餐室換新的品質優良餐具。

	13
	希望上放學的路線能規劃好點（例如門口常會阻塞造成不便）


	學務處


	已顧及安全性、人性化落實生活化若能
遵守指揮與規劃就好了；然若蒙提出更
佳意見，則將速謀改善規劃更好的路線。

	14
	廁所的清潔煩請大哥哥大姐姐們再多費點心
	學務處


	會請掃廁所班級加強。

	15
	午餐學生剩餘未食用的飯菜是否可贈送給鄰近的貧困之人？


	學務處


	1.班級廚餘：由各班級自行處理。

2.廚房廚餘：如有需要的家庭，歡迎12:20班級用餐完畢，至廚房打菜（但因每日廚餘量不固定，不保證每日都有，特此說明。且應該注意事後冷藏之處理。）。                                                                                                                                                         

	16
	學校為何沒有設計帽子？因低年級上半天課，中午放學天氣炎熱，加上上體育課也能使用


	學務處


	擬納入校服改版調查選項，如大多數贊成，則提案送交校務會議表決完成程序。帽子目前可自行佩帶，校方並未禁止。

	17
	希望學校能多一點宣導，上學時間家長騎車或開車送孩子上學，車子勿停在校門口，既影響交通又危險。


	學務處
	1.已多次委請護童專案警察硬起來開單，無奈警察不忍看家長荷包失血。家長又屢勸不改，我們也無奈！無言！

2.擬商請家長會委員，組團規勸。

	18
	孩子回家反應學校營養午餐的「湯」都沒有味道，麻煩老師轉知學校午餐室。
	學務處
	轉知廚房阿姨注意調味料的使用。

	19
	請告知何處能購買運動服？


	學務處
	1.9/24日起合作社開始販賣。

2.中華路育盛書局。

3.校門口台昇便利商店。

4.鎮前街明隆服裝行。

	20
	建議學校制服如有更改，可否盡量避免是白色的？因為易髒、不易清洗。
	學務處
	校方會和家長會合作，調查家長的意見，如大多數贊成改版，則提案送交校務會議表決完成程序。

	21
	六號門沒有開放，少一個門可以出入，上下學所有的汽車、機車、行人全擠在一塊，顯得有點險象環生。


	學務處
	上學時段因分散上學（進校較分散），所以6號門未開（因5號門與6號門相距不遠）；放學時段因屬同時段放學（出校集中），所以6號門是一定會開的。

	22
	現在上學時間，不知為什麼6號門都沒有開，而且放學時，5號和6號門有時候很晚才開門。


	學務處


	5號和6號門的開啟只會準時、提前，應不會延遲開門才是。（除非開錯門）

	23
	夏季運動服上衣及短褲皆很厚且不透氣，建議改材質，另外，底色是白色很容易髒，又不易清洗污漬，建議改版。
	學務處


	校方會和家長會合作，調查家長的意見，如大多數贊成改版，則提案送交校務會議表決完成程序。

	24
	1.午餐菜的樣式、內容可由每班學生根據喜好的菜色給予統計，午餐室列為重點參考。

2.以午餐水果再換一道菜。


	學務處


	1.水果營養不是其它種類食物可取代。且學童每日應食2份水果。

2.學校午餐應該以全方位均衡營養為供應目標 ，不適合迎合學生喜好而供應。但學童較受歡迎之菜色例如:香菇絞肉蒸蛋等，午餐室會儘量增加供應頻率，特此說明。



	25
	1.因遊覽車使用再生胎頻傳意外，對於畢業旅行的遊覽車希望學校能嚴格控管挑選。

2.畢業旅行的行程可以再多一些密集一點，別都花費在車程上。
	學務處
	畢業旅行旅行社及遊覽車、行程規劃皆經招標評選出來，同時符合縣府規定，請家長放心。

	26
	夏日西曬嚴重，且窗簾亦已損壞不能拉，工友說無法修理，並定期清洗以免小朋友過敏氣喘。
	總務處
	在未取得經費改善之前，請老師甄求班上有意願協助清洗窗簾的家長，總務處再協助卸下及安裝。

	27
	天花板油漆一直掉落，影響呼吸道，午餐也怕弄髒，懇請學校重新粉刷。


	總務處
	在未取得經費粉刷之前，會先派人刮除剝落之油漆。老師也可甄求班上有意願協助粉刷天花板的家長，總務處提供油漆。

	28
	後陽台安全堪慮，學校是否能有安全裝置？


	總務處
	和平樓後陽台女兒牆當初設計高度符合建築法規，校方會請專家評估是否有須加高的需要，也請加強宣導安全觀念，並禁止學生攀爬女兒牆。

	29
	家長提議風扇的轉速太大聲，是否可以維修，以提升教學品質？
	總務處
	盡快到班上維修，以後若有類似情形，請上網填報，總務處會立即服務。

	30
	希望學校增設掛雨衣的架子。


	總務處
	學校經費有限，煩請老師甄求班上有意願提供掛雨衣架子的家長，或是使用班級費購置。

	31
	建議能在樓梯間（6號樓梯）貼上樓層標誌，以便班上特殊生辨讀
	總務處
	盡快採購後掛上，以後若有類似情形，請上網填報，總務處會立即服務。

	32
	忠孝樓3樓走廊天花板的油漆嚴重脫落，煩請重新油漆。
	總務處
	校方已報府申請經費，縣府安排10/1到校勘查。

	33
	仁愛樓3樓（3年10班～3年13班）的後陽台可否加設欄杆，免於學生攀爬或有任何危險動作而導致意外發生。


	總務處
	仁愛樓後陽台女兒牆當初設計高度符合建築法規，校方會請專家評估是否有須加高的需要，也請加強宣導安全觀念，並禁止學生攀爬女兒牆。

	34
	1.建議家長日選在周五晚上，因平日晚上均要督促孩子的功課

2.學校課後輔導內容為何？


	輔導處
	1.將此建議列入參考，作為下次辦理時的提案。

2.依據縣府指示，課後照顧班的課程以多元活潑為原則，內容以兼顧家庭作業寫作、團康與體能活動及生活照顧為主。

	35
	對於去年曾有辦過家長捐錢由學校統一購書的活動，覺得立意很好，但因家長捐了錢，學生就能換得榮譽章，感覺似乎不太好，有些在利益交換的感覺，如平時舉行的親職座談會及家長日的活動，皆是家長有出席，學生便可獲得榮譽章之事似有不妥。
	輔導處


	榮譽制度的實施是希望透過有效的獎勵措施，來增強良好的行為及態度。學校肯定學生努力的鼓勵家長參與學校活動，所以訂定獎勵的方式，絕無利益交換之用意。此項獎勵方式實施多年，對於鼓勵家長參與學校活動，確有成效。希望能從正面來思考榮譽制度的用心，更感謝您的意見。

	36
	想瞭解幼稚園作業程序，例如報名入學


	幼稚園
	1.幼稚園在每年約五月初時，會發給舊生留園通知單，詳細調查留園人數。本園可招收人數為120位，扣除舊生留園人數，即當年度所要招收的人數。每年約五月中旬會公告當年度所要招收的人數；並辦理招生工作。
2.報名後依縣府公告規定，其優先入園的有－特殊個案、本校編制內的教職員工子女、低收入戶、原住民、新住民、、、。
3.如果家長想了解更多幼稚園的事情，歡迎來電詢問86865486轉28 王主任
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