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一個有成就的父母不一定就是一個好父母，作父母的是需要去學習溝通技巧。

談到溝通則貴在先傾聽，要孩子聽話就先聽他說，找回我們的本能。從很多研究報告中得知，父母的管教態度會影響孩子的人格發展。1995年友緣基金會調查，「台灣父母的互動方式」，第一名：愛說道理，只有單向的溝通，因此造成了不良的後果，常愛說道，會讓孩子在學校學習不專心；對孩子期望太高，造成孩子極端－－唱反調或逃避；權威式教育使孩子拖拖拉拉，將來到社會適應力較差。因此，要注意平時跟孩子互動時要儘量避免。

絕佳的溝通技巧~談到溝通的技巧，首先要先了解溝通的目的是什麼?溝通的目的就是要找到共識!什麼樣的技巧對找到共識有幫助。

　　我歸類專家論點，提出以下有助於找到共識的四大技巧，以下我就將各方法
加以簡單論述。

一、承諾法------不用擔心，我說了算!所以溝通的第一個步驟就是要讓孩子第一
時間了解你能給的承諾！

二、願景法------當親子溝通達不到共識、找不到交集時，所使用的時間移轉策略，
也就是現況下雖然達不到共識，但利用未來的誘因，也就是畫大餅的方式，讓孩子為了想得到未來的好處而放棄堅持，犧牲目前，進而找到交集，達成共識！

三、奉獻法------負債就是資產!是當親子溝通達到瓶頸時，利用一些你本身其他
的能力、專業、附加條件、機會，去討好孩子、去讓孩子得到好處、讓孩子
感動!進而找到共識，達到目的；讓孩子覺得他佔到便宜就是奉獻法成功的
關鍵！

四、耐力法------溝通，比的就是耐力！越能心平氣和、冷靜理性，不要太急躁，
孩子看到你氣定神閒，慢條斯理，也就不會太急躁，在這樣雙方理性的情況
下，沒有什麼事是談不成的。還有這次談不成，就約下次再談，但是記得一
定要跟孩子約好下次！
學習親子互動技巧不是為了和孩子進行諜對諜的遊戲，而是希望在了
解孩子的心理特質之後，以愛和關懷為出發點，透過良性的溝通方式發展出更親
密、對孩子的成長更有助益的親子關係。因此，除了學習技巧之外，父母親要能
充實與兒童心理相關的知識，在了解的基礎上建立高效能的管教，以達親子雙贏

之效益。
