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成效指標 指標內涵 

全民納保 

發揮自助互助精神 

量能付費 

照顧弱勢 

對全民健保有正確認知比率 

醫療費用大於保費收入會導致虧損破產 

正確使用分級醫療 

正確使用急診醫療(國、高中用) 

避免想用則用，重複就醫或過度取藥 

向家人或朋友說明全民健保的優點 

珍惜全民健保行為比率 

提醒家人或朋友珍惜健保行為(國、高中用) 



指標項目收集方式 

 

 

 

議題 指標名稱 定義 收集方式 收集工具 

對全民健保

有正確認知

比率 

【平均每人答對題數】/

【總題數(5 題)】*100% 

問卷第一部分 

【平均每人答對題數】：答對總題次/人數。 
例如：學生總數 20 人，第 1 題答對者 10 人、第 2 題答對者 5 人、第 3

題答對者 12 人、第 4 題答對者 8 人、第 5 題答對者 5 人。則第 1 題正確

認知率為 10/20*100%=50% 

整體認知率為【(10+5+12+8+5)/20】/5 題*100% 

附件 1-HPS

全民健保問

卷 全民

健保 

珍惜全民健

保行為比率 

【珍惜健保行為總人

次】/【學生總人數*總

題數】* 100% 

問卷第二部分 

【珍惜健保行為總人次】：各題勾選「經常」或「總是」的加

總人次 
註： 

國小：第 2 題反向題，需加總「不常、從不」人次 

國、高中：第 2、3 題反向題需加總「不常、從不」人次 

附件 1-HPS

全民健保問

卷 



臺南市健康促進學校推動全民健保議題成效指標問卷 

  

各位同學，你好： 

這份問卷主要想了解你對全民健保的想法及使用情況，下面的問題和成

績沒有關係，請你仔細看過題目後在選項內以標示，填答時不要和同

學討論，你的答案只做統計用不會被公開，請你放心作答，非常感謝你。 

一、對全民健保的想法 

以下各題是想了解你對全民健保的想法，請仔細閱讀每個題目，並在

內勾選一個符合你想法的選項。如果不知道，請填寫(5)不知道。 

1.(  )有關加入健保的敘述，何者正確？(1)健康的人可以選擇不要加入

健保(2)沒有工作的人可以不要加入健保(3)有其他醫療保險就可

以不用加入健保(4)以上皆非。(5)不知道 

2.(  )有關爸爸媽媽幫你繳的健保保費，何者正確？(1)需支付所有病人的

醫療費用(2)只能用來自己家人的醫療費用(3)只能用來支付自己生

病時的醫療費用(4)用來支付自己年老時的醫療費用(5)不知道。 

3.(  )下列有關每個人繳交的健保費用敘述，何者正確？(1)不常生病的

人繳的比較少(2)年紀越大的人繳的比較多(3)收入比較高的人繳

的比較多(4)每個人繳交的健保費用都一樣(5)不知道。 

4.(  )下列關於全民健保的敘述，何者錯誤？(1)即使住在偏遠地區，也可

以加入全民健保獲得保障(2)沒有繳保費的人，就無法使用健保(3)

住在離島的民眾，只能使用當地的醫療資源(4)不管有沒有錢，都可

以得到全民健保的照顧(5)不知道。 

5.(  )當沒有全民健保之後，生病時？(1)由政府全部支付醫療費用(2)

由爸爸媽媽全部負擔(3)由學校幫你負擔(4)由醫院幫你負擔。(5)

不知道 

 

 

~背面還有題目喔~ 



二、健保行為 

以下各題是想了解你有關全民健保的一些現況，請仔細閱讀每個題目，並

在內勾選一個符合你實際情形的選項。 

1.我或家人身體不舒服的時候，會先到附近的診所看病，必要時才會透

過醫生轉到大醫院。 

□總是    □經常     □偶而    □不常    □從不  

3.我或家人會因為重複看病或拿藥而沒有吃完。 

□總是    □經常     □偶而    □不常    □從不  

4.我會向家人或朋友說明全民健保的好處。 

□總是    □經常     □偶而    □不常    □從不  

 

三、個人基本資料 

1.班級與座號：         年          班          號 

2.性別：□男生 □女生 

3.出生年月：民國        年          月 

 

 

 

 

 

 

 

 




