視導期末報告──教學視導臨床實務之經驗談
指導教授：劉鎮寧 教授        

學生：視導碩一生 陳慧蓮
1、 視導前的背景經驗：
1、 學過視導理論基礎，未曾有過視導實務經驗。

2、 未參與教師專業評鑑。
3、 非教專學校之教師。
4、 與被視導者素昧平生。
5、 感動的心：詳見第3頁。
2、 角色扮演

一、視導者：本人、同學年級任老師、低年級級任老師及教務主任，共六位。
二、被視導者：五年級級任老師
三、教學對象：五年級學生。（人數：31人）
3、 實施日期：98年12月29日(星期二)。時間：下午第二大節。
           地點：自然科教室。

4、 實施方式
  一、主題名稱：服務人群
  二、教學內容：「人生以服務為目的」。服務是一種人生態度，需要付諸行動，進而體會到服務別人是一件利人利己的事，充分散發生命的光和熱。
  三、記錄方法：錄影、拍照、書寫。
5、 視導實施流程
一、與教師建立良好關係：請主任引見,先彼此自我介紹，後分享教學上的趣事與經驗。
二、視導前會議： （30分鐘）                
1.與教師建立協議：（1）觀察單元的目標。（2）單元目標與教學計畫的關係。
               （3）預定觀察的教學活動。（4）教學活動中可能會有的改變。
（5）教師期盼得到的回饋事項。
   2.建立觀察的機制與原則：（1）觀察的時間：如實施日期（2）觀察長度：一節課。

                          （3）觀察的地點。（4）觀察的重點：(觀察什麼？)
                          （5）何時召開視導後會議：時間、地點、座位安排。
   3.建立觀察時的特定計畫：（1）視導人員的位置。（2）視導人員可以行動的範圍。

（3）視導人員出現在教室時，班級內師生作何表態。

（4）視導人員不與學生互動。（5）特別的材料與準備。

（6）視導人員中途離開觀察現場的做法。
三、教室觀察：（40分鐘）
 1.電子白板：教學者上課第一次使用、電子選號、整個教學流程順利滿意結束。
 2.課前準備：學生課前預習過課文，並習寫完畢預習單。
 3.教師儀態：穿著合宜得體、常保愉悅的笑容、說話慢條斯理、語音清晰、態度從容不迫。
4.動機引發：來自四方善心志工們服務人群的88水災POWER POINT簡報檔、史懷

哲醫師到非洲服務貢獻的動畫影片，與本單元教學主題相當契合。 
5.教室動線：教師於各組行間走動，能關注到全班學生的範圍。
6.語言流動：教師發問，學生舉手搶答或一起回答。

7.座位安排：分組進行，每組5或6人。
8.引導技巧：接龍方式、提示、團隊合作、允許學生發表不同的看法。
9.班級經營：學生反應踴躍，教室氛圍活潑熱絡。
10.時間掌控：下課鐘聲響，教師教學活動準時落幕，時間控制得當。
11.情境佈置：除電子白板、攝影機的擺設外，未有與教學相關資料的展覽作品、教具

或學生作品呈現。
12.防範未然：因第一次使用電子白板，為無法預知的變數事先做準備。如：準備預習
             單、與教學有關的情境DVD影片。(書商提供)
四、資料分析：將教室觀察時所蒐集而來的資料，選擇某些特定的議題，如：清楚
豐富活動內容、教師詢問的問題、教室管理等，以簡單明確、易懂
的方式來陳列，讓老師了解自己的教學，從而對教學視導產生信心。

 五、視導後會議：（50分鐘）
   1.檢視教室觀察之觀察工具。
2.給予教學者肯定、讚美與歡愉感。
3.讓教學者了解對資料的解釋，並對所得資料加以討論。
4.教學中相關議題的確認。如：教室管裡、資源運用、時間掌控、電腦選號。
5.為教學者希望得到協助的事項提供適切的回饋與建設性的建議。
   6.聆聽教學者對該堂課教學後的感受，及對整個教學過程的自我省思。
陸、看看別人，想想自己

  一、心得：
（1）空有理想周密的理論，若未能確切落實，教學視導制度也只形同「空中樓閣」，
欣賞罷了。經過這次視導實務的見習，我看到他人教師的優點，在教學專業知
能與人格素養上，有很多地方是值得我學習的。也讓我進一步省思自己的教學

，發現自己需要改進與補強的地方、試著學習使用電子白板教學。
  （2）電子白板教學，在學生學習興趣上，固有其效益，但也有待思考的層面，教師對電子白板的使用須相當了解精熟，學生也能上台操作，教學活動才能流暢順利進行。另，對於電子白板教學是否確實能提昇學生學習成效也值得大家深思。
  （3）平日營造師生互動的機會，建立良好的師生關係，有利於班級經營。溫馨和善
的班級氣氛，有助於增進學生學習成效。

  （4）不僅僅是師生之間需要建立良好的關係，同儕之間需要更多的互動，以建立互

信、合作良好的情感基礎。分享與交流教學經驗、相互扶持與協助，勇於接受
多元時代的挑戰，迎接教育新未來，。
  （5）有句俗話說：「互相漏氣求進步。」有批評、指教才會進步，希望自己能有勇氣參與教師專業評鑑。也期盼自己多充實教學視導的專業知能，參與視導人員相關課程的培育，多聽、多看、多學習，做一個優質、稱職的視導人員。

（6）身為教師，不求進步，猶如「逆水行舟，不進則退。」資訊科技極速發達，知識的爆炸比時間的腳步還快，教師須有危機意識，具宏觀的遠見、e世代教學理念，自我增能，不斷學習成長與時俱進。透過視導的歷程，學習教師教學優點與專業表現、吸取他人優點、累積豐碩的教學經驗；醞釀、厚植自我專業知能，省思自己教學的盲點何在，虛心求教，改進、創新教學方法以提昇教學效能，一旦到了教師專業發展評鑑勢在必行的那一刻，才不會「視導，視導，一聽就倒」。

 （7）此趟視導實務實地執行之後，覺得自己收穫良多，也自我反思。被視導者的教學優、缺失有多位視導者可以從旁指導，協助改善教學，提昇其教學效能。但扮演視導人員的我，固然知道須有專業知能的背景外，對整個視導歷程的經過，
      方法與技巧的運用，實在更需要有人可以看到我，告訴我擔任視導者闇於自見與需要檢討改進的地方。畢竟我只是位初學者，需要學習之處還很多很多，希望教授不吝給我指正和建議。

二、發現：
 （1）教師使用電子白板教學，及播放88水災POWER POINT簡報檔來引起動機，學

生個個專注力集中，不但激發其學習樂趣，更加持了本課「服務人群」的大
愛表現──「人生以服務為目的。」、「人飢己飢，人溺己溺的惻隱之心」、「見
賢思齊的美德與態度」、與「熱心服務的高貴情操」。
 （2）教學過程中，電子白板突然“暫時停止呼吸”,還好只是「喘口氣」一下，不久

即恢復正常，不影響整個教學活動計畫的進行。現場中也有資訊組長可提供協
助。
   （3）教師課前利用預習單，讓學生預習課文，有助於課中的學習。

 （4）教師善用引導技巧。以問題提問方式學習課文大意，讓學生思考與發表。整個教學活動過程沒有冷場，學生不會回答時，請同組的同學協助，充分發揮團隊合作的精神。
   （5）教學氣氛活潑，學生發表踴躍，舉手發言時不會說：「老師，我、我、我」。教師對於舉手發言的同學能給予讚美以及正向的回饋，也能顧及各組，使每組學生都有發言的機會，且不時行進於各組之間關注孩子的學習。

   （6）教師善用電腦選號來請學生回答，學生反應很High，其中穿插有趣的對話。
   （7）有效掌握教學時間。然，對於學生能統整、組織說出課文大意的部分，未能
有效達成。但教師應變能力佳，能及時以接龍的方式來引導學生歸納提問的答案，說出課文的大意。

   （8）教學活動設計中的綜合活動，教學內容1.與時間的分配，是否有思考、修正的
空間。
   （9）若能善加佈置教室情境，使學生對本課學習內容有更深的了解，加深學生學習的印象，亦有助於提昇學習成效。
   （10）視導人員座位的安置影響教師的走動。此時，教室後方似乎不宜擺放那一張大桌子。

   （11）「天生我材必有用」，「小兵也能立大功，小卒也會變英雄。」不要忽視特殊孩子的學習。

   （12）「心動不如馬上行動」。教學活動結束後，教師不忘教學，把握機會教育讓學生

         學以致用，將「服務人群的精神」，運用在日常生活中，立即請學生幫忙整理
教室，搬走椅子及物品的歸位。我覺得這是一場成功生動的教學。
感動：
☆ 眼看報告期限迫在眉睫，卻尚未找到視導的對象，真叫人坐立難安、憂心忡忡。原本以為可以穩當的完成教授的期末作業，一時忘卻”不可知的未來是充滿變數的”。

果真如此，一個月前約好12月底要去參與教室觀察的會議與活動，結果，主任告訴我，他們提前完成了。這時電話中的我，心中突然像「電花了」一般，霎時沒有回應，數秒後才回神，怎麼辦？趕緊說再麻煩你幫我問問看，有無其他同事還要舉辦，他毫不猶豫一口就答應了，並對我說：「沒關係！如果沒有同事要進行教學觀摩，他們這一組願意為我再辦一場。」我聽了深受感動，事實上，他可以拒絕，無須理會我的。

隔日，即告訴我週五有一場視導後會議，不妨先行前往參與，我答應了，也依約赴會。他還是告訴我，如果……，願意為我再辦一場。只是我想，還要再特地麻煩他們，心中實是過意不去。何況不是他個人願意就行，還得問問同組的同事，另安排時日。然，見主任如此有誠意，只好先行謝過，再看事辦事了。但因已是放學時間，又逢週末，只能等下週一再確定答案了。

回來後，心中一直忐忑不安，放心不下，於是再向別校詢問，請求幫忙，直至週一(12/28)上午得知備案時日底定，才如釋重負。回顧這過程，我不禁自問，自己何德何能，在需要被幫忙的時候，總有貴人出手相助，這是何等福份啊！雖因時間上無法配合而未能參與前所學校教師們的教室觀察，內心依舊感激不已。想起吳武典教授寫的一句話：「學習感動，看到好人好事要能感動。」一直以來，受了別人很多的感動，自己也該努力學習，想辦法讓別人感動。

人生是一個學習的歷程。教學視導是我今日求學過程中必修的課程，而學習做人更是人生必修的一大課題。期許自己，在人生的過程中，除了不斷求知，也要時時不忘學習做人。習了這門課，也學到了感動（老師的教導、同事與同學的幫忙）真是一門難能可貴的課程。

☆「哪怕已超過2張A4的頁面，也要將心裡的話說出來。」，「教育乃興國之大業。」我怕錯過了今晚，教授一旦被發配邊疆去傳承，就很難再有機會向他道謝了，即使他興國有成歸來之後有緣再相逢，唯恐，我也沒了勇氣對他說這些心裡的話。套句話說：「感謝要即時勇敢說出來」，人生的際遇不像研究變項，可由本身掌控，所以我選擇把握當下，將它表達出來。
感謝教授這學期來的教導，讓我有機會成長，不僅在視導理論與實務的知識上有所增進，在實際入班觀察上有所見聞，也讓我有福氣認識原本素不相識的教育工作伙伴、有勇氣隻身前赴他校向教師們請教。感謝教授的人性化，答應讓我們期末視導角色的扮演可以二選一；感謝兩位主任及擔任被視導的教師的幫忙，給我機會學習。感謝玉鈴同學跟我換組別，更感謝我們這組課程設計的全組學員，讓我安心的寫視導報告，要不然，我不僅會像「電花掉」，還可能被教授「當掉」。這三個多月來的相處，感覺教授是位外在剛果、內質柔和的人。別看他外表嚴酷，談起話來卻是談笑風生、幽默十足，相信同學們和我一樣都很敬佩他學富五車的專業知能、欣賞他剛毅不屈、嚴正客觀、敏銳觀察力、人性領導、教育熱忱及幽默風趣的人格特質。

最後，祝大家

新年快樂、事事如意。  
參考資料：
教學視導理論與實務  呂木琳著
屏東縣**國民小學教學觀摩評鑑表
日期：________ 教學者：_____ 　_領域：_______ 觀察者：          

	序號
	評鑑項目
	評鑑結果
	建議改進方案

	1
	教學活動設計適當性
	 FORMCHECKBOX 
優  FORMCHECKBOX 
滿意 FORMCHECKBOX 
待改進
	

	2
	教學目標達成情形
	 FORMCHECKBOX 
優  FORMCHECKBOX 
滿意 FORMCHECKBOX 
待改進
	

	3
	符合能力指標學習
	 FORMCHECKBOX 
優  FORMCHECKBOX 
滿意 FORMCHECKBOX 
待改進
	

	4
	融入六大議題情形
	 FORMCHECKBOX 
優  FORMCHECKBOX 
滿意 FORMCHECKBOX 
待改進
	

	5
	教學的流暢性
	 FORMCHECKBOX 
優  FORMCHECKBOX 
滿意 FORMCHECKBOX 
待改進
	

	6
	教具的運用情形
	 FORMCHECKBOX 
優  FORMCHECKBOX 
滿意 FORMCHECKBOX 
待改進
	

	7
	教師班級經營情形
	 FORMCHECKBOX 
優  FORMCHECKBOX 
滿意 FORMCHECKBOX 
待改進
	

	8
	與其他領域連結
	 FORMCHECKBOX 
優  FORMCHECKBOX 
滿意 FORMCHECKBOX 
待改進
	

	9
	時間的掌控情形
	 FORMCHECKBOX 
優  FORMCHECKBOX 
滿意 FORMCHECKBOX 
待改進
	

	10
	教學媒體使用情形
	 FORMCHECKBOX 
優  FORMCHECKBOX 
滿意 FORMCHECKBOX 
待改進
	

	11
	學習單的配合
	 FORMCHECKBOX 
優  FORMCHECKBOX 
滿意 FORMCHECKBOX 
待改進
	

	12
	教學評量的運用
	 FORMCHECKBOX 
優  FORMCHECKBOX 
滿意 FORMCHECKBOX 
待改進
	

	13
	學生參與學習的情形
	 FORMCHECKBOX 
優  FORMCHECKBOX 
滿意 FORMCHECKBOX 
待改進
	

	14.
	教師口語表達情形
	 FORMCHECKBOX 
優  FORMCHECKBOX 
滿意 FORMCHECKBOX 
待改進
	


※NA: 代表教學內容不適用； NP: 代表教學內容未呈現。

             ** 國小辦理98年度多功能e化數位教室
「教學觀摩省思紀錄表」

	教學

領域
	
	單元

名稱
	
	教學

日期
	

	紀錄者
姓名
	
	反思類別
	

	事件觀摩描述(具體簡要)：



	省思(心得分享)：
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