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           　　天母國小  謝佩珍老師 

老師有得天獨厚的機會可以影響孩子的人生是變得更好還是更壞。成長的經驗造就孩子的性格和命運，其中父母扮演關鍵的角色，老師也有舉足輕重的影響。他們和父母一樣，也能夠打開或者關閉孩子的心靈之門。
一、 老師怎樣對學生說話：
好老師都有一些共同的特點：他們不認為訓話有用，他們不講大道理，他們不會讓孩子有罪惡感，他們不會要求孩子保證如何如何；他們不會對日常小事追根究底，他們就事論事不溯既往，對孩子提供即時恰當的幫助；他們不會計較孩子的過去，也不為他們遙遠的未來憂心。他們眼中最重要的事是：此時此地正有一個孩子需要幫助！[以上摘錄自
上游出版社---老師怎樣對學生說話---]
　經驗分享： 給七分表現的孩子十二分的讚美。　
靜思語：用媽媽的愛心對待別人的孩子，
　　　　用菩薩的智慧教育自己的孩子。
二、 老師怎樣對家長說話： 
1. 秉持［臉笑、嘴甜、腰彎、心熱、儀美］的原則和家長互動。
2. 沒有學生就沒有老師的存在，而學生來自於家長，所以最終還是要感恩家長。因此要用［真誠］和［愛］來和家長互動，不但能感動家長，甚至能化解冷漠和猜疑。

3. 向家長說明孩子的缺失時，要把握［對十二分調皮的孩子只用七分重的語氣描述］，以這樣的原則來和家長溝通才不至於刺傷家長的自尊心，相對的也保護了自己。          
　經驗分享：用慧眼和敏銳的心尋找邀約家長代表。　
靜思語： 知足、感恩、善解、包容
