                              生意甘苦談

    商店名稱：大學鐘錶行

    開業幾年:58年

    所在位置：台大附近

    選擇該地點原因：因為交通便利、往來人潮眾多

    自有租貸〈月租金〉：自有房屋

    營業內容：鐘錶買賣修理及刻印

    選擇該營業內容原因： 因為外公在家鄉時，已經學會修理鐘錶

    這項技術。

    客源性質：一般消費大眾

    雇員人數：3人

    月營業額：15萬
    月支出：13萬
    月淨額 : 2萬
    是否有淡旺季的差別：無
    是否受景氣影響：是
    最近是否有調整售價考慮：否
    沒有，為什麼？會擔心有什麼影響嗎？

    因為舅舅和外公從是這項行業已久，客人眾多，不僅不想流失客人，也想回     

    饋給社會。
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    是否有增減營業項目的考慮？為什麼？打算怎麼做？

    無，因為這是專門的行業不適合增加其他項目。

    有沒有想過讓生意更好的辦法？打算怎麼做？

    有，展售高品質的機械式鐘錶，和廉價的電子式鐘錶做區隔，以合理

    的價格、多樣的款式吸引顧客，更提供良好的售後服務。

    想不想轉換工作？為什麼？

    不想，因為外公和舅舅都喜愛這個工作。

    老闆的心聲

    舅舅、舅媽及外公是專修精緻鐘錶及骨董表的，而現在年輕人不會花時間從 
    這項行業，且在一般鐘錶店都是以買賣為主，不像外公的店，有著修鐘錶、
    骨董表及刻印章的特別技藝，所以這種技術以後可能會失傳。
    我的感想

    現在做生意真得很不簡單，尤其這陣子，經濟不景氣，很多商店都因無   
    法負擔而應聲倒閉，而且現在原物料漲價，所有的商店都必須漲價，使
    客人購買意願降低，(除了活必須品)，生意變差，但是如果不漲價話，成                         
    本提高，利潤降低，可能會有倒閉的危機，使在社會上呈現了一種兩難的
    情形。
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