「高關懷學齡兒童」相關法規及辦理機制參考

95年4月10日台國（一）字第0950038811號函

壹、緣起
近年來，由於社會環境急速變遷、經濟結構失衡、人口過度聚集、社區型態複雜、城鄉差距拉大、外界誘惑增加、親子關係疏離等因素的影響，導致青少年問題日趨嚴重，其中更有因家長避債、受虐、受性侵害、經濟弱勢及輕微觸法卻尚未達機構式司法處遇及高危機少年或父母監護權爭議或未有家暴中心介入等之相關學童（以下統稱「高關懷學齡兒童」），其或因家庭因素、或因學校因素、或因個人因素、或因社會因素，無法如一般學齡兒童獲得同等受教之機會，前揭高關懷學童之就學權益允宜多予關注，落實通報，以符憲法及國民教育法訂定之旨意。

貳、背景說明
依國民教育法第6條規定，6至15歲之學齡兒童由直轄市、縣 (市) 政府按學區分發進入國民中小學就讀。另同法第4條第2項後段規定，其學區劃分原則及分發入學規定，由直轄市、縣 (市) 政府定之。故戶籍所在地之學區學校理應擔負學齡兒童就學之相關事宜，要項包括課程規劃與實施、學籍管理及訓輔業務等，其中有關學生事務與輔導工作，尤應以架構與整合模式推動，以擴大其成效；其執行模式更應強調系統間之緊密合作，以符應親、師、生之實際需求，營造適合學生健康快樂成長的友善校園。

惟觀察目前教育現場，有因法令規章制定不及、教育人員素養不足、家長觀念亟待建立、支持體系統整不足等因素，使「高關懷學齡兒童」就學權益未獲保障。

參、類型分析

依「高關懷學齡兒童」個案之不同，其類型略如下述：
一、矯正教育：經法院裁定「矯正教育」之處遇，係以不轉學籍方式協助個案至矯正學校就讀，處遇期滿前該矯正學校會另以密件函知個案學籍所在學校知照，並不生學籍銜接問題。

二、感化教育：經法院裁定「感化教育」之處遇，係協助個案至指定處所就讀，同時併以轉學籍至指定學校方式辦理，惟個案何時處遇期滿，個案戶籍所在之原就讀學校暨該校所屬縣（市）政府並不知曉，且學籍資料未依規定由指定學校以密件函送個案原就讀學校，易衍生學籍管理困擾亦不利後續追蹤輔導。
三、保護個案：經法院裁定或經社政機構認定之保護個案，其就學協助事項，依兒童及少年福利法第47條第2項規定及同法第5條第1項規定，有關兒童及少年福利法規定之相關事項個案，或經裁定前述「感化教育」、「矯正教育」之處遇，或經社政機構認定保護個案，一經認定，即得以不轉戶籍轉學籍方式（即所謂「秘密轉學」），以維兒童少年最佳利益暨受教權益，亦不生學籍銜接問題。

四、非行少年：兒童及少年之偏差行為非常嚴重，已達公權力介入輔導之階段，惟尚未達「感化教育」或「矯正教育」之處遇。

五、高危機少年：兒童及少年之偏差行為雖未達「非行少年」階段，惟有「極可能發生之虞」之嚴重程度，需強力介入輔導。

六、其他：如卡奴躲債、中輟個案、沉迷網咖個案、家庭功能失衡個案…等。

肆、問題研析
	類型
	現行做法
	主要法令依據
	問題說明
	備註

	矯正教育
	以不轉學籍方式協助個案至矯正學校就讀，處遇期滿前該矯正學校會另以密件函知個案學籍所在學校知照。
	少年事件處理法
	無
	

	感化教育
	係協助個案至指定處所就讀，同時併以轉學籍至指定學校方式辦理。
	少年事件處理法
	個案何時處遇期滿，個案戶籍所在之原就讀學校暨該校所屬縣（市）政府並不知曉，且學籍資料未依規定由指定學校以密件函送個案原就讀學校，易衍生學籍管理困擾，亦不利後續追蹤輔導。
	法務部已依本部94年12月2日台國（一）字第094015412B號函建議，函請各少年輔育院知照，基於個案學籍順利銜接考量，於個案感化期滿前函知個案戶籍所在地縣市政府，以保障個案學童最佳利益暨受教權益。

	保護個案
	經法院或社政單位認定係保護個案者，得以秘密轉學方式，協助個案至指定處所或學校就讀。
	兒童及少年福利法
	無
	除感化教育外，不轉戶籍、轉學籍

	非行少年
	兒童及少年之偏差行為非常嚴重，已達公權力介入輔導之階段
	兒童及少年福利法
	仍在原校就讀者尚無問題，轉學時，受轉入學校常藉故拒收，易衍生學籍管理困擾，亦不利後續追蹤輔導。
	如搬家戶口遷移，學區學校依法不能拒絕。

	高危機少年
	兒童及少年之偏差行為雖未達「非行少年」階段，惟有「極可能發生之虞」之嚴重程度，需強力介入輔導。
	兒童及少年福利法
	仍在原校就讀者尚無問題，轉學時，受轉入學校常藉故拒收，易衍生學籍管理困擾，亦不利後續追蹤輔導。
	如搬家戶口遷移，學區學校依法不能拒絕。

	其他
	行為態樣多元，有些具校內輔導紀錄，

如：沉迷網咖個案；有些則可能不具校內輔導紀錄，如：因家長避債、受虐、受性侵害、經濟弱勢及輕微觸法卻尚未達機構式司法處遇及高危機少年或父母監護權爭議或未有社政主管機關介入之相關學童
	強迫入學條例、兒童及少年性交易防制條例第11條第2項規定
	學區學校如未依法通報，易致中輟或衍生社會事件。
	如學區學校未依法通報，輔導網絡無法及時建立。

	
	
	
	
	


伍、法令依據
依「高關懷學齡兒童」之不同類型，

一、現行可據以執行之法令依據如下：

（1） 強迫入學條例及其施行細則（本法第9條）

（2） 家庭暴力防治法及其施行細則（本法第41條、51條）

（3） 兒童及少年福利法及其施行細則（本法第5條、4條）

（4） 少年事件處理法及其施行細則 （本法第42條）

（5） 兒童及少年性交易防制條例及其施行細則（本法第11條） 
（6） 國民中小學中途輟學學生通報及復學輔導辦法（全、依（五）授權訂定）

（7） 性別平等教育法及其施行細則（本法第21條）

（8） 性騷擾防治法（本法第7條） 

（9） 校園性侵害或性騷擾防治準則（本法第11條、依（七）授權訂定）

（10） 教師法及其施行細則（本法第17條）

（十一）公立高級中等以下學校校長成績考核辦法 （本法第7條）

（十二）公立高級中等以下學校教師成績考核辦法（本法第6條） 
二、本部函頒可供執行之依據如下：

（1） 中輟生通報系統—訓委會（「全國國民中小學中輟生通報及復學系統」）

（2） 校安中心通報系統－軍訓室（「校園安全及災害事件即時通報網」簡稱「校安即時通」）

          http://csrc.edu.tw
三、其他法令規定：可請縣市政府秉權責卓處者。

陸、擬處方式

有關高關懷學齡兒童就學權益保障之具體措施乙節，目前已有完備之執行依據，或依法令、或以函頒，惟「徒法不足以自行」，上述機制均需以學校（教師）主動協處為前提，如遭學校（教師）拒絕返校就學或學校未依規定通報，除非經過其他資料交叉比對，否則仍無法落實，有違憲法及國民教育法訂定之旨意。

依國民教育法第6條第4項後段規定「…其學籍管理辦法，由直轄市、縣（市）政府定之。」本部於實務面之具體處理措施如下：

一、為落實協處機制及通報責任，請直轄市、縣（市）政府參酌「公立高級中等以下學校校長成績考核辦法」、「公立高級中等以下學校教師成績考核辦法」及「教師法」等相關規定，秉權責研議與協處就學及通報責任情節相當之獎懲規定，以收見賢思齊及防微杜漸功效。

二、請直轄市、縣（市）政府加強宣導，週知承辦人員本案相關規定及辦理流程，以落實憲法及國民教育法之精神，保障學齡兒童就學權益。

三、若學齡兒童無法順利在其機構或戶籍所在之學區內國中、國小就讀者，請直轄市、縣 (市) 政府先予糾正並協助妥處，如有主動協處事證且績效良好者，請直轄市、縣（市）政府研處專案獎勵方式。
四、如經糾正無效，請直轄市、縣 (市) 政府諭令學區學校限期改善，並列入考核參考。

五、若學區學校於期限內仍無改善，請直轄市、縣 (市) 政府視情節輕重，秉權責依上開懲處規定辦理，並確實改善。

六、承辦人員如有違反法定通報責任者，直轄市、縣 (市) 政府應併同社政主管機關之行政罰鍰辦理。

柒、其他
有關受感化教育後學籍銜接問題，本部業以94年12月2日台國（一）字第094015412B號函，建請法務部研酌「基於個案學籍順利銜接考量，於個案感化期滿前函知個案戶籍所在地縣市政府，以保障個案學童最佳利益暨受教權益」，該部亦已於94年12月7日以法矯決字第0940047612號函復本部－該部已依本部建議，函請各少年輔育院知照辦理。

捌、附錄

壹、依強迫入學條例辦理者

查強迫入學條例第9條規定－

「凡應入學而未入學、已入學而中途輟學或長期缺課之適齡國民，學校應報請鄉 (鎮、市、區) 強迫入學委員會派員作家庭訪問，勸告入學；其因家庭清寒或家庭變故而不能入學、已入學而中途輟學或長期缺課者，報請當地直轄市、縣 (市) 政府，依社會福利法規或以特別救助方式協助解決其困難。

前項適齡國民，除有第十二條、第十三條所定情形外，其父母或監護人經勸告後仍不送入學者，應由學校報請鄉 (鎮、市、區) 強迫入學委員會予以書面警告，並限期入學。

經警告並限期入學，仍不遵行者，由鄉 (鎮、市、區) 公所處一百元以下罰鍰，並限期入學；如未遵限入學，得繼續處罰至入學為止。」
一、縣市政府應辦事項如後：

（1） 組織並召開強迫入學委員會。

（2） 宣導強迫入學法令。

（3） 通知入學。

（4） 應入學而未入學適齡國民之家庭訪問。

（5） 應入學而未入學適齡國民勸告其入學。

（6） 應入學而未入學適齡國民家庭清寒或變故，協助其解決困難。

（7） 應入學而未入學適齡國民，經勸告仍未入學，以書面警告限期入學。

（8） 應入學而未入學適齡國民，經警告限期入學而未入學者進行罰鍰（得繼續處罰至入學為止）。

（9） 依本條例規定所處罰鍰，移送法務部行政執行署行政執行處強制執行。

二、縣市政府應辦事項處理流程如後：（以臺北縣為例）

臺北縣國民中小學中途輟學學生通報及復學輔導標準化作業分工與流程

⊙中途輟學學生類別

 1 第一類：未經請假未到校上課達三日以上之學生

 2 第二類：學期開學未到校註冊【含新生直到開學後未報到】達三日以上之學生

 3 第三類：轉學時未向轉入學校報到達三日以上之學生


※有關轉學時未向轉入學校報到部分，原學校之註冊組應於學生轉出第四天主動聯繫轉入學校，確認學生是否已轉入就學；如無，則依中輟處理流程辦理。

※有關新生未報到部分，應於新生報到日隔天，積極展開聯繫事宜，並於開學前完成清查工作。【清查流程詳如附件】

	第一類個案
	第二類個案
	
	第三類個案
	新生未報到個案

	導  師
	
	教務處

	1 應以電話聯繫及紀錄於相關簿冊

2 向訓導處報備
	
	註冊組應以電話聯繫及紀錄於相關簿冊


	導   師
	訓 導 處
	
	第三類個案
	新生未報到個案

	
	
	
	教務處
	教 務 處

	1 應擴大範圍聯繫及家訪，並記錄於相關簿冊。

2向訓導處報備。
	派員偕同導師作家訪。

	
	1偕同導師擴大範圍聯繫，並記錄於相關簿冊。

2 俟需要請訓導處協助家訪（原居住地）
	1 註冊組持續聯繫。

2 視個案人數請校長召開會議統整學校人力進行家訪。



	導   師
	訓導處
	教務處
	
	第三類個案
	新生未報到個案

	
	
	
	
	教 務 處

	持續電話聯繫，如仍未到校，立即向訓導處報備。
	安排人員擴大家庭訪視。
	訓導處訪視後如仍未到校，會知教務處，當日應以限時掛號通知家長到校說明孩子就學事宜。
	
	如仍未到校上課，教務處註冊組當日應以限時掛號通知家長到校說明孩子就學事宜。



	校    長

        暨各處室
	教 務 處
	輔 導 室

	召開中輟個案會議，確認學生中輟事宜，並訂定尋回策略及執行，直到尋獲返校為止。
	以傳真方式寄輟學通報單於鄉鎮市強迫入學委員會，並於當日完成正本函報鄉鎮市強迫入學委員會及教育部中輟系統網路通報之手續。
	輔導室將該中輟生個案列入重點個案並建立高關懷卡。





	行蹤不明
個   案
	
	一般性適應困難學生
	
	家庭功能不

良暨保護性

個      案
	
	父母或監護人未盡責導子女入學
	
	行為偏差

學    生
	
	生理或心理待診斷學生
	
	受保護管束之學生


	少年隊

分  局

派出所
	
	學  校

輔導室
	
	社會局
	
	鄉鎮市公所
	
	少輔會
	
	衛    生
醫療機構
	
	法  官

保護局


	協  尋
	
	家    訪

輔    導

協助復學
	
	社會福利

救    助
	
	勸 導

罰 緩
	
	家 訪

輔 導
	
	診治醫療
	
	追蹤輔導



                                                           


貳、依中輟生通報系統—訓委會（「全國國民中小學中輟生通報及復學系統」）辦理者

一、中輟生定義：

（一）84年8月公布之「兒童及少年性交易防制條例」，其中第11條規定－「國民小學及國民中學發現學生有未經請假、不明原因未到校上課達三天以上者，或轉學生未向轉入學校報到者，應立即通知主管機關及教育主管機關。主管機關應立即指派社工人員調查及採取必要措施。教育部應於本條例施行後六個月內頒布前項中途輟學學生通報辦法。」

（二）85年5月公布之「國民中小學中途輟學學生通報辦法」，其中第2條規定－「國民小學、國民中學發現有未經請假未到校上課達三天以上之學生，應即將其列為中途輟學學生追蹤輔導對象，…前項未請假學生包括學期開學未到校註冊，或轉學時未向轉入學校報到之學生」（本辦法88年、91年陸續修正為「國民中小學中途輟學學生通報及復學輔導辦法」，其中第2條規定中輟生之定義為「國民小學及國民中學發現學生有未經請假、不明原因未到校上課達三日以上者，或轉學生未向轉入學校報到者，列為中輟生，應立即填具通報單通報直轄市、縣（市）政府，並報請鄉（鎮、市、區）強迫入學委員會執行強迫入學事宜。前項未請假學生包括學期開學未到校註冊之學生。」

二、依「國民中小學中途輟學學生通報及復學輔導辦法」通報者，系統已建置與警政署連線（每日均自動將行蹤不明國民中小學輟學學生資料，傳送請警政機關協尋）。

叁、依校安中心通報系統－軍訓室（「校園安全及災害事件即時通報網」）辦理者
	一、辦理依據：

（一） 教育部構建校園災害管理機制實施要點(教育部令頒台軍字第0920146958號) (92/10/20)
（二）令頒校園安全及災害事件通報作業要點(台軍字0920168279) 
（三）教育部校園安全暨災害防救通報處理中心作業規定（90/11）
（四）教育部校園安全暨災害防救通報處理中心作業規定之附件(90/11)
二、依「校園安全及災害事件即時通報網」通報者，系統已建置與消防署連線。
三、本部軍訓處校安中心另有24小時通報電話：（02）3343-7855。


 回歸正常：回原班或編入適當班級，並持續關懷輔導。





生涯


規畫





生活


輔導





學習


輔導





多元


課程





個案


會議





支持


系統





復學安置輔導：以個案考量編入適當班級及提供個別化安置輔導





復學：結案通報





未復學：持續追蹤輔導                                                       





結案通報





入學、出國、服刑、逾齡





尋回：透過整合機制，依個案類型提供不同之服務與協助





第四天





第


三


天





第


二


天





第


一


天
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