學生發生意外傷害或急病送醫處理要點

一、學生發生意外傷害或急病時，上課時間由任課教師，非上課時間由各班導師或在場發現之教職員工及學生立刻將受傷(患病)學生送到健康中心或請護理師到場急救轉送醫院治療，如遇護理師不在時，教師應掌握急救原則緊急處理或立即送醫院。

二、意外事件或急病發生時，由導師或任課教師負責與家長聯繫，並由訓導處給予協助。

三、學生意外傷害或急病處理原則:

(一)一般狀況(無立即性及繼續性傷害之傷病):由導師或任課教師先通知家長前來帶回就醫，無法連繫或家長無法立即到校者，由導師送醫或到健康中心由護理師適當照顧。

(二)特殊狀況(有立即性或繼續性傷害或危及生命之虞者)：

       由護理師或訓導處指派人員做好必要之急救處理並立即送醫，導師負責聯絡家長會合後，必要時亦隨行護送。(團體食物中毒或意外傷害者先連絡一一九)另指派專人向縣府教育局及衛生機關報備。

(三)傷害情形屬於一般狀況或特殊狀況由護理師依其專業能力判斷之。

(四)護送人員應准予公出，必要時給予公假。

四、學校可覓妥特約醫院，如無適當特約醫院者，傷患就醫急用經費由總務處籌備零用金備用，送醫經費的預支與歸還，由訓導處協助健康中心辦理，因特殊原因該款項無法歸還時，需檢據簽會由有關單位陳請校長處理。

五、意外傷害學生送醫時，應與學生團體平安保險有特約之醫院，以利保險費之申請，送醫之交通工具可僱用計程車，必要時應即連絡一一九救護車前來支援。

六、因意外傷害就醫事件發生時，應立即報備，其程序為導師、任課教師或護理師(衛生組長(訓導主任(校長，必要時由訓導主任會同人事、教務等單位核假、調課(代課)事宜。

七、事件發生後，應將有關資料處理過程由訓導處書面報告校長核閱。

八、本要點如有未盡事宜，得隨時修訂。
台中縣大里國小偶突發事件處理小組系統職掌
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· 送醫原則：

（一）分送至各大醫院，避免集中診療，防止因醫護人員不足，影響急救時效，及記者錯誤報導。

（二）送至健保給付醫院，方便申請學生平安保險補助。

（三）學校附近各大醫院名冊如下：

	醫  院  名  稱
	地       址
	 電   話
	接 納 病 患 範 圍

	私立菩提綜合醫院
	大里市中興路二段621號
	24835017
	50至100人

	大里仁愛綜合醫院
	大里市東榮路483號
	  24819900轉1565
	50至100人

	台中澄清綜合醫院
	台中市平等街139號
	  24632000
	15至20人

	
	台中市中港路三段118號
	24631166
	20至50人

	國軍台中總醫院
	太平市中山路二段348號
	  23932252
	15至20人

	私立惠和醫院
	大里市中興路二段582號
	  24876903
	20人

	省立台中醫院
	台中市三民路一段199號
	  22294411
	15至20人

	台中市私立孫中山紀念醫院
	台中市中港路一段23號
	  22015111
	15至20人

	
	台中市建國北路一段110號
	  24739595
	50至100人

	中國醫藥大學附設醫院
	台中市北區育德路2號
	  22052121
	50至100人

	台中榮民總醫院
	台中市中港路三段160號
	  23592525
	120至200人

	私立順天綜合醫院
	台中市三民路三段323號
	  22351649
	15至20人


	          校園危機處理小組成員名冊

                                             填表人：            填表日期：  年   月   日

	分工稱謂
	負責人
	工   作   執   掌
	緊急聯絡電話
	代理人（姓名/電話）
	備註

	
	
	
	
	1
	2
	3
	

	召集人
	校長

黃貴珠
	負責緊急指，召開會議、協調、督導工作事宜等
	24826884


	
	
	
	

	執行秘書
	訓導主任


	協助召集人聯繫並處理小組事務
	
	
	
	
	

	發言人
	教務主任


	負責對內、對外發佈訊息，並處理媒體報導相關事宜
	
	
	
	
	

	資料組
	輔導主任
	負責事件資料之調查、蒐集、研擬與彙整
	
	
	
	
	

	聯絡組
	訓導主任


	負責校內外之聯絡及對上級機關之通報
	
	
	
	
	

	醫護組
	護理師


	負責緊急醫務專業之處理
	
	
	
	
	

	法律組
	人事主任
	提供相關法律問題諮詢服務
	
	
	
	
	

	安全組
	生輔組長
	負責偶發事件現場及善後之各項安全
	
	
	
	
	

	協調組
	輔導主任
	負責校內外有關事務之申訴、仲裁、慰問、救助、賠償等協調工作
	
	
	
	
	

	輔導組
	輔導組長


	負責受害者（或肇事者）身心輔導，及其他相關輔導工作
	
	
	
	
	

	顧問
	
	協助危機處理
	
	
	
	
	

	顧問
	
	協助危機處理
	
	
	
	
	

	顧問
	
	協助危機處理
	
	
	
	
	


· 緊急傷病處理

1、 重要性：

         學校是學生學習的主要場所，學生大約有三分之一以上的時間生活在學校，由於活動力強且安全意識不足，故常有事故傷害發生。此外還有心臟病、癲癇、氣喘、慢性病急性發作如糖尿病等特殊疾病或肢體殘障、智能不足的學生，隨時有發生狀況的可能。

        學校除了提供安全舒適的學習環境外，更重要的是當緊急傷病發生時，馬上把握時間、爭取時效來保護學生的安全與健康，因此，建立一套緊急傷病處理系統是重要課題。

2、 目的：

（一）減少學生因重大事故傷害或急症而死亡。

（二）減輕學生事故傷害的程度或急症的病情。

（三）縮短學生患病的日數，降低社會醫療成本。

（四）避免與家長間發生法律糾紛。

（五）增進校園共識與師生感情。

3、 處理原則

（一）事前準備：

1、建立學生意外傷害及急病處理辦法，讓全校教職員工瞭解，以便遵循。

2、掌握新資訊購置急救器材，並定期檢查、補充及維護急救設備。

3、自我充實吸取醫護新知，掌握社會脈動；不斷提昇工作品質。

（二）當時處置：

1、生命優先原則：掌握生命徵象做緊急處理或立即送醫院。

2、把握傷害最小原則：預防續受損傷，如頸椎受傷者應先固定、內臟穿刺傷者勿急予拔除。

3、注意自我保護，預防被傳染疾病。

4、協助送醫或轉介治療，送醫時以就近醫院為原則；並分送各醫院，避免集中診療，防止因醫護人員不足影響急救時效。

（三）事後處理：

1、確實紀錄呈閱並保管，以便瞭解校園安全及傷病的狀況；作為校園安全教育計畫依據。

2、檢討事先是否完善防患，是否顧及軟硬體的安全。

3、重新整理檢討資料，檢討是否有較好的處置方式。

4、 處理方法：

（一）建立學生緊急事件聯絡卡：

此卡之建立相當重要，卡內之資料應確實周詳，可儘速聯絡家長及減少校方處理問題之困擾，應於每學年開學初儘速填妥。（如附表）

（二）訂定學生緊急傷病處理及送醫辦法：

應視本校情況訂定處理辦法，讓全校教職員工瞭解，以便遵循。（請參照大里國小學生意外傷害或急病送醫處理要點）

（三）辦理教職員工生基本急救研習，加強安全教育，建立危機意識及處理能力。

平時視各校情況利用時間，舉辦教職員工基本急救技術研習，並安排學生急救技術訓練或安全教育專題演講，以備偶發意外事件時能作迅速、妥善之處理。

5、 校園常見意外傷害之處理

（一）割裂傷：

   1、直接加壓止血。    2、NS清潔傷口。   3、優碘消毒。

   4、較深傷口擦金黴素軟膏   5、OK繃或紗布包紮  

 6、臉部傷口勿用優碘，以NS洗淨後擦金黴素即可。

（二）流鼻血：

 1、端作；勿平躺。   2、鼻翼以手指直接加壓止血   3、冰敷鼻樑   4、必要時以口呼吸

5、如十分鐘未止血；應送醫治療。

（三）頭部外傷：須發通知單請家長注意（如附表）

1、 局部瘀腫：冰敷十五分鐘、塗抹消腫藥膏。

2、 挫裂傷：先直接加壓止血，紗布覆蓋、繃帶或三角巾固定，視傷口大小判斷是否送醫縫合。

3、 頭部遭撞擊、疑似腦震盪或腦挫傷：

（1）保持鎮靜、平躺，使空氣流通、維持呼吸道通暢。

（2）評估------受傷因素、意識狀況、生命徵象、瞳孔大小、對光反應、有無外傷出血、肢體有無麻痺現象。

（3）預防及處理休克-----勿放低患者頭部、可抬高四肢，並觀察、注意症狀反應。

（4）儘速送醫並通知家長。

（四）燙傷：沖、脫、泡、蓋、送五大原則，大量水沖泡、冰水尤佳。

1、 紅、痛：冰敷

2、 起水泡、痛：冰敷、擦燙傷藥膏；以凡士林紗布包裹。

3、 達真皮、不痛或大面積：覆蓋NS紗布，緊急送醫診治。

（五）扭傷、脫臼：

1、 檢視受傷情況，如有骨折的可能，應依骨折方法處理。

2、 為預防腫脹，患部直接冰敷二十分鐘。

3、 以彈性繃帶包紮受傷部位。

4、 送依照X光檢查。

（六）骨折：

1、 先觀察學生受傷之情況，如臉色蒼白、直冒冷汗、表情痛苦，皆須考慮有骨折的可能。

2、 預防休克、保暖、心理支持。           3、閉鎖性骨折應先用夾板固定，儘速送醫。

3、 開放性骨折應先直接加壓止血、固定並儘速送醫。

（七）樓上下墜處理：

   1、ABC處理。   2、勿任意搬移，檢視頸椎是否受傷（刺激四肢反應情形）

   3、若有頸椎或脊椎受傷應先予以固定。      4、聯絡119送醫

（八）斷肢處理：

1、 受傷部位先給予止血、包紮。 

2、 斷肢以NS洗淨→NS紗布包裹→裝入乾淨塑膠袋→外面放置冰塊。

3、 儘速將傷患與斷肢送醫。

（九）牙齒外傷：1、傷口先以紗布止血 

  2、斷牙先沖水洗淨，以NS紗布包裹或置入冰牛奶中，30分鐘內送醫，仍然可以種植回復。

（十）眼睛外傷：

1、 異物侵入時，馬上在水龍頭下沖洗，再用NS沖洗可減輕症狀。

2、 挫傷時，先檢視後再以NS紗布覆蓋，儘速送醫。

3、 穿刺傷時，切勿將穿刺物拔除，應以敷料固定後，急速送醫。

（十一）耳朵、鼻孔：異物塞入、小蟲飛進、小球或衛生紙塞入，勿嘗試取出應送耳鼻喉科取出。

6、 校園常見急性症狀處理

（一）發燒：

  1、37.5℃以上即會感覺頭痛，此時應多喝水、休息。

2、38℃即冰枕使用，多喝開水，通知家長送醫。

3、39℃以上，多喝開水，溫水拭浴，通知家長急診送醫。

（二）腹痛：

1、 檢視學生疼痛部位、性質。

2、 胃痛-----休息、喝溫開水，如無改善，通知家長送醫診治。

3、 脹氣-----腹部塗抹薄荷油類藥物，順時鐘方向輕輕按摩，助排氣。

4、 外物撞擊-----密切觀察有無臉色蒼白或血尿。

5、 腸胃炎-----通知家長送醫診治

6、 生理痛-----喝熱開水、膝胸臥式、下腹部熱敷。

（三）嘔吐：以鹽水漱口，若連續吐三至四次，立即通知家長送醫，以防電解質不平衡、抽筋或脫水。

（四）昏倒：以升旗朝會、體育課最多。

1、 平躺並鬆開束縛，臉色蒼白者抬高下肢。   2、令其深呼吸。   3、清醒後給予喝溫開水

（五）氣喘：

1、 詢問學生身上是否有氣管擴張噴霧劑或氣喘藥，並且按醫囑使用。

2、 端坐呼吸，氧氣使用可助緩解。           3、聯絡家長送醫診治

（六）癲癇：

1、 勿驚慌，學生就地平躺，頭側向一邊，保持呼吸道通暢，頸下墊毛巾或衣服。

2、 鬆開衣領及腰帶   3、密切觀察其意識變化。

4、發作期過後即可扶至健康中心休息，切勿在發作期間抬動，以免舌頭梗住氣道，引起發紺。

5、隨機指導班上同學能隨時處理。

（七）心臟病：1、採半坐臥姿勢；減少靜脈回流且有助呼吸。  

2、給予氧氣，減少呼吸困難。   3、必要時行CPR急救。   4、立即送醫診治

（八）氣道梗塞：哈姆立克急救法

1、 站在學生後面，以拳頭大拇指側與食指側，對準劍突下之腹部，另一手置於拳頭上並緊握，快速向後上方壓擠，使橫膈膜突然向上，壓迫肺部，使阻塞氣管之異物噴出。

2、 不要試圖去摳出異物，有可能會將異物更推入氣道。

3、 如肥胖者，施力點改於胸骨下半部，快速用力向胸骨方向下壓。

4、 如無意識者，學生平躺，兩手手指互扣後翹起，以手掌根部，置於傷者之肚臍與劍突中間，往下往前推壓五下，然後檢查是否有異物，有則挖出，無則吹氣，如能吹進則施行CPR。

5、 繼續觀察或視狀況送醫。

附表                    

                   學生頭部外傷通知單    （里小健字第     號）

親愛的家長您好：

    貴子弟         就讀本校    年    班，今日在校因意外致頭部外傷，經緊急處理後，在家時間仍請您注意

一、觀察：

1、頭部有無越來越痛。

2、嘔吐。

3、走路不穩。

4、嗜睡、意識模糊、意識不清。（註：晚上察看意識是否清楚的方法------第一天：一小時叫醒一次。

第二天：兩小時叫醒一次。     

第三天：叫醒兩次即可。）
5、呼吸困難

二、發現以上異常狀況，請立刻就醫診療

          此致

貴家長

                              大里國小健康中心   年   月  日

學生頭部外傷通知單回條     （里小健字第     號）

╴╴年╴╴班，學生姓名╴╴╴╴╴
                               導師簽名：

                               家長簽名：

（煩請家長簽名後，交  貴子弟帶回健康中心，謝謝。）
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	宅：
	手機：



	
	親友
	姓

名
	
	電

話
	公：
	宅：
	手機：



	
	親友
	姓

名
	
	電

話
	公：
	宅：
	手機：



	
	親友
	姓

名
	
	電

話
	公：
	宅：
	手機：



	個

人

疾

病

史
	曾　　患　　過　　下　　列　　疾　　病　　嗎　　？

	
	□1.心臟病
	□5.　蠶豆症
	□9. 癲癇
	□13.其他

	
	□2.糖尿病
	□6.　肺結核
	□10.腦炎
	□14.　無

	
	□3.腎臟病
	□7.過敏體質
	□11.疝氣
	

	
	□4.血友病
	□8.　　氣喘
	□12.肝炎(A、B、C、D、E)

	
	重大手術：　　　　　　　　　　　　　□無
	以紅筆摘記須特別注意的個人特殊疾病或傷殘問題：

	
	經常服用藥物：　　　　　　　　　　　□無
	

	
	曾經過敏藥物：　　　　　　　　　　　□無
	

	
	易過敏物質：　　　　　　　　　　　　□無
	

	註：１、本卡上親友欄務必填寫，以便學校聯絡不到您時可暫時托他們照顧貴子弟。

　　２、本人願意遵照學校的建議，當敝子弟遇到緊急事件時，學校得以直接和，本卡所列親友取得聯繫，如果無法聯絡到家長或本卡所列的親友時，學校當局得以就近送往醫療院所診療。


ˍˍ年ˍˍ月ˍˍ日　　家長簽名：ˍˍˍˍˍ

大里國小學生重大意外事件登記報告表

	姓名：__________住址：____市____里____路、街___段、巷____號​​​​​​____樓
班級：__________性別：_____聯絡電話：________________

意外事件發生時間：    年     月    日    時

發生地點：□教室  □操場  □往返學校途中  □家中  □其他：

	受

傷

的

性

質
	
	意外事件如何發生？學生在做什麼？學生在什麼地方？列表記不安全的行為和情形詳列任何工具機械或器材。

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	受

傷

的

部

位
	
	

	追

蹤

及

輔

導
	

	
	

	
	

	受傷的程度：□死亡　□永久殘廢　□暫時機能失常　□需觀察數日

就醫的情況：□家長送醫　□119或救護車　□護士　□教師

　　　　　　□外科縫合　□住院　□觀察　□手術　□骨科復位

請假總日數：ˍˍˍˍˍˍ（學生返校才填寫）


           填表人：    　　　  日期ˍˍ年ˍˍ月ˍˍ日

　　謹　陳

校長：黃貴珠　　訓導主任：　     　衛生組長：

台中縣大里市大里國小學生頭部外傷家長通知單

貴子弟ˍˍˍˍˍˍˍ就讀本校ˍˍˍ年ˍˍˍ班，因意外致頭部外傷。

發生時間：ˍˍˍ年ˍˍˍ月ˍˍˍ日ˍˍˍ時ˍˍˍ分

發生地點：ˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍ

受傷性質：ˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍ

健康中心已緊急處理，給予ˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍ處理，並於ˍˍˍ年ˍˍˍ月ˍˍˍ日ˍˍˍ時，

□1.與您取得聯繫告知現況　

□2.與您聯絡未果

但在家時間也請密切觀察：

１．頭部有無越來越痛，或腫塊越來越大。

２．昏昡、走路不穩、言詞異常。

３．嘔吐、嗜睡、意識模糊不清。

４．發現上述異常狀況，請立即就醫診療。

　　　　　此　　致

貴家長

健康中心　　啟　ˍˍ年ˍˍ月ˍˍ日

--------------------------------------------------------------------------------------------------------

回　　　　　條

導師簽名：ˍˍˍˍˍˍ

ˍˍ年ˍˍ班學生ˍˍˍˍˍˍ經觀察結果：

□１．無上述異常狀況仍舊上學。

□２．因上述第ˍˍ項異常狀況而就醫。

就醫醫院ˍˍˍˍˍˍˍˍˍˍ，診治處理情形ˍˍˍˍˍˍ
______________________________________________________

家長簽章：ˍˍˍˍˍˍ　　ˍˍ年ˍˍ月ˍˍ日

健康中心學生意外、疾病聯絡通知單

	  月  日
	  年  班
	姓名：
	時間： 點 分
	導師：

	不適原因
	□頭痛  □發燒____℃  □腹痛  □嘔吐  □牙痛 

□經痛  □胃痛  □流鼻血  □扭傷  □撞傷  □其他

部位：           

	身體狀況
	＊早餐：□有吃 □沒吃  ＊排便：□已排 □未排

＊體溫：       ℃      （時間：   點   分）

＊其他：

	處理情形
	○學生可回教室、請老師繼續觀察。

○已做過護理處置：

○在健康中心休息：    時    分至    時    分

○已電話聯絡家長帶回就醫。

○學生返家後，家長的注意事項：

一、___________________________________________

二、___________________________________________

三、___________________________________________

四、___________________________________________

五、___________________________________________、


                                             健康中心：_________
學生意外事件登記報告表    表格甲：所有事件的資料

	姓名：____________ 性別：____  年齡：____ 歲 班級：___ 年 ___班

住址：____市____里_____路、街_____段、巷_____弄、衖____ 號____ 樓

意外事件發生時間：____年 ____月____ 日______時

發生地點：□教室 □操場 □校園 □往返學校途中 □家中 □校外 □其他

	受傷的部位：

診斷名稱：
	受傷的性質：

	意外事件如何發生？學生在做什麼？在什麼地方？列表記不安全的行為和情形；詳列任何工具、機械或器材。

 _______________________________________________________________

 _______________________________________________________

 _______________________________________________________________

 _______________________________________________________

 _______________________________________________________________

 _______________________________________________________

 _______________________________________________________________

 _______________________________________________________

	受傷的程度：□死亡  □永久殘廢  □暫時機能失常  □沒有傷害

請假總日數：                   （學生返校讀書時才填寫）


