
附表 2 

109 學年度性別平等教育課程教學方案徵文計畫 

課程發展與教學實踐方案簡介 

編號 國小組012

方案名稱 聽．說~科技性別的聲音 

課程說明 

█性別平等教育議題主題式課程   

性別平等教育議題融入式課程/融入領域

教學節數 3 

適用年級 
國小□低年級□中年級█高年級 

國中□七年級□八年級□九年級 

摘要（以 300 字簡要說明教學內容） 

一、設計理念 

   「科技始終來自於人性」，科技設計的理念最終是導向服務人群，而所謂的人群包含所

有的性別，但科技真的公正無私地服務所有的性別嗎? 

現今的生活情境，幾乎所有運用智慧型 AI 語音助理，都潛藏性別歧視。這些性別聲音

影響我們的性別觀念，唯有教導孩子察覺科技性別聲音，為自己的性別發聲，進而投身科

技搶下話語權，這樣才能破除科技的性別刻板印象，讓所有的性別能公平的被對待，每種

性別皆能適性發展。 

二、教學活動  

 (一)課前準備 

讓學生探索、聆聽、蒐集生活中科技產品的聲音，如飲水機、掃地機器人、提款

機、汽車導航……。 國
教
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(二)第一節：聽! 科技性別的聲音

1. 學生先表達聽過科技產品的聲音，透過討論，探討 AI 助理的性別預設多為女性

的理由，覺察語音助理都在接收與執行命令，女性的聲音並沒有實際主導權。

2. 透過汽車撞擊測試男性假人的性別預設，讓學生了解我們日常生活習以為常地

以男性為中心，沒有看見女性需求的影響。

3. 使用訪談紀錄單讓學生訪談家人，紀錄使用生活中科技產品的不便。

(三)第二節：說!科技的新高度

1. 學生訪談單分享討論-說出自己性別的需求

2. 教師透過女性改良自行車設計影片，讓學生發覺女性使用上的改變。女性透過搶

下話語權，扭轉女性聲音沒有實際主導權的困境，看見不同性別的使用需求，設

計出符合不同性別使用的科技產品。

3. 分享高新綠設計的 MIT Media Lab 人工智慧影片，看見科技產品除了滿足使用

需求，而且可以更貼近女性的心。

(四)第三節：做!讓科技產品說出你的聲音

1. 讓學生勇敢說出自己的需求，並投身設計行列，擠身決策與享有話語權的位階。 

2. 延續訪談紀錄單分組討論，自己動手挑戰設計或改良，符合所有性別的日常。

3. 各組發表設計發想及理念，教師予以回饋及總結。

三、評量方式 

(一) 專心觀看影片、訪談紀錄單書寫。 

(二) 學習單書寫、分組討論與聆聽分享。

(三) 上台發表、口語表達評量。
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附表 5 

109 學年度性別平等教育議題教學方案徵文計畫 

成果報告 

編號 國小組012

方案名稱 聽．說~科技性別的聲音 

課程說明 █性別平等教育議題主題式課程 

教學節數 3 學生人數 24 

適用年級 
國小□低年級□中年級█高年級 

國中□七年級□八年級□九年級 

學生先備學習 

條件要求 

1、 具有使用手機或平板等科技產品的經驗。

2、 具備自行閱讀與提取訊息的能力。  

設計理念 

(100-200 字) 

「科技始終來自於人性」，科技設計的理念最終是導向服務人群，而

所謂的人群包含所有的性別，但科技真的公正無私地服務所有的性別

嗎? 

現今的生活情境，幾乎所有運用智慧型 AI 語音助理，都潛藏性別

歧視。這些性別聲音影響我們的性別觀念，透過實際調查讓孩子察覺科

技性別聲音，隱含著性別刻板印象或偏見，進而投身科技搶下話語權，

這樣才能破除科技的性別刻板印象，讓所有的性別能公平的被對待，不

同性別者皆能適性發展。 

性別 
平等 
教育 
議題 

核心素養 
性 B2 培養性別平等的媒體識讀與批判能力，思辨人與科技、資訊 與

媒體之關係。 

學習主題 科技、資訊與媒體的性別識讀 

實質內涵 
性 E7 解讀各種媒體所傳遞的性別刻板印象。 

性 J8 解讀科技產品的性別意涵。 

學習目標 

(一) 能察覺日常科技產品中語音助理的性別刻板印象及性別意涵。

(二) 能檢視自己及家人使用科技產品使用上的不便利之處。

(三) 透過調查、訪談及討論，針對科技產品不便，能採取設計改善或

建言的行動。
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素養 

導向 

教學 

轉化 

策略 

說明 

1.整合知
識、技
能、態度

藉由調查「聽!科技產品的聲音」活動，讓學生覺察日常科技產品中語

音助理的性別刻板印象，再以 Liv 專為女性設計自行車、高新綠 Duo 

Skin 及 Time 雜誌年度風雲兒童~拉歐影片讓學生典範學習，經過小組

討論來培養同儕互動合作學習態度，進而習得產品設計發想及勇於提出

建言的能力。 

2.情境
化、脈絡
化學習

以情境化、脈絡化學習課程教學活動的安排，藉由聽(學生生活周遭科

技產品隱藏的性別刻板印象)、說(藉由訪談家人、影片欣賞及同儕討

論，勇敢說出消弭這些刻板印象的具體建議)、做(引導學生勇於表達向

廠商提出建言或改善設計的具體行動)，依循聽、說、做的有脈絡有系

統的模式，讓學生能察覺科技產品的性別刻板印樣，進而勇於提出建言

或提出改善設計，努力爭取話語權，讓科技產品朝向全面性別平等的理

想。 

3.強調學
習歷程、
策略及方
法

教師帶領孩子體察生活周遭科技產品的使用經驗，並利用影片中典範學

習、學習單共同討論等模式相互學習，藉由 ORID 焦點討論法來加深加

廣學習情境脈絡，最後回歸學習者本身，鼓勵採取行動。 

4.實踐表
現與學習
遷移

運用分享、發表、書寫學習單等方式，能實踐並學習將他人經驗內化為

自己的行動準則，進一步影響周遭同儕共同努力實踐性別平等。 

評量策略 

（含評量基準與 

規準說明） 

本次教學方案依據素養導向情境化、脈絡化的發展模式，設計「聽!科

技產品的聲音」、「發現科技產品的不便~察覺性別聲音」及「做!讓科技

產品說出你的聲音」三張學習單書寫、參與小組 ORID 焦點討論活動、

上台經驗分享及自我表達等多元評量方式，評量基準說明如下： 

評量方式 評量基準 
評分規準 

A 等級 B 等級 C 等級 

學習單書

寫 

學生能否覺察

科技產品聲音

性別刻板印

象、勇於提出

改善建言及設

計發想 

能完成調查

表、訪查

單，並具體

提出改善建

言及設計的

發想。 

能完成調查

表、訪查單

及具體提出

改善建言。 

能完成調查

表、訪查單

等學習單 

參與小組

ORID 焦點

討論 

學生能否透過

與同學間小組

合作，共同完

成 ORID 焦點

討論單。 

所有小組成

員均能彼此

合作、討論

分享，共同

完成討論單 

2/3 小組成

員能彼此合

作、討論分

享，共同完

成討論單 

僅部分小組

成員彼此合

作、討論分

享，共同完

成討論單 

上台經驗

分享及自

我表達 

每組能否指派

代表學生上台

發表、口語表

達 

指派的代表

學生能從容

上台發表，

並清楚表達

小組討論之

成果內容 

指派的代表

學生能上台

發表，並表

達小組討論

之成果內容 

指派的代表

學生僅能上

台發表，口

語表達不清

楚 
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教學流程及內容設計 時間 教學資源 評量方式 

【課前準備】 

讓學生探索、聆聽、蒐集生活中科技產品的聲音，如飲水機、掃

地機器人……，並將內容紀錄在調查單上 

【引起動機】 

一、請學生分享「聽!科技性別的聲音」調查單中科技產品的聲

音，從學生們的分享中，引導學生發現問題 

(一)科技產品類別統整表

(二)科技產品說話內容統整表

【發展活動】 

一、猜猜手機 AI 助理的性別：Google / Siri / 小愛 / Bixby 

說話內容：「設一個明天早上八點的鬧鐘」 

(一)請全班來來猜猜 AI 助理的性別

(二)AI 助理若都是女聲，請問是同一位女聲的聲音嗎？還

是四位不同的女聲 

二、影片討論： 

(一)O：你聽到手機的聲音特質是男聲？女聲？

(二)R：

(1)聽完這些 AI 助理的聲音，有什麼讓覺得訝異的地方或

是印象深刻的事情？ 

(2) 你覺得 AI 助理語音助理都在發號司令還是接收執行

命令，為什麼？ 

6 

4 

10 

「聽!科技

產品的聲

音」調查

單 

手機 AI

助理的聲

音檔 

影片討論

簡報檔 

發表分享活

動 

參與活動 

學習單三等

第評量 

討論分享評

量 

ORID 焦點

討論三等第

評量 國
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(三)I：

(1)為什麼 AI 助理的聲音都是預設為女聲讓你印象深刻？

(2)如果 AI 助理換成男性的聲音，你的感受如何？

學生：很奇怪(很噁心)(不習慣) 

教師：為什麼很奇怪？ 

學生：不習慣 

教師：為什麼不習慣？ 

學生：女生的聲音比較好聽？ 

(四)D ：習慣是一件很可怕的事，讓女性慢慢習慣接收執行

命令像個祕書，而不是老闆或發令者，漸漸女性心中真實的

需求就無法被看見。習慣讓人將這些不合理變成正常，例如

過年聚會時、開會時、工作時，常看見女性執行命令，甚至

主動去做這些日常中的事。 

請問你未來會如何突破這個困境？不要變成習慣呢？ 

教師統整： 

透過討論 AI 助理的性別預設多為女性的理由，覺察語音助

理都在接收與執行命令，女性的聲音沒有實際主導權。 

二、閱讀文章【碰撞測試假人的多元變身】【為男性量身打造的

世界，卻對女性很致命？】討論：！讓學生了解日常生活中

沒有看見女性需求的影響。 

(一)從文章中，有什麼讓你感到驚訝？或印象深刻的地方？

(二)為什麼男性比女性更常發生車禍，但女性因車禍受重傷

甚至死亡的機率卻高於男性的原因有那些？

(三)為什麼剛開始是男性假人非女性假人？

(四)請問，女性假人的測試重要嗎？為什麼？

(五)請問，孕婦假人的測試重要嗎？為什麼？

(六)【女性在職場中的步步驚心】舉的例子是？

(七)從以上的討論，你學到了什麼？或是重要的領悟？

(八)針對這個問題，很多科技的發明，剛開始時，以男性為

主體來設計，而忽略了女性的需求，你們有什麼可以改

變的方法呢？

【統整與總結】 

一、現今的生活情境，AI 語音助理都藏性別歧視，這些性別聲

音影響我們的性別觀念，唯有察覺科技性別聲音、為自己的

性別發聲、進而投身科技搶下話語權，這樣才能破除科技的

性別刻板印象。 

15 

3 

文章【汽

車撞擊測

試男性假

人的性別

偏見】討

論「閱讀

單」為簡

報第

11~18 頁 

ORID 焦點

討論三等第

評量 
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#為全人類設計的世界

社會中的性別數據落差無所不在，它顯現在運輸系統、醫療資源、

稅收結構、消費產品等各種與日常息息相關的層面上，給女性帶來

困擾與危害。我們應該改變以男性為主的思考模式，帶入女性思維

角度來觀察、設計和解決生活中的問題，擦出更多 #性別化創新 

的火花，使人類的生活更加安全便利！【摘錄自科科性別 fb】 

二、說明使用訪談紀錄單讓學生訪談家人，紀錄使用生活中科技

產品的不便。 

--------------------------第一節課結束-------------------------- 

【引起動機】 

一、請學生分享訪談單中家人使用科技產品的 

不便之處或心得，並鼓勵課堂中聆聽與分享學生間的對話討

論。 

二、科技產品有使用上不方便的地方，後續該如何處理? 

【發展活動】 

一、教師透過專為女性改良自行車設計影片， 

 讓學生發覺女性使用上的改變。 

Liv 打造女性專屬自行車影片中 

• O:影片中你看到了什麼?

• R:打造女性專屬自行車三大原則中，有什麼讓你很感動?

(三大原則：合身、美觀、功能)

• I:讓你感動的地方引發你想到了什麼?

• D:在你生活周遭有什麼我們可以改變的地方?

二、分享高新綠設計的 MIT Media Lab 人工智慧 

DuoSkin 影片，看見科技產品除了滿足使用需求，而 

且可以更貼近女性的心。 

高新綠的 MIT Media Lab 人工智慧 DuoSkin 影片中 

• O:影片中如何介紹主角高新綠? 她從小的夢想是什麼?

• R:她做什麼事讓你很感動?

• I:對你而言從高新綠的身上你學到了什麼?

• D:如果你是高新綠接下來的行動是什麼?

【統整與總結】 

一、女性透過搶下話語權，扭轉女性聲音沒有實際主導權的困 

 境，看見不同性別的使用需求，設計出符合不同性別使用的 

 科技產品。 
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訪談紀錄

單 

訪談記錄

單掃描檔

投影 

Liv 打造

女性專屬

自行車影

片 

DuoSkin 

高新綠影

片 

專注聽講 

學習單三等

第評量 

專注聽講 

ORID 焦點

討論三等第

評量 

ORID 焦點

討論三等第

評量 

專注聽講 
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二、回家請大家先行書寫學習單 3，並預告下 

節課大家一起發想成為有著創意點子的設 

計發明家。 

--------------------------第二節課結束-------------------------- 

【引起動機】 

   透過年度風雲兒童 15 歲印度裔少女用科技解決污水和網路

霸凌的影片來啟發孩子勇敢說出自己的需求，並且投身設計行

列，擠身決策與享有話語權的位階。 

 O(Objective)  客觀、事實 

(一)拉歐是一位怎麼樣的人呢?

(二)拉歐有什麼樣的發明呢?

 R(Reflective)  感受、反應 

(三)影片中拉歐為什麼想要著手發明物品呢?

(四)拉歐現在並不那麼積極著手發明物品，而她想做什麼事

情?

I(Interpretive)  意義、價值、經驗 

(五)你認為拉歐現在想做的事情會對未來的

世界造成什麼樣的影響?

(六)你自己本身或你有看過、聽過有誰做了像拉歐一

樣足以影響未來的事情?

D(Decisional)  決定、行動 

(七)如果你有機會，你會想與拉歐一起合作改變這個

世界嗎?你會怎麼做呢?

(八)請說一句什麼話來鼓勵自己，讓自己也可以成為

改變未來的兒童。

【發展活動】 

一、請分組討論與分享~做!讓科技產品說出你的聲音~這張

學習單，學生分享創意點子，發現科技產品的不便之

處，進而發揮創意與巧思進行改良的方式，並鼓勵課堂

中聆聽與分享學生間的對話討論。 

二、省思、討論他組(他人)所提創意點子改良方式，激盪出

更棒的創意方式。 

3 
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分組討論 

同學們，依據各位同學書寫的訪查單及上課相關影片內容，

請大家發揮想像力及創意發想，選擇一項科技產品讓人們在

使用上不方便的地方，寫一封信或留言向製造廠商提出意

見，更進一步自己改善設計的創意發想! 

一. 科技產品不便敘述: 

二. 寫信或留言向製造商提出建言: 

 給 OO 廠商:            

                               

三. 改善設計的創意發想:(也可以用畫的) 

 

【統整與總結】 

一、「科技始終來自於人性」，科技設計的理念應該是導向公正無 

    私地服務不分性別的所有人群。 

二、聽! 科技性別的聲音，現在的生活已離不開科技，而目前科 

    技中仍存在許多不平等的聲音，這些聲音也影響著我們的生 

    活。 

三、說!科技的新高度，除了聽到科技帶來性別不平等的聲音

外，我們也要學習他人成功的經驗與實際的作為，改善生活

科技中所帶來的不平等。 

四、做!讓科技產品說出你的聲音，除了創新思想，動手改良生

活上所遭遇科技產品對不同性別衍生使用上的不便外，也要

將這種研究精神分享給周遭的大眾，提升大家的意識，破除

性別的迷思，讓科技真的是服務所有性別人類。 

--------------------------第三節課結束-------------------------- 
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指導要點

及注意事

項 

一、考慮經濟弱勢學生：學生返家書寫「聽!科技性別的聲音」調查單與訪談紀錄

單時，要考慮學生家中的經濟狀況，依自身家庭狀況填答，避免學生間因比較

家中科技產品的同時產生負面的影響，進而影響學生課堂上的表現。 

二、事先閱讀文本：課前請學生利用時間先閱讀【汽車撞擊測試男性假人的性別偏

見】這篇文章，確認學生都已完成閱讀且精熟內容，這樣可節省課堂上導讀的

時間。 

三、尊重學生多元想法：對學生提出的各種想法意見都應該持著開放鼓勵的態度，

即使可能開始有偏見或歧視產生，但期待完成這一系列課程後，可以讓學生覺

察科技的聲音會影響我們的性別觀念，有機會能為自己的性別發聲並投身科技

搶下話語權，希冀能破除科技的性別刻板印象。 

四、增加運用 ORID 使用時機：本份教案課堂中會運用焦點式提問法(ORID)來引導

學生思考、提問、澄清、反思等歷程，這些對於平時不孰悉這種模式的學生來

說較為吃力，建議可利用其他課程增加孩子運用 ORID 的機會，有助於精進學

生的學習。 

五、掌握時間：為能更精準掌握分組討論與報告的時間，建議使用計時器，提醒學

生討論的時間，必要時亦可先將課堂討論單發下，讓學生可先思考相關問題，

讓課程能更順利進行。 

六、異質分組：各組的分組成員建議採異質分組，這樣較能由同組組員間的相互引

導、激勵與互助，達到預設的學習目標。 

七、尊重發言：教師必須事先叮嚀學生，當其他小組分享報告時，必須尊重發言者

的學習態度，仔細聆聽他組發言。 
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活動照片（輔以文字說明，張數不限） 

科技產品的聲音統計分析 統計學生的科技產品聲音性別 教師示範手機語音助理的聲音 

聽!科技產品的聲音~總結 討論家人科技產品使用訪查單 欣賞為女性設計的自行車影片 

分組討論情形 教師在分組討論時指導情形 第一組學生代表上台發表分享 

第二組學生代表上台發表分享 第三組學生代表上台發表分享 第四組學生代表上台發表分享 國
教
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教學心得與省思（含設計歷程與教學實踐反思、學生學習成效分析、未來教學的修正建議等） 

一、 設計歷程與教學實踐反思 

(一)設計歷程：

(二) 閱讀文章【碰撞測試假人的多元變身】【為男性量身打造的世界，卻對女性很致

命？】擷取重要且文字較容易理解的部分做成簡報檔，也直接列印簡報檔讓學生在早修閱

讀時間先完成閱讀並看過題目，導師反應，文章內容新穎，學生興趣高。事先閱讀，能讓

課堂討論更有效率。 

(三)第一節課時，課堂上一位男生在文章討論時，竟然不敢說出自己的想法，原因是怕得

罪廠商，這時與班級討論「到底應不應該說出自己的想法」，有的學生說不要，有位學生

說必須說出來，原因是要說出來廠商才能改進。進而引導學生，廠商也想知道消費者的意

見，舉例說明寫信給樂高的小女孩，進而創造消費者與廠商雙贏的局面。 

(四)透過教案中例子的討論，從自行車設計三原則-合身、美觀與功能，女性高新綠與女童

拉奧皆是感受自身的需求，投入科技，達成需求或改善不便，由循序漸進的例子引導，進

而鼓勵女性投入科技產業。 

二、 學生學習成效分析 

(一)【聽!科技性別的聲音】學習單：經由學習單的內容統整，發現學生找出二十幾種科技

產品的聲音，例如提款機、繳費機…，在我們日常卻被「習慣」忽略的聲音，分享時，學

生覺得新奇有趣。 

發現：1、大部分的科技產品都有聲音、都會說話 

2、幾乎都是女聲 

3、它的聲音都很溫柔 

4、男聲比較少，女聲比較多 

5、平常在聽的聲音很容易把它忽略 

6、科技產品讓生活更便利 

7、很多科技產品都會發出聲音，只是我們沒發現而已 

聽!

科技性別的聲音

•覺察-科技的聲音性
別刻板化

•質疑-科技呈現的性
別不公對女性的傷
害存在你我的日常

說!

科技性別的新高度

•反思-如何解決科技
性別不公的問題

•解構-經由liv自行
車與高新綠Duoskin
科技發展提供建構
的模型

做!

讓科技產品說出你的
聲音

•重建：解決身邊不
同性別者的問題

•(一)說：寫封信給
廠商說出需求

•(二)做!想出產品解
決策略。
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(二)【訪問調查單】學生能從身邊親友訪談出使用科技產品不便之處。 

發現：1、很多科技產品的設計沒想到對其他人適不適合，在設計東西時，人們會產生(性

別刻 板印象) 

      2、很多交通工具是為男生(體型)做的 

      3、有些科技產品是女生專用，有的是男生專用 
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(三)【做!讓科技產品說出你的聲音】學習單：

1、寫信或留言向製造商提出建言:雖然說出自己的不便，但需加例子讓需要更有說明力

2、改善設計的創意發想(也可以用畫的)：已能畫出對科技產品的想像。

發現：1、大部分學生能試著解決身邊親人發現的不便，但基礎科技能力有限，但已能提

出想像，畫出圖形。2、需要再引導或強調學生扣緊「性別」不便造成的問題，否則學生

會聚焦在解決自身的不便上，產品設計的性別議題會失焦。
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三、未來教學的修正建議等 

(一)【聽!科技性別的學習單】原本預計在課堂上完成統計長條表，但在實施後，發現耗時

且長條圖呈現的結果，僅為「大部分科技產品的聲音是女聲」。若改由「科技產品的類

別」與「說話內容」統計圖，更能呈現家事類別、助理類別為女聲，且說話大都為執行命

令或輔助的內容。更可帶領學生探討科技性別刻板的問題。  

   (二)本教案設計許多問題探討，若班上學生善於發表己見，則回答會很多元，教師宜事先

做好回應與歸納的準備。若班級學生不善討論發表，教師宜事先備教學鷹架，如舉例或多

做說明，或將問題分層次拆解，讓學生能爬上鷹架融入討論。 

   (三)學生對於科技極度缺乏性別敏感度，所有學生都說這是第一次上科技與性別的議題，

很有趣，但教學者在題目引導上與語言流動上，需要多方引導才能讓學生自我覺察，學生

才有能力進入質疑、反思、說出科技的新高度。 

(四)「給廠商的一封信」可當作草稿，讓學生修正文字內容後，請學生用 email 或至官方網

頁留言，用實際科技行動表達自己需求。 
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附錄一、【聽．說~科技性別的聲音】簡報 
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附錄二、學習單： 

1 聽!科技產品的聲音 2 發現科技產品的不便 3 做!讓科技產品說出你的聲音 

附錄三、參考資料與圖片來源： 

(一)科技部補助性別與科技相關規畫推動計畫 http://www.taiwan-

gist.net/index.php/about 

1、 科科性別貼文集【為男性量身打造的世界，卻對女性很致命？】 

https://www.facebook.com/TaiwanGIST/posts/2546973308896573 

2、 【碰撞測試假人的多元變身！】具包容性的碰撞實驗假人：重新思考標準和參考模

https://www.facebook.com/TaiwanGIST/posts/2562179594042611 

(二)影片來源 

1、2020 四款手機語音助理大 PK：Google / Siri / 小愛 / Bixby [CC 字幕]，從 
   https://www.youtube.com/watch?v=19VvLwf73ow 
2、如何下載男性 Siri 聲音？更改 Siri 聲音性別教學 
   https://applealmond.com/posts/40469 
3. DuoSkin 高新綠 
   https://www.youtube.com/watch?v=6B43XkpcYag 
4. Liv 打造女性專屬自行車產品的一切準則 3F 
   https://www.youtube.com/watch?v=QZgXhDrCKFA 
5.「時代」年度風雲兒童 15 歲少女科學家獲選－民視新聞 
   https://www.youtube.com/watch?v=yfHrDqY5GvI 
6.印度少女獲「風雲兒童」 大企業 CEO 為何也印裔？ - 李四端的雲端世界 
   https://www.youtube.com/watch?v=yewTAav29kA 
7.年度風雲兒童 15 歲印度裔少女拔頭籌｜華視新聞 20201205 
   https://www.youtube.com/watch?v=GyBA0W1XX-I&t=2s 
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