彰化縣員東國小友善校園人權環境指標評估量表分析
1、 評估量表
教育部友善校園人權指標評估量表：本量表依「安全的校園環境」、「友善的校園氛圍」、「平等與公正的對待」、「權利的維護與申訴」、「尊重多元的個別差異」、「民主的參與和學習」、「教師專業自主灌的發展」、「學生學習權的維護」、「人權教育的條件」、「被愛尊重與幸福的權利」等十個主題進行評估，分「非常同意」、「同意」、「有點同意」、「有點不同意」、「不同意」、「非常不同意」六個選項，以期瞭解本校實現人權指標情形，做為擬定未來學校改善計畫之參考。
2、 評估對象
以三、四、五、六年級學生415人為抽樣母群，每班隨機抽取6位學生為調查對象，實際評估人數為90人。
3、 評估結果統計

	主題
	項目
	非常同意
	同意
	有點同意
	有點不同意
	不同意
	非常不同意

	一、安全的校園環境
	1. 當我們使用學校的各項設備與器材（如課桌椅、運動、遊戲、實驗、消防器材等器材）的時候，學校能確保它們是平安的。
	40
	36
	13
	3
	1
	2

	
	2. 學校設有安全以及方便使用的「無障礙設施」（如殘障坡道、導盲磚、殘障廁所、電梯）。
	60
	21
	5
	1
	1
	0

	
	3. 學校能在校園危險的地方設立保護我們的安全維護系統（如照明設施、巡邏箱、緊急求救鈴等）。
	65
	18
	6
	0
	0
	1

	
	4. 學校平時會積極的實施校園安全教育，使我們了解校園環境，而當學校有危機發生時（如食品中毒、交通意外、校園意外、天然災害），學校能有迅速處理的方式，並且能妥善解決問題。
	52
	29
	5
	4
	0
	1

	
	5. 學校能定期檢查、檢討校園整體的安全，並公布結果；同時繪製、說明、公告校園內的危檢地圖，並在現場張貼警告標誌。
	52
	23
	11
	1
	0
	1

	
	6. 學校能定期檢討學生上下學路程上的安全，在社區上下學路線建立安全的通學步道，並和社區建立友善關係（如愛心導護商店），共同維護學生安全。
	52
	25
	11
	3
	0
	1

	二、友善的校園氛圍
	1. 校園內所有的大人都能以理性、公平及友善的態度對待我們。
	51
	19
	10
	6
	0
	3

	
	2. 校園內所有的大人都不會同意以各種形式的體罰（如語言或肢體暴力行為）對待我們。
	42
	24
	10
	11
	2
	1

	
	3. 校園內所有的大人不會因為某位同學或少數同學的不當或違規行為，就處罰全班或大多數學生。
	41
	23
	13
	6
	2
	3

	
	4.學校能尊重個人的隱私，除非急迫性的需要（如有安全顧慮），不會任意檢查個人信件、搜查我們書包或置物櫃等私人空間。
	50
	24
	10
	2
	1
	1

	
	5.對於關係到學生重大權益的事項，學校能考慮我們的最大利益原則，明確規定以及說明學校所認定或處置時的彈性範圍，與救濟程序（如申訴管道與程序）。
	44
	30
	14
	1
	0
	1

	
	6.當學生對校園安全有疑慮時（如校園暴力、勒索、外人入侵等）學校能迅速有效的處理，維護師生安全。
	68
	17
	3
	2
	0
	1

	三、平等與公正的對待
	1.我們在被證實有過失之前都能被認定是無辜的，同時能給予說明的機會。
	55
	26
	8
	2
	0
	1

	
	2.學校不會任意公布我們的評量成績及排名。
	41
	18
	7
	6
	7
	9

	
	3.學校能依照「常態編班」規定編班，並且不會將各種資源集中於特定班級或個人。
	51
	23
	12
	0
	1
	2

	
	4.男女同學使用的設備與空間能有合理的比例（如廁所、游泳池更衣間、淋浴設備等）。
	55
	17
	6
	3
	0
	2

	
	5.學校內師生能相互尊重對方的髮式（除了衛生的要求外）與身體自主權（服裝穿著、打扮）。
	54
	23
	6
	1
	1
	1

	四、權利維護與權利申訴
	1.老師能按時上下課，上課不遲到，並能按時下課尊重我們的受教權、休息與遊戲權。
	57
	22
	8
	2
	0
	1

	
	2.老師能注意我們的生活與學習狀況，並能適時給予關懷及協助。
	60
	20
	6
	0
	1
	1

	
	3.我們對於老師的教學或評量感覺不公平或不適當時，能有表達意見的機會。
	49
	25
	7
	0
	0
	3

	
	4.我們及家長當權益受到損害時，能利用學校的申訴管道，能有效的獲得權益的彌補，並獲得及時與公正的處理。
	51
	22
	10
	3
	1
	0

	
	5.學校能製作學生手冊，充份告知我們本身的權益、教育政策與校規（如就學補助、編班、成績計算方式、申請、申訴程序等），並使學生人手一冊。
	45
	21
	10
	9
	1
	1

	
	6.學校或老師不會任意公開我們的成績及其排名。
	43
	20
	10
	7
	5
	5

	五、尊重多元與個別差異
	1.學校能尊重我們的多元智能與學習風格，協助其健全人格的充分發展。
	59
	24
	3
	1
	1
	0

	
	2.老師能依照各學習領域的需要，以多元的方式評量我們的各項表現。
	49
	22
	6
	0
	0
	1

	
	3.學校能保障各類弱勢學生(學習能力、經濟及文化不利等)之權益，並積極給予必要的輔導與協助（如予以有效補救教學、獎學金的申請或各項費用補助）。
	60
	19
	4
	1
	0
	1

	
	4.學校能尊重我們放學後是否留在學校接受課後輔導或社團活動的意願。
	53
	29
	4
	1
	0
	1

	
	5.老師在教學中不會灌輸或偏袒自己的宗教信仰、族群、性別、意識型態及政治立場。
	50
	18
	12
	3
	2
	0

	
	6.學校能積極肯定學生出身的族群文化多元性，並鼓勵我們認識與認同他（她）所處社區的文化多元性，並參與社區活動。
	51
	29
	6
	2
	1
	0

	六、民主的參與和學習
	1.學校能提供我們充分學習與發展民主生活之知識與能力的機會（學校與班級週會、課程的提供、學校各項會議的參與、民主法治機構的參觀…）。
	51
	27
	8
	4
	1
	0

	
	2.我們或家長能參與和其權益有關之會議。
	41
	30
	8
	2
	2
	1

	
	3.學校能輔導學生自治會的成立，並提供自治會發展以及運作時必要的協助。
	44
	25
	12
	5
	0
	1

	
	4.學校各種會議之進行，皆能遵守正當的會議規範。
	52
	26
	7
	3
	0
	1

	
	5.師生與家長能有充份的管道表達意見，並得到回應與尊重。
	57
	22
	10
	1
	0
	1

	七、教師專業自主權的發展
	1.我的老師會參與研習，在假期中進修並且不斷的學習。
	42
	32
	9
	5
	0
	1


	
	2.我的每個學習領域的任課老師都具備該學習領域的專業知能（教學與評量都能勝任）。
	59
	20
	7
	2
	0
	2

	八、學生學習權的維護
	1.學校不會因追求辦學績效而忽略或放棄我們其他才能發展的機會。
	51
	14
	6
	2
	1
	1

	
	2.學校設計的學習活動能與我們既有的生活經驗、生活環境有所關連。
	52
	23
	7
	1
	0
	1

	
	3.我們在學習活動中能充分而自由表達自己的意見，不會受到校方或老師的阻擾、壓迫。
	53
	27
	9
	1
	1
	1

	
	4.我們能依其自由意願參與學校對外的課餘才藝表演或各項競賽活動。
	61
	20
	6
	1
	1
	0

	
	5.學校不會以不當理由借課或停課，以致於剝奪我們的學習權（如校長要求老師開會優先於上課，開會又排在上課時間）。
	46
	27
	7
	4
	3
	2

	
	6.學校能依照法令對不適合擔任教學的老師有效地處理，以保障我們的受教權。
	57
	28
	6
	2
	0
	2

	九、人權教育的條件
	1.學校教育人員能清楚瞭解重要人權規準之內容（如世界人權宣言、兒童權利公約、學習權宣言、教育基本法等）。
	50
	28
	10
	1
	0
	1

	
	2.當我們有違反人權之事情時（學校生活表現上的言語、行為），學校能主動透過輔導，改變其認知、行為及態度。
	50
	26
	11
	0
	0
	1

	
	3.學校各項法規（教師輔導管教學生辦法、學生申訴辦法、校規、班規….等）的訂定，能不違反憲法與基本人權的理念（如世界人權宣言、兒童權利公約、學習權宣言等）。
	51
	26
	12
	0
	0
	0

	
	4.學校能主動提供（如學生手冊、網頁、校校刊物）與我們相關權益之文件及法令，以確保個人權益。
	51
	27
	7
	3
	0
	1

	
	5.學校能安排學生、教職員共同討論有關人權議題的機會（辯論會、宣導、演講、學校刊物、模擬法庭）。
	52
	23
	12
	0
	0
	2

	十、被愛尊重與幸福的權利
	1.學校的生活讓我充分感受到「人性價值」與「生命尊嚴」。
	50
	29
	9
	0
	1
	1

	
	2.學校生活讓我感覺人生非常幸福快樂。
	47
	26
	7
	3
	0
	2

	
	3.學校生活讓我對自己充滿信心，對社會充滿希望。
	52
	28
	5
	3
	0
	2

	
	4.如果「0」分表示最不快樂，「100」分表示最快樂，那麼我目前的快樂程度是　　　　分。
	平均94.5 


4、 主題分析及改進策略
一、安全的校園環境
分析
1. 當我們使用學校的各項設備與器材（如課桌椅、運動、遊戲、實驗、消防器材等器材）的時候，學校能確保它們是平安的。
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2.學校設有安全以及方便使用的「無障礙設施」（如殘障坡道、導盲磚、殘障廁所、電梯）。
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3.學校能在校園危險的地方設立保護我們的安全維護系統（如照明設施、巡邏箱、緊急求救鈴等）。
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4.學校平時會積極的實施校園安全教育，使我們了解校園環境，而當學校有危機發生時（如食品中毒、交通意外、校園意外、天然災害），學校能有迅速處理的方式，並且能妥善解決問題。
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5.學校能定期檢查、檢討校園整體的安全，並公布結果；同時繪製、說明、公告校園內的危檢地圖，並在現場張貼警告標誌。
        [image: image5.emf]59%

26%

13%

1%

0%

1%

非常同意

同意

有點同意

有點不同意

不同意

非常不同意


6.學校能定期檢討學生上下學路程上的安全，在社區上下學路線建立安全的通學步道，並和社區建立友善關係（如愛心導護商店），共同維護學生安全。
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改進策略
1.定期檢修大型遊戲設施、體育運動設施確保學生下課遊戲安全，擬定自然科教室使用辦法，確保實驗課程實施安全。
2.擬定無障礙設施改善計畫，逐年改善無障礙設施，97、98學年度共申請3次並獲教育部補助改善。
3.辦理各項安全教育、消防演練、防震疏散等活動，並擬定校園防災、防震緊急應變技演練計畫。
4.定期檢修照明設施、監控設備、警鈴等校園安全設施，繪製、公告危險地圖，並在現場張貼警告標示。
5.組織校園緊急應變小組，建立校園危機處理機制，當有危機發生時，學校能有立即的處理機制，並妥善解決問題。
6.辦理各項安全教育、消防演練、防震疏散等活動。
二、友善的校園氛圍

分析

1. 校園內所有的大人都能以理性、公平及友善的態度對待我們。
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2.校園內所有的大人都不會同意以各種形式的體罰（如語言或肢體暴力行為）對待我們。
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3.校園內所有的大人不會因為某位同學或少數同學的不當或違規行為，就處罰全班或大多數學生。
4.學校能尊重個人的隱私，除非急迫性的需要（如有安全顧慮），不會任意檢查個人信件、搜查我們書包或置物櫃等私人空間。
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5.對於關係到學生重大權益的事項，學校能考慮我們的最大利益原則，明確規定以及說明學校所認定或處置時的彈性範圍，與救濟程序（如申訴管道與程序）。
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6.當學生對校園安全有疑慮時（如校園暴力、勒索、外人入侵等）學校能迅速有效的處理，維護師生安全。
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改進策略
1.每年度均能於校務會議中討論或修定「教師輔導與管教學生辦法」，宣導教師正向管教理念以輔導代替管教並以理性、公平及友善的態度對待學生。
2.教師尊重學生的隱私，除非急迫性的需要（如有安全顧慮），不得任意檢查個人信件、搜查我們書包或置物櫃等私人空間，如有必要應循行政程序通報相關行政單位陪同處理。
3.規定教師不得以學業成績之加減分，作為鼓勵或遏止學生行為表現的手段，學生過失時能符合教育輔導原則，且不得採取連坐方式。
4.鼓勵學生使用趴趴熊信箱，學生如有受不公平待遇時，可循此信箱向輔導處申訴。
5.與警政單位簽定「維護校園安全支援約定書」，當學生對校園安全有疑慮時（如校園暴力、勒索、外人入侵等）學校能迅速有效的處理，維護師生安全。 
三、平等與公正的對待
分析

1.我們在被證實有過失之前都能被認定是無辜的，同時能給予說明的機會。
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2.學校不會任意公布我們的評量成績及排名。
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3.學校能依照「常態編班」規定編班，並且不會將各種資源集中於特定班級或個人。
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4.男女同學使用的設備與空間能有合理的比例（如廁所、游泳池更衣間、淋浴設備等）。
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5.學校內師生能相互尊重對方的髮式（除了衛生的要求外）與身體自主權（服裝穿著、打扮）。
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改進策略
1.依「常態編班」規定編班，學校網站公告編班日期，辦理公開辦理編班作業。

2.宣導師生能相互尊重對方的髮式（除了衛生的要求外）與身體自主權（服裝穿著、打扮）。
3.資訊公開，各處室所發布訊息公開張貼於學校網站或學校電子看板。
4.擬訂圖書室、電腦教室、運動器材使用、借用辦法，人人均有平等使用的機會。
四、權利維護與權利申訴
分析

1.老師能按時上下課，上課不遲到，並能按時下課尊重我們的受教權、休息與遊戲權。
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2.老師能注意我們的生活與學習狀況，並能適時給予關懷及協助。
        [image: image17.emf]68%
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3.我們對於老師的教學或評量感覺不公平或不適當時，能有表達意見的機會。
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4.我們及家長當權益受到損害時，能利用學校的申訴管道，能有效的獲得權益的彌補，並獲得及時與公正的處理。
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5.學校能製作學生手冊，充份告知我們本身的權益、教育政策與校規（如就學補助、編班、成績計算方式、申請、申訴程序等），並使學生人手一冊。
        [image: image20.emf]53%
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6.學校或老師不會任意公開我們的成績及其排名。
        [image: image21.emf]47%
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改進策略
1.宣導教師能準時上下課，不剝奪學生的受教時間或佔用學生的休息時間。
2.實施教師上課點名簽到，每個班級裝設有電話分機，如上課5分鐘老師未到，請班長電話聯絡教務處。
3.彙整各項訊息製作學生手冊，充份告知學生權益、教育政策與校規（如就學補助、編班、成績計算方式、申請、申訴程序等），並使學生人手一冊。
4.宣導並網路公告張貼學生申訴辦法，當權益受到損害時，能利用學校的申訴管道，能有效的獲得權益的彌補，並獲得及時與公正的處理。
五、尊重多元與個別差異
分析

1.學校能尊重我們的多元智能與學習風格，協助其健全人格的充分發展。
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2.老師能依照各學習領域的需要，以多元的方式評量我們的各項表現。
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3.學校能保障各類弱勢學生(學習能力、經濟及文化不利等)之權益，並積極給予必要的輔導與協助（如予以有效補救教學、獎學金的申請或各項費用補助）。
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4.學校能尊重我們放學後是否留在學校接受課後輔導或社團活動的意願。
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5.老師在教學中不會灌輸或偏袒自己的宗教信仰、族群、性別、意識型態及政治立場。
        [image: image25.emf]59%
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6.學校能積極肯定學生出身的族群文化多元性，並鼓勵我們認識與認同他（她）所處社區的文化多元性，並參與社區活動。
        [image: image26.emf]57%
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改進策略
1.每學期第二次評量採多元評量方式，依照各學習領域的需要，以多元的方式評量學生的各項表現。
2.宣導老師在教學中不得灌輸或偏袒自己的宗教信仰、族群、性別、意識型態及政治立場。
3.申請學生各項經費補助、成立愛心基金、尋求家長會協助、辦理課後輔導，保障各類弱勢學生(學習能力、經濟及文化不利等)之權益，並積極給予必要的輔導與協助（如予以有效補救教學、獎學金的申請或各項費用補助）前學校已設立愛心基金，家長會提供部分需協助學生愛心早餐。。
六、民主的參與和學習
分析

1.學校能提供我們充分學習與發展民主生活之知識與能力的機會（學校與班級週會、課程的提供、學校各項會議的參與、民主法治機構的參觀…）。
        [image: image27.emf]56%

30%

9%

4%

1%

0%

非常同意

同意

有點同意

有點不同意

不同意

非常不同意


2.我們或家長能參與和其權益有關之會議。
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3.學校能輔導學生自治會的成立，並提供自治會發展以及運作時必要的協助。
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4.學校各種會議之進行，皆能遵守正當的會議規範。
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5.師生與家長能有充份的管道表達意見，並得到回應與尊重。
        [image: image30.emf]63%
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改進策略
1.協助兒童自治市修訂兒童自治市組織章程、自治市選辦法。
2.指導兒童自治市運作，主持各項學生集會和會議，並協助辦理各項學生活動。
3.辦理家長委員會與兒童自治市會議，師生與家長能有充份的管道表達意見與溝通管道。
七、教師專業自主權的發展
分析

1.我的老師會參與研習，在假期中進修並且不斷的學習。
        [image: image31.emf]47%
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2.我的每個學習領域的任課老師都具備該學習領域的專業知能（教學與評量都能勝任）。
        [image: image32.emf]66%
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改進策略
1.鼓勵教師積極參與各項校內外研習進修活動，提昇教師專業素養。
2.每學年期末依學校導師遴選辦法，公開、公平辦理教師職務分配，並依教師任課領域或職務安排參與相關研習，使具備該專業知能。
八、學生學習權的維護
分析
1.學校不會因追求辦學績效而忽略或放棄我們其他才能發展的機會。
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2.學校設計的學習活動能與我們既有的生活經驗、生活環境有所關連。
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3.我們在學習活動中能充分而自由表達自己的意見，不會受到校方或老師的阻擾、壓迫。
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4.我們能依其自由意願參與學校對外的課餘才藝表演或各項競賽活動。
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5.學校不會以不當理由借課或停課，以致於剝奪我們的學習權（如校長要求老師開會優先於上課，開會又排在上課時間）。
        [image: image36.emf]53%
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6.學校能依照法令對不適合擔任教學的老師有效地處理，以保障我們的受教權。
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改進策略
1.整合志工及社區人力，成立多元化社團，擴展學生學習領域，激發學生多元學習潛能。

2.辦理各項學生校內外活動：如舞林大道、星光歌唱比賽，歲末聯歡等活動，提供學生發揮才藝管道。
3.加強教學視導工作，並宣導課務正常化教學。
4.每年度辦理多次學年、領域課程會議及課程發展委員會，研討統整的課程計畫。 
九、人權教育的條件
分析

1.學校教育人員能清楚瞭解重要人權規準之內容（如世界人權宣言、兒童權利公約、學習權宣言、教育基本法等）。
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2.當我們有違反人權之事情時（學校生活表現上的言語、行為），學校能主動透過輔導，改變其認知、行為及態度。
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3.學校各項法規（教師輔導管教學生辦法、學生申訴辦法、校規、班規….等）的訂定，能不違反憲法與基本人權的理念（如世界人權宣言、兒童權利公約、學習權宣言等）。
        [image: image39.emf]58%
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4.學校能主動提供（如學生手冊、網頁、校校刊物）與我們相關權益之文件及法令，以確保個人權益。
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5.學校能安排學生、教職員共同討論有關人權議題的機會（辯論會、宣導、演講、學校刊物、模擬法庭）。
        [image: image41.emf]59%
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改進策略
1.安排及鼓勵教師參加人權相關議題研習或活動，提昇教師人權素養。
2.利用集會宣導人權世界人權宣言、兒童權利公約、學習權宣言、教育基本法等之內涵
3.人權教育議題融入相關課程計畫。
4.安排學生參觀法院，實際模擬法庭辯論。
5.圖書室成立人權資料庫，學校網站人權網站連結。
十、被愛尊重與幸福的權利
分析

1.學校的生活讓我充分感受到「人性價值」與「生命尊嚴」。
        [image: image42.emf]56%
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2.學校生活讓我感覺人生非常幸福快樂。
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31%

8%

4%

0%

2%

非常同意

同意

有點同意

有點不同意

不同意

非常不同意


3.學校生活讓我對自己充滿信心，對社會充滿希望。
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4.如果「0」分表示最不快樂，「100」分表示最快樂，那麼我目前的快樂程度是　　分。
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