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104年5、6月班期佈告欄
請於5月1日前洽請所屬單位人事人員至本處「臺北e大」之「實體班期專區」完成報名手續。[image: image2.wmf]

( 組織管理 (
	No.
	班別/代碼
	研習時間
	研習目標
	研習對象
	課程內容
	講座

	1
	政策管理研習班
B00118
	5月20、25日
(12小時)
	瞭解政策規劃、執行和評估。
	各機關管理階層或業務相關人員
	1.政策形成過程的重點
2.如何規劃政策內容與行銷論述
3.政策的績效指標與評估
4.政策執行過程的重要議題
5.案例研討
	施能傑老師(政治大學公共行政系教授)

	2
	東方哲學與現代管理研習班
BD0199
	6月29日
(6小時)
	汲取傳統東方管理哲學經驗，於管理工作中整合運用。
	各機關人員
	1. 易學與帝王之學
2. 老子的管理智慧
3. 莊子的管理智慧
4. 孫子兵法於現代化管理之應用
	李亨利老師(國際道家學術總會總會長)

	3
	知識管理研習班
BA0058
	6月22日
(6小時)
	強化知識管理的知能，增進工作效率。
	各機關人員
	1.知識管理概論             2.知識管理與市場研究
3.大數據下的知識管理    
	祝鳳岡老師(世新大學公共關係暨廣告學系教授)

	4
	專案管理研習班
BA0049
	6月10日、12日(14小時)
	學習專案管理實務的知識與技巧，提高專案執行力。
	各機關專案負責人或主管
	1. 專案管理實務
2. 專案範疇與時間管理
3. 專案溝通與風險管理
4. 專案成本管理
	胡世雄老師(台灣專案管理學會協同計畫主持人及產業認證評鑑委員)


註：編號1係為確定開班，尚有名額
( 服務行銷 (
	No.
	班別/代碼
	研習時間
	研習目標
	研習對象
	課程內容
	講座

	1
	廣告創意研習班

B00125
	5月29日

(6小時)
	培育學員透過發想學習過程，活化並培養其創意思維，並透過國內外創意廣告案例，剖析內容及策略，建構學員創意思考技巧，進而增進未來執行提案的創意度。
	各機關人員
	1.廣告創意概念

2.培養創意思維

3.創意廣告案例分享
	蕭湘文老師(世新大學公共關係暨廣告學系所專任教授)

	2
	數位行銷研習班
B00122


	5月26、 6月2日(12小時)
	瞭解數位行銷特性，增進數位行銷效益。
	各機關業務相關人員
	1. 數位行銷未來趨勢及運作模式
2. 網路廣告工具與操作技巧

3. 數位平台規劃與設計概念

4. 市政數位行銷案例分享
	1.趙滿鈴老師（都可行銷公司總經理） 
2.張淑萍老師（致理技術學院助理教授） 

	3
	市政整合行銷研習班
B00121
	6月24、7月1日
(12小時)
	瞭解市政整合行銷概念，並汲取市政活動企劃與執行經驗，精進活動辦理品質與提升執行成效。
	各機關人員
	1.行政行銷策略與方法
2.整合行銷溝通與行銷工具應用

3.創意行銷策略與方法

4.優質活動案例分享
	1.沈中元老師(國立空中大學學務長)
2.吳秀瓊老師(威肯公共關係顧問公司副總經理)

3.歐陽穎華老師(力譔堂整合行銷公司總經理)

	4
	新聞稿核稿人員研習班BB0055
	6月17日

(6小時)
	為充實新聞稿內容，提升核稿品質，強化組織文宣能力。
	各機關核稿人員
	1.新聞寫作原則

2.新聞稿核稿實務
	陳炳宏老師

(師範大學大眾傳播研究所教授)


註：編號1-2係為確定開班，尚有名額
( 法制廉能 (
	No.
	班別/代碼
	研習時間
	研習目標
	研習對象
	課程內容
	講座

	1
	消費者保護研習班 

B00129
	5月29日
(6小時)
	充實消保法規常識，保護消費者權益。
	各機關人員
	1.消費生活法規與實務
2.消費爭議處理案例解析
	陳汝吟老師(中華民國消費者文教基金會副秘書長)

	2
	民法概論研習班

BT0032
	6月26、7月2日
(14小時)
	瞭解民法之基本內涵，保障市民與公務員權益。
	各機關人員
	1.民法總則要義
2.債權要義

3.物權要義

4.親屬繼承要義
	鄭麗燕老師(臺北地方法院法官)

	3
	行政程序實務研習班BT0048
	6月23、30日
(12小時)
	瞭解行政程序法內涵，保障市民與公務員權益。
	各機關人員
	1.行政程序法介紹
2.個案及爭議問題研討
	郭宏榮老師(立法院法制局簡任研究員)

	4
	勞工權益保障法令研習班
B00022
	6月26日
(6小時)
	宣導勞工權益法規，提升管理知能。
	各機關承辦勞工權益業務相關人員
	1.勞基法 工時、工資、加班、休假、請假與職災補償
2.勞工退休金制度 
	黃秋桂老師(行政院勞工委員會參事) 

	5
	法律實務講座
BT0053
	6月25日下午
(3小時)
	充實生活法律知能，保障市民權益。
	各機關人員
	從民生消費申訴談消費者保護
	凌永健老師(中華民國消費者文教基金會消基會檢驗長/清華大學化學系教授)

	6
	國家賠償實務研習班 

BT0051
	6月29日
(6小時)
	瞭解國家賠償法內涵及事件處理方式。 
	各機關人員 
	1.國家賠償法概念與法理基礎 

2.國家賠償案例研討 
	許慧瑩老師(法規會資深編審)


註：編號1係為確定開班，尚有名額
( 資訊應用 (
	No.
	班別/代碼
	研習時間
	研習目標
	研習對象
	課程內容
	講座

	1
	Visio業務圖表繪製實務班

B00034
	5月20日

(7小時)
	學習各種圖表製作，提升分析圖表之效能
	各機關人員
	1.Visio的基本認識
2.格式設定及基本流程圖繪製
3.圖形管理應用及空間規劃建置
4.組織圖、月曆、時刻表、甘特圖及行銷圖繪製
	楊貴傑老師（各校及公民營機關資訊專業講師）

	2
	Word專業文書排版進階班
B00029
	6月16、18日

(12小時)
	學習Word進階功能，強化文書製作效率。
	各機關人員，惟須具備該軟體基礎操作能力
	1.Word的基礎加強與進階格式的應用及樣式設定
2.Word的小技巧及表格的應用
3.Word樣式與範本應用及文件編排
4.Word長文件的處理及合併列印
	楊貴傑老師（各校及公民營機關資訊專業講師）

	3
	Excel高階函數應用專題班
B00031
	6月23、25日

(12小時)
	Excel高階函數應用專題探討
	各機關人員，須具備該軟體進階操作能力
	1.公式與函數

2.問題模型與解決流程初階

3.實務案例：學生成績彙整，介紹日期時間函數、邏輯函數、文字函數、數值函數

4.實務案例：個人理財應用，介紹財務函數

5.問題模型與解決流程進階

6.實務案例：報表分析應用，介紹查閱與參照函數

7.實務案例：工作流程管理，資訊函數、資料庫函數等
	張大明老師（育睿科技(股)公司執行長）

	4
	公務影像編修分享工具整合應用實務班

B00040
	6月30、7月2日

(12小時)
	PhotoImpact等工具之影像編修技巧及各類型的影像實作主題
	各機關人員，須事先完成Gmail帳號申請
	1.影像編修基本技巧

2.相片編修與創意影像範本

3.影像進階特效與批次工作

4.活動海報與賀卡之實作
	劉月萍老師（國科會、證期局等機關專業講師）

	5
	公務Youtube影音頻道經營實務研習班
B00044
	6月5日

(7小時)
	學習Youtube頻道建立、影音上傳剪輯與經營實務
	各機關業務相關人員，須事先完成Gmail帳號申請
	1.Youtube概觀及影片下載

2.影音檔案格式、轉檔壓縮與播放程式選擇

3.影片上傳及線上剪輯

4.以數位相片創作電影短片

※內容將與APP或雲端應用結合
	吳清輝老師（東吳大學助理教授）

	6
	公務社群網站網路宣傳推廣實務技巧研習班

B00045
	6月10、12日

(12小時)
	瞭解社群網站與部落格之發展趨勢，提升公務應用能力
	各機關業務相關人員，須事先完成Gmail及Facebook帳號申請
	1. 社群經營技巧

2. Facebook社群技巧

3. Google+社群技巧

4. 社群應用
	林俊安老師（兔兔網路資訊負責人）

	7
	公務影片編輯工具整合應用初階班
B00146
	6月15、17日

(12小時)
	學習MovieMaker及周邊軟體工具之基本操作與應用
	各機關人員
	1.影像認識與概念建立

2.相機錄影(手機/錄影機)器材認識、拍攝技巧

3.movie-maker介面功能引導示範

4.圖像影音結合應用

5.編輯技巧與活用
	蘇寶樹老師（中華民國剪輯協會監事）

	8
	公務影片編輯工具整合應用進階班
B00147
	6月22、24日

(6小時)
	學習會聲會影及周邊軟體工具應用實務
	各機關人員
	1.會聲會影工作環境介紹

2.影片編輯要領

3.音樂編輯要領

4.文字編輯要領

5.綜合運用與剪輯要領
	劉少庸老師

（中華民國剪輯協會監事）

	9
	雲端自主學習研習班

B00148
	6月2日

(6小時)
	有效擷取網路知識，增進工作效能。
	各機關人員
	1.開創學習新境界－自主學習的新思維與新趨勢

2.雲端學習新工具的認識與體驗之旅

3.網路學習資源分享
	林俊安老師（兔兔網路資訊負責人）


註：編號1係為確定開班，尚有名額
( 自我發展 (
	No.
	班別/代碼
	研習時間
	研習目標
	研習對象
	課程內容
	講座

	1
	工作樂活潛能激發體驗營
B00132
	6月4、5日
(14小時)
	透過體驗式教學，沉澱身心，反思生命價值，激發工作潛能，擁抱樂活人生。
	各局處對自我提升有高度期待之人員。已參加過「心靈SPA體驗學習營」人員，請勿重複報名。
	1.潛能激發
2.工作願力

3.健心運動

4.生命能量

5.智慧饗宴
	王永安老師、方俐懿老師、李春成老、莊勝文老師等(國際禪友會講師群)

	2
	書樂飄香研習班
BD0250
	6月18日
(6小時)
	充實內在人文涵養，再造工作動力。
	各機關人員
	1.中國文化中「象」學之美
2.感動心靈音樂
	1.嚴定暹老師(漢聲廣播電台[談笑用兵]、[易起幸福]單元主講人)
2.鍾育恒老師(社區大學講師)

	3
	自我探索研習班

BD0331
	6月12日

(6小時)
	藉由活動的探索，瞭解自我與情緒基模，藉以激發潛能進而提升工作績效。
	各機關人員
	1.自我拼盤認識 
2.探索情緒的基模
3.認識與肯定自我的價值
	林烝增老師(諮商心理師公會全國聯合會副秘書長)


( 環境教育 (
	No.
	班別/代碼
	研習時間
	研習目標
	研習對象
	課程內容
	講座

	1
	環境教育講座

B00060
	6月16日下午
(4小時)
	瞭解環境教育內涵，增進環境保護意識。
	各機關人員
	無毒生活—遠離污染病害
	葉思敏老師(環境教康協會講師、環境健康報導社主任)

	2
	自然生態研習營

BD0321
	6月5日

(6小時)
	瞭解臺北自然生態之美，進而增進環境保護意識
	各機關人員
	1. 阿里磅農場生態規劃理念

2. 有機堆肥製作

3. 農場及溪流生態觀察

4.紅荼製作體驗

※本班全天在阿里磅生態農場上課，本處安排交通車前往

※本班需自付材料費及午餐差額費，計200元
	阿里磅生態農場師資群

	3
	文化資產探索體驗營

B00064
	6月8日

(6小時)
	瞭解臺北文化與社區的整合發展，進而增進環境保護意識。
	各機關人員
	1.大龍峒的風土人文
2.實地參訪-大龍峒
	張崑振老師(臺北科技大學建築系)


· 環境教育法規定每人每年4小時研習時數，本系列班期結訓學員資料將另上傳時數至環保署環境教育資訊系統。
1

