兒童傾訴煩惱　最怕被排擠

　兒福聯盟「唉呦喂呀」兒童專線開辦六年，平均每天接到五十通兒童電話。昨天公布來電分析報告，發現兒童傾訴的煩惱前三名分別是「擔心被同儕排擠」、「課業壓力大」、「家長過度干預生活」。兒盟也發現，兒童很少有機會傾訴心聲，師長應主動多和孩子溝通。
　專線志工簡佑庭說，很多兒童因口角或喜好不同被排擠，他建議找出原因，澄清誤會，如果不知道如何開口，可寫字條或請好友傳話。
　兒福聯盟執行長王育敏觀察六年來這種「關係霸凌」方式也在改變，以前最多是「不跟你好」，現在受資訊影響，欺負方法更多元，攻擊字眼變多，甚至出現逼人下跪等暴力行為。
　兒童被欺負，往往封閉內心。王育敏說，師長應主動關心，在學校下課或分組活動中，教師可觀察哪些學生被孤立，再了解被排擠的理由，加以輔導。父母也不要一直追問孩子成績，而是問：「今天在學校過得好不好？有什麼不開心的事？」讓孩子樂於分享心事，大人也能及時發現狀況。
　愈來愈多男生詢問和「性」有關的議題，是六年前的十倍。兒盟建議家長，可視孩子身心發展程度作適度釐清。

　‧「唉呦喂呀」兒童專線開放時間每週一到週五，下午四點半到七點半，號碼為○八○○○○三一二三。
