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壹、本書的中心意旨：

以企鵝來比喻組織中的高層主管，以非企鵝(孔雀、老鷹、隼、天鵝…)代表不同想法有創意、肯衝、愛夢想員工。然後這些企鵝家族中的「異類」，在拚命想要擠進企鵝家族時所面臨的挫折，雖然他們努力學習，但畢竟他們本來就不是企鵝，隨時會把自己的原型呈現，於是他們一一離開，去找尋他們的機會之國。

企鵝家族有他們一套的服飾、走路姿態、工作流程，所有在他組織工作的伙伴，都得遵循他們這種模式，於是「異類」們變得很不快樂，直到他們離開，找到他們的機會之國後，他們深深感受到，原來「只要能做自己，就樂趣無窮」，原來「機會之國不只是個地方 ，也是一種態度，---對新想法的開放態度，願意聆聽、渴望學習、希望成長，並且隨時樂於改變。

貳、感想：

1、 新保守主義：

企鵝家族所代表的是新保守主義，所謂新保守主義，簡而言之，就是在權衡利弊得失之後，決定不改變比改變好。所以，他的重點在權衡利弊得失之後，但誰在權衡，可能也是透過很多資料、轉換為資訊，最後形成知識後的主觀判斷，所以一個組織要進步，可能非常需要一些激進言論來衝撞，但不管如何，行政單位總是比言論單位更保守的，因為行政單位要負大部分的責任！

2、 一個組織中需要企鵝，也需要「異類」，事實上，在每個人的心中，也都存在企鵝、孔雀、隼、老鷹等想法：

人都是習慣的動物，這個習慣是日積月累的，可能是以前成功的方法，也可能是一些固定的路線或模式，因為他可能曾經成功過，或他可能帶給你方便過，因此你不願意去改變，於是久而久之就會心胸狹窄、墨守成規、抗拒新思維，最後變成你處世的態度跟方法，而當別人和你不一樣時，你就會生氣的說：「違反你的原則，與做事態度」的話語而排斥他。因此，如何擁有更開放的態度，是領導者更需要的修練。

3、 專制vs.民主：

一個企業體要永續經營，他的對象必定是客戶，而非老闆，同理，一個有效能的學校，他首要的重點絕對是學生，而非校長。所以身為組織中的企鵝，必須有「不是人人都贊成我」的民主思考，否則就是專制，相同的，一個是不是民主的國家，也可以從得票率來判斷，如果得票率超過70%，無庸置疑它一定是專制國家。

參、結語：



我是企鵝嗎？我做事有固定的模式嗎？我會改變自己的意見嗎？我漠視同仁的意見嗎？學校決策都是我一個人說了算嗎？我希望同仁都是一種模式嗎？同仁會給我建議嗎？同仁給我建議時，我的態度好嗎？所建立的制度，要求同仁不要輕易改變？覺得自已的能力最強？有沒有提供足夠的資訊給同仁？對同仁的要求，是否站在教育本質上？這教育的本質，是否只有自己的詮釋？



看完這本書，我常常拿這些問題問我自己！

